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คํานํา 
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บทสรุปผูบริหาร 
  

 จากสภาพแวดลอม สังคม เศรษฐกิจท่ีมีเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง รวมท้ังสถานการณการแพร
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ COVID-19 ท่ีสงผลกระทบท่ัวท้ังโลกอยางรวดเร็วและเชื่อมโยงกัน 

ทําใหแตละประเทศอยูระหวางการตอสูกับภาวะการแพรระบาดดังกลาว ดังนั้นการดูแลบุคลากรทางการแพทย
และท่ีเก่ียวของ จึงเปนเรื่องสําคัญยิ่ง เพราะบุคลากรเหลานี้จะไดมีความพรอมในการปฏิบัติหนาท่ี ตามพันธกิจ 
และภารกิจตาง ๆ  เพ่ือท่ีจะไดดูแลใหบริการและสงเสริมใหประชาชนไดรับความรู ตลอดจนการดูแลตนเอง 
ครอบครัวและสังคมใหมีความพรอมและมีศักยภาพเพียงพอท่ีจะตอสู กับท้ังภาวะการณปจจุบัน และการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคตไดเปนอยางดี 
 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา เล็งเห็นถึงความสําคัญของ
ผลกระทบดังกลาว จึงมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการดําเนินการตาง ๆ ภายในองคกร เพ่ือรับมือกับสถานการณ
การแพรระบาดอยางตอเนื่อง รวมถึงพิจารณาดานการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกรใหมีความพรอม ท้ังดาน
การดูแลรักษาสุขภาพของตนเอง และการปฏิบัติหนาท่ีตามภาระหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ เพ่ือมุงสูการบริการและการ
ดูแลประชาชนรวมถึงผูเก่ียวของ ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 การทบทวนแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด พ.ศ. 
2560-2564 และการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ฉบับนี้ ไดมีการพิจารณาจากการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการโดยผูบริหารของหนวยงานภายในตาง ๆ และผูเก่ียวของ ซ่ึงมุงเนนถึงประสิทธิภาพของ
ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล และพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร รวมถึงการสงเสริมการทํางาน
รวมกันอยางมีความสุข เพ่ือท่ีจะสามารถผลักดันภารกิจตาง ๆ ตามแผนยุทธศาสตรของกลุมเงินทุนหมุนเวียน     
ยาเสพติด และสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา อยางเชื่อมโยงกันไดอยางเปนรูปธรรม โดยไดมีการประเมิน 
วิเคราะห สังเคราะหขอมูลตาง ๆ สรุปประเด็นสําคัญได ดังตอไปนี้ 

วิสัยทัศนดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (Vision) 
 “บุคลากร รอบรู เชี่ยวชาญ พัฒนางานเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ อยางเปนสุข” 

พันธกิจการบริหารทรัพยากรบุคคล (Mission) 
1) จัดหาทรัพยากรบุคคลกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
2) ใหรางวัลทรัพยากรบุคคลกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
3) พัฒนาทรัพยากรบุคคลกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
4) ปองกันรักษาทรัพยากรบุคคลกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

วัตถุประสงค (Objective) 
1) เพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด       

ป 2560-2564 เพ่ือใหมีการดําเนินการท่ีสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของกลุมเงินทุน
หมุนเวียนยาเสพติด และสภาพแวดลอม หรือสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง 

2) เพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ใหสอดคลองบูรณาการกับแผน
ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด พ.ศ. 2560-2564 

 
 



การทบทวนแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล และการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพตดิ  6 

 

ประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

1) การทบทวนประเด็นยุทธศาสตร และกําหนดกลยุทธ (Strategy Issue : SI)   
 ประเด็นยุทธศาสตรท้ัง 5 ดาน จะประกอบไปดวย 7 กลยุทธ โดยสรุป ดังตอไปนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ / โครงการ 

SI1 การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรองคกร 

ตัวชี้วัด : 
มีแผนยุทธศาสตรในการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมี
สมรรถนะสูงดวยหลักธรรมาภิบาล 

SI11 กลยุทธการจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ท่ี
บูรณาการกบัแผนยุทธศาสตรของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

• กิจกรรมจดัทําแผนบริหารทรัพยากรบุคคล ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565-2569 

SI2 ประสิทธภิาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ตัวชี้วัด : 
มีระบบฐานขอมลูดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี
ถูกตอง ทันสมัย และใชประโยชนได 

SI21 กลยุทธการพัฒนาระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลท่ีถูกตอง
ทันสมัย ใชประโยชนได 

• กิจกรรมการประเมินระบบเทคโนโลยสีารสนเทศสําหรับ
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

SI3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัด : 

1. ระดับความสําเร็จของการจัดการความรู 

2. อัตราความสําเร็จของการจัดทําขอตกลงตาม
ตัวช้ีวัดผลงาน 

3. รอยละความสาํเรจ็ของบุคลากรท่ีไดรับการ
พัฒนา 

4. อัตราความสําเร็จของการดําเนินการตาม
แผนพัฒนารายบุคคล 

5. อัตราความสําเร็จของการทบทวน และจัดทํา
คูมือ พจนานุกรม สมรรถนะการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

SI31 กลยุทธการจัดการความรู 

• กิจกรรมการจัดการความรู KM 

SI32 กลยุทธการจัดทําการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปนธรรม 

• กิจกรรมการจัดทํา Performance Agreement 

SI33 กลยุทธการพัฒนาทรัพยากรใหมีสมรรถนะสูง 

• โครงการพัฒนาความรูตามสมรรถนะหลักของกลุมเงินทุน
หมุนเวียนยาเสพตดิ 

• กิจกรรมการสงเสรมิทักษะ ความรู ความสามารถตาม
แผนพัฒนารายบุคคลกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพตดิ 

• กิจกรรมทบทวนคูมือ พจนานุกรม สมรรถนะการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

SI4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัด : 
จํานวนของบุคลากรมีความรู ความเขาใจพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค (Do) และไมพึงประสงค (Don’t) 

SI41 กลยุทธการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของ
บุคลากร 

• กิจกรรมใหความรู เพ่ือการสงเสรมิจริยธรรม คานิยม
องคกร 

SI5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการ
ทํางาน 
ตัวชี้วัด : 
อัตราความผูกพัน และพึงพอใจของบุคลากรตอองคกร     
ท่ีสูงข้ึน 

SI51 กลยุทธการสรางความผาสุกของบุคลากร สูคุณภาพชีวิตท่ีดี 

• กิจกรรมสํารวจความพึงพอใจของบุคลากร 
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2) การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 แผนปฏิบัติการ (Action Plan) การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564       
มีจํานวน 1 โครงการ 8 กิจกรรม ดังตอไปนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 : การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร จํานวน 1 กิจกรรม 

1. กิจกรรมการจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว (2565-2569) 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 : ประสิทธภิาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล จํานวน 1 กิจกรรม 

2. กิจกรรมการประเมินระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการบรหิารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล จํานวน 1 โครงการ 4 กิจกรรม 

3. กิจกรรมการจัดการความรู KM 
4. กิจกรรมการจัดทํา Performance Agreement 
5. โครงการพัฒนาความรูตามสมรรถนะหลักของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
6. กิจกรรมการสงเสริมทักษะ ความรู ความสามารถตามแผนพัฒนารายบุคคลกลุมเงินทุนหมุนเวียน       

ยาเสพติด 
7. กิจกรรมทบทวนคูมือ พจนานุกรม สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 : ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรพัยากรบุคคล จํานวน 1 กิจกรรม 

8. กิจกรรมใหความรู เพ่ือการสงเสริมจริยธรรม คานิยมองคกร 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 : คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน จํานวน 1 กิจกรรม 

9. กิจกรรมสํารวจความพึงพอใจของบุคลากร 
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บทที่ 1 
ความเปนมาของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

 

ความเปนมา 

  เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดเปนหนวยงานท่ีจัดตั้งข้ึนโดยระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวาดวย
เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด พ.ศ. ๒๕๑๗ มีวัตถุประสงคเพ่ือ ซ้ือ ขาย ยาเสพติดใหโทษ ตามกฎหมายวาดวยยา    
เสพติดใหโทษ วัตถุออกฤทธิ์ตอจิตและประสาท ตามกฎหมายวาดวยวัตถุออกฤทธิ์ตอจิตและประสาทสําหรับเพ่ือใช
ในทางการแพทยและวิทยาศาสตรภายในราชอาณาจักร กระทรวงสาธารณสุขจัดตั้งเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดข้ึน 
เพราะยาเสพติดใหโทษและวัตถุออกฤทธิ์ตอจิตและประสาทท่ีจําเปนจะตองใชในทางการแพทยและวิทยาศาสตร
หลายชนิดเปนสารตองหามตามกฎหมายวาดวยยาเสพติดใหโทษ หรือกฎหมายวาดวยวัตถุออกฤทธิ์ตอจิตและ
ประสาท จึงทําใหบริษัทยาท่ัวไปไมสามารถทําการผลิตและซ้ือขายได กระทรวงสาธารณสุขจึงมอบหมาย           
ใหสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ทําหนาท่ีผลิต ซ้ือและขายสารตองหามเหลานี้โดยใชเงินทุนหมุนเวียน     
ยาเสพติดเปนกองทุนในการดําเนินการ ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวาดวยเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด พ.ศ. 
๒๕๑๗ ไดกําหนดใหกองควบคุมวัตถุเสพติด สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา เปนผูควบคุมรับผิดชอบการ
ดําเนินงานของเงินทุนหมุนเวียน และใหรายงานผลการดําเนินงานของเงินทุนหมุนเวียน รวมท้ังรายการรับจายตอ
เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยาในทุกๆ ๖ เดือน  ดังนั้น กองควบคุมวัตถุเสพติดจึงไดจัดตั้งกลุมงานข้ึนเพ่ือ
รับผิดชอบภารกิจนี้เปนการเฉพาะ มีชื่อเรียกตามแผนภูมิโครงสรางและอัตรากําลังวา “กลุมบริหารวัตถุเสพติดท่ีใช
ในทางการแพทย” แตตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุข วาดวยเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด พ.ศ. ๒๕๑๗ หนวยงาน
ดังกลาวนี้ คือ “หนวยเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด” มีสถานะเปนองคกรในกํากับสํานักงานคณะกรรมการอาหาร  
และยา ซ่ึงอยูภายใตการกํากับดูแลของกองควบคุมวัตถุเสพติด โดยมีระเบียบบริหารจัดการอนุโลมใชตาม
พระราชบัญญัติขาราชการพลเรือน  
  ในป พ.ศ. ๒๕๕๓ กระทรวงสาธารณสุขไดออกระเบียบกระทรวงสาธารณสุข วาดวยเงินทุน
หมุนเวียนยาเสพติด (ฉบับท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๓ ขอ ๑๔ ใหสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาเปนผูควบคุม
รับผิดชอบการดําเนินงานของเงินทุนหมุนเวียนนี้ และใหเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยาแตงตั้งเจาหนาท่ี 
เพ่ือทําหนาท่ีดานบริหารเงินทุนหมุนเวียนไดตามความเหมาะสม สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาจึงไดจัดตั้ง 
“กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด” เปนหนวยงานภายในและมีฐานะเทียบเทากลุมงานภายใตการกํากับดูแลของ
เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา ตามคําสั่งสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ท่ี ๒๑๓/๒๕๕๓ ลงวันท่ี 
๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๓ โดยมีหนาท่ีดังนี้  

๑) กําหนดยุทธศาสตร และจัดทําแผนดําเนินงานจัดหาวัตถุเสพติดประกอบดวยยาเสพติดใหโทษ
ประเภท ๑ ประเภท ๒ และประเภท ๔ ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหโทษ พ.ศ. ๒๕๒๒ และ
วัตถุท่ีออกฤทธิ์ตอจิตและประสาทประเภท ๑ และประเภท ๒ ตามพระราชบัญญัติวัตถุท่ีออกฤทธิ์
ตอจิตและประสาท พ.ศ. ๒๕๑๘ จากแหลงผลิตตางประเทศ  

๒) กําหนดยุทธศาสตร และจัดทําแผนดําเนินงานการจัดจําหนายวัตถุเสพติดตามขอ ๑) ใหกับสถาน
ประกอบการท่ีไดรับอนุญาตตามกฎหมาย  

๓) ดําเนินงานอํานวยการและประสานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการกําหนดคุณภาพมาตรฐานและ
การตรวจวิเคราะหผลิตภัณฑ  

๔) ดําเนินการตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวาดวยเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
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  ปจจุบันเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดเปนหนวยงานในกํากับสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
ข้ึนตรงกับเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา มีรูปแบบการบริหารจัดการ กองทุนในรูปเงินทุนหมุนเวียน        
โดยคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (Narcotics Revolving Fund Board) ภายใตกฎหมาย ๓ ฉบับ 

๑) พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. ๒๕๕๘ 
๒) ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการขอจัดตั้ง การดําเนินงาน และการประเมินผลการ

ดําเนินงานทุนหมุนเวียน พ.ศ. ๒๕๕๗ 
๓) ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวาดวยเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด พ.ศ. ๒๕๑๗ 

 

วิสัยทัศน (Vision) 

“เปนองคกรหลักดานการบริหารจัดการวัตถุเสพติดท่ีไดคุณภาพเพ่ือใชในทางการแพทย วิทยาศาสตรและ
อุตสาหกรรม ตามหลักธรรมาภิบาล” 

 

พันธกิจ (Mission) 

1) การจัดหาวัตถุเสพติดท่ีใชในทางการแพทย วิทยาศาสตรและอุตสาหกรรม  
ใหกับสถานพยาบาล และสถานประกอบการท่ัวประเทศ 

2) การจําหนายวัตถุเสพติดท่ีใชในทางการแพทย วิทยาศาสตรและอุตสาหกรรม  
ใหกับสถานพยาบาล และสถานประกอบการท่ัวประเทศ 

 

เปาประสงคขององคกร (Organization Goal) 

1) มีการจัดหาวัตถุเสพติดท่ีใชในทางการแพทย วิทยาศาสตรและอุตสาหกรรม                                    
อยางมีคุณภาพ ราคาท่ีเหมาะสม และเพียงพอตอความตองการ 

2) มีการจําหนายวัตถุเสพติดท่ีใชในทางการแพทย วิทยาศาสตรและอุตสาหกรรม                         
อยางถูกตอง ครบถวน และรวดเร็ว 

 

เปาหมาย (Target) 
 

“ประชาชนปลอดภัย บริการประทับใจ ระบบคุมครองสุขภาพไทยย่ังยืน” 
 

คานิยมหลกั (Core Value) 

 “NRF Core Value” 

“Nobleness -  Realize on standard -  Focus on people” 
ความมีคุณธรรม -  ตระหนกัในมาตรฐาน -  มุงผลประชาชน” 

(Narcotics Revolving Fund ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร (Strategy Issues) 
 

1. ประเด็นยุทธศาสตรดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 
2. ประเด็นยุทธศาสตรดานคุณภาพการใหบริการ 
3. ประเด็นยุทธศาสตรดานประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
4. ประเด็นยุทธศาสตรดานการพัฒนาองคกร 

 

ความเช่ือมโยงยทุธศาสตรองคกร (Strategic Alignment) 
 

แผนท่ียุทธศาสตรเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
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โครงสรางหนวยงานที่รับผิดชอบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดกําหนดให 2 หนวยงาน มีบทบาทหนาท่ี ความรับผิดชอบดาน
การบริหารทรัพยากรบุคคล จํานวน 2 หนวยงาน ซ่ึงจะปฏิบัติหนาท่ีประสานสอดคลองกัน เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย
ตาง ๆ ขององคกร โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

1. ฝายนโยบายและแผนงาน 
  รับผิดชอบในการจัดทําแผนยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท้ังระยะสั้นและระยะยาว 
รวมถึงการจัดทําแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจําป รวมท้ังดําเนินการสงเสริมและพัฒนาดาน
วิชาการใหบุคลากรมีสรรถนะตามท่ีกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดกําหนด (Human Resource Development : 
HRD) โดยมีรายละเอียดขอบขายหนาท่ีงาน ดังนี้ 

๑) ดําเนินการจัดทํา Performance Agreement เพ่ือถายทอดตัวชี้วัดคาเปาหมายของกลุม
เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดถายทอดลงสูพนักงาน เจาหนาท่ีทุกระดับ และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานในกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดในระบบ DPIS 

๒) ประสานงานจัดทําขอมูล และรวมดําเนินการจัดฝกอบรม ศึกษาดูงานของผูปฏิบัติงาน และ
คณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ท้ังภายในประเทศและตางประเทศ 

๓) ดําเนินการ ประสานงาน และสงเสริมการจัดการความรูของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
 

2. ฝายบริหารท่ัวไป 
  รับผิดชอบงานดานรายละเอียดการดําเนินการตาง ๆ ดานการปฏิบัติการบริหารงานทรัพยากร
บุคคล (Human Resource Management : HRM) โดยปฏิบัติหนาท่ีงานในรายละเอียดดานงานการเจาหนาท่ี
เบื้องตน การปฏิบัติงานลงขอมูล และรายงานการมาปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี รวมถึงการประสานงานในการสรรหา 
การลาออก การพนสภาพ การเกษียณอายุ การเลื่อนข้ัน ปรับตําแหนง การจายคาจางและคาตอบแทนของบุคลากร
พนักงานกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด และการเลื่อนข้ัน คาจางของลูกจางประจํา และงานบริการดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลดานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 
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บทที่ 2 
การวิเคราะหสภาพแวดลอมการบริหารทรัพยากรบุคคล  

กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
 
 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดดําเนินการจัดประชุมผูบริหารหนวยงาน และเจาหนาท่ีท่ี
เก่ียวของ เพ่ือวิเคราะหสภาพแวดลอม ปญหา อุปสรรค ความเสี่ยง และแนวโนมดานการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
อนาคต และการวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง (SWOT Analysis) การวิเคราะหโครงสรางและอัตรากําลังของกลุม
เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด และทบทวน ติดตามผลการดําเนินการของแผนปฏิบัติการตาง ๆ เพ่ือประโยชนในการ
จัดทําแผนปฏิบัติการสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยมีรายละเอียดดานตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
 

ผลการดําเนินงานของปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
  
  กระบวนการทบทวนแผนบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว เพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการบริหาร
ทรัพยากรบุคลในระยะสั้น ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มุงเนนการพัฒนาคุณภาพในการบริหารทรัพยากร
บุคคลจากปญหา และอุปสรรคท่ีไดผานการวิเคราะหจากท่ีประชุมผูบริหารหนวยงาน และบุคลากรท่ีเก่ียวของ 
ประจําปงบประมาณ 2563 จํานวน 12 โครงการ/กิจกรรม ผลปรากฏวาสามารถดําเนินการไดตามแผนจํานวน 
11 โครงการ/กิจกรรม และดําเนินการ “ยกเลิก” จํานวน 1 โครงการ เนื่องจากผลกระทบสถานการณการแพร
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ COVID-19 โดยสรุปรายละเอียดได ตามตาราง ดังตอไปนี้ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร
บริหารทรัพยากรบุคคล 

กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม ผล 
ดําเนินการ 

มิติท่ี 1 : การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ี
สอดคลองกับ
ยุทธศาสตรองคกร 

1. กลยุทธการจดัทําแผน
ยุทธศาสตรการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ท่ีบูรณาการ
กับแผนยุทธศาสตรของกลุม
เงินทุนหมุนเวียนยาเสพตดิ 

 

 

1. โครงการทบทวนแผนบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

2. โครงการประเมินผลตาม
แผนปฏิบัติการ ปงบประมาณ 
2563 

แลวเสร็จ 100% 

 

แลวเสร็จ 100% 

มิติท่ี 2 : ประสิทธภิาพ
การบริหารทรัพยากร
บุคคล 

2. กลยุทธการพัฒนาระบบ
สารสนเทศทรัพยากรบุคคล      
ท่ีถูกตองทันสมัย ใชประโยชนได 

3. กลยุทธบริหารทรัพยากรอยาง
เหมาะสมและคุมคา 

 

 

3. กิจกรรมการจัดทําฐานขอมูล
ทรัพยากรบุคคล 

4. กิจกรรมจดัทํา และ/หรือ ทบทวน
คําบรรยายลักษณะงานใหเปน
ปจจุบัน 

แลวเสร็จ 100% 

 

แลวเสร็จ 100% 
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ประเด็นยุทธศาสตร
บริหารทรัพยากรบุคคล 

กลยุทธ โครงการ/กจิกรรม ผล 
ดําเนินการ 

มิติท่ี 3 : ประสิทธิผล
การบริหารทรัพยากร
บุคคล 

4. กลยุทธการจดัการความรู 

5. กลยุทธการจดัทําการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
อยางเปนธรรม 

6. กลยุทธการพัฒนาทรัพยากร  
ใหมีสมรรถนะสูง 

5. โครงการจดัการความรู KM for 
Innovation 

6. โครงการออกแบบประเมิน
สมรรถนะรายบุคคล 

7. กิจกรรมประเมินผลการปฏิบัติงาน 

8. กิจกรรมประเมินสมรรถนะและ
วิเคราะหผล 

9. โครงการจดัทําแผน IDP 

แลวเสร็จ 100% 

 
แลวเสร็จ 100% 

 
แลวเสร็จ 100% 

แลวเสร็จ 100% 

 
แลวเสร็จ 100% 

มิติท่ี 4 : ความพรอมรับ
ผิดการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

7.   กลยุทธการพัฒนาคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณ 
ของบุคลากร 

10. โครงการจดัทํา และ/หรือทบทวน
คูมือจรรยา จริยธรรมบุคลากร  
กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพตดิ 

แลวเสร็จ 100% 

มิติท่ี 5 : คุณภาพชีวิต
และความสมดุลของ
คุณภาพชีวิตกับการ
ทํางาน 

8.   กลยุทธการสรางความผาสุก
ของบุคลากรสูคณุภาพชีวิตท่ีด ี

9.   กลยุทธการสงเสริม
ความสัมพันธอันดรีะหวาง
ผูบริหารกับบุคลากร 

11. โครงการสํารวจความพึงพอใจ
บุคลากร 

12. โครงการพัฒนาบุคลากร ทว.        
สูความเปนมืออาชีพ (OD) 

แลวเสร็จ 100% 

 ยกเลิกโครงการ 
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วิเคราะหผลสํารวจความพึงพอใจของบุคลากร 

 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดดําเนินการสํารวจความพึงพอใจ แรงจูงใจ และความ
ภาคภูมิใจของบุคลากรตอกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด เพ่ือใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากร
บุคคลกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด พ.ศ. 2560-2564 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 คุณภาพชีวิตกับการ
ทํางาน ไดกําหนดยุทธศาสตรท่ี 5.1 การสรางความผาสุกใหกับบุคลากรสูคุณภาพชีวิตท่ีดี จึงไดมีการจัดทํา
โครงการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากร เพ่ือใหบุคลากรมีความผาสุกและคุณภาพชีวิตท่ีดี ท้ังยังเปนสวนหนึ่งของ
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือคนหาปจจัยท่ีมีผลตอความสุข ความพึง
พอใจ และแรงจูงใจของบุคลากรอยางเปนระบบและครอบคลุมท้ังองคกร เพ่ือสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและให
เกิดความผูกพันตอองคกร 

  การดําเนินการสํารวจความพึงพอใจ แรงจูงใจและความผูกพันดําเนินการโดยใชแบบสอบถามประกอบ
ไปดวยขอคําถามท้ังหมด 4 ตอน ไดแก 

  ตอนท่ี 1 สวนคําถามท่ีเปนขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวยคําถามจํานวน 5 ขอ ประเมินโดยใช
การคํานวณรอยละ 

  ตอนท่ี 2 สวนคําถามท่ีเปนแบบประเมินระดับแรงจูงใจและความพึงพอใจในการทํางาน 
ประกอบดวยประเด็นคําถาม 4 ดาน ดังนี้ 
   2.1 ดานการบริหารจัดการพ้ืนฐานท่ัวไป 
     2.2 การสื่อสารภายในองคกร 
   2.3 ดานผูนํา 
   2.4 การบริหารผลตอบแทน สวัสดิการ และบริหารบุคคล 
ประเมินโดยใชการคํานวณคาเฉลี่ยและรอยละ 

  ตอนท่ี 3 สวนคําถามท่ีเปนแบบสอบถามความภาคภูมิใจในองคกรประกอบดวยคําถาม          
จํานวน 5 ขอ ประเมินโดยใชวิธีการคํานวณคาเฉลี่ยและรอยละ 

  ตอนท่ี 4 สวนคําถามปดทายและขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
 

เกณฑการใหคะแนน 

แบบสํารวจความพึงพอใจ แรงจูงใจและความภาคภูมิใจมีเกณฑการใหคะแนนการวัดแบบมาตราสวน
ประมาณคา (rating scale) 4 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 1  เทากับ  ไมมีเลย 
ระดับ 2  เทากับ  นอย 
ระดับ 3  เทากับ  มาก 
ระดับ 4  เทากับ  มากท่ีสุด 
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การวิเคราะหขอมูล คาเฉล่ีย 

 นําคะแนนท่ีนับไดมาหาคาเฉลี่ย (Mean) และแปรความหมายตามเกณฑท่ีกําหนด ดังนี้ 
คาเฉลี่ย     1.00 - 1.49     หมายความวา     มีความคิดเห็นในระดับตองปรับปรุง 
คาเฉลี่ย     1.50 - 2.49     หมายความวา     มีความคิดเห็นในระดับพอใช 
คาเฉลี่ย     2.50 - 3.49     หมายความวา     มีความคิดเห็นในระดับดี 
คาเฉลี่ย     3.50 - 4.00     หมายความวา     มีความคิดเห็นในระดับดีมาก 

 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 การสํารวจความพึงพอใจ แรงจูงใจและความภาคภูมิใจของ
บุคลากรตอกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด มีจํานวนบุคลากรในกลุมเงินทุนท้ังสิ้น 71 คน ตอบแบบสอบถามท้ังสิ้น 
71 คน คิดเปนรอยละ 100 โดยดําเนินการสํารวจผานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส สรุปผลการประเมินไดดังนี้ 

1. ความพึงพอใจท่ีมีผลตอกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด เจาหนาท่ีมีความพึงพอใจอยูในระดับดี 
คิดเปนรอยละ 67.69 

2. แรงจูงใจในการทํางานท่ีมีตอกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดเจาหนาท่ีมีแรงจูงอยูในระดับดี 
คิดเปนรอยละ 68.58 

3. ความภาคภูมิใจท่ีมีตอกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด เจาหนาท่ีมีภาคภูมิใจ อยูในระดับดีจาก 
คิดเปนรอยละ 76.00 

 

ผลการสํารวจความพึงพอใจ แรงจูงใจ และความภาคภูมิใจ 

 1. ภาพและตารางแสดงผลสรุประดับความพึงพอใจ แรงจูงใจและความภาคภูมิใจ 

 

สรุปผลรวม คาเฉลี่ย รอยละ ระดับการแปรผล 

1. ระดับความพึงพอใจ 2.71 67.69 ดี 

2. ระดับแรงจูงใจ 2.74 68.58 ดี 

3. ความภาคภูมิใจในองคกร 3.04 76.00 ดี 

        หมายเหตุ : คาเฉลี่ยสูงสุดท่ีระดับ 4.00 
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  จากภาพและตารางแสดงผลสรุประดับความพึงพอใจ แรงจูงใจและความภาคภูมิใจ สามารถสรุป
ผลไดดังนี้ เจาหนาท่ีมีระดับความภาคภูมิใจในองคกรมากท่ีสุดคือรอยละ 76.41 คาเฉ่ียท่ี 3.04  รองลงมาคือ
ระดับแรงจูงใจมีคารอยละ 68.58 คาเฉลี่ยท่ี 2.74 และความพึงพอใจในลําดับถัดมาคือรอยละ 67.69 คาเฉลี่ยท่ี 
2.71  
 
  2. ภาพและตารางแสดงระดับความพึงพอใจ แรงจูงใจ (แยกรายดาน) 

 

ดาน 
คาเฉลี่ย 

ความพึงพอใจ 
ระดับการแปรผล 

คาเฉลี่ย 

แรงจูงใจ 
ระดับการแปรผล 

1.ดานการบริหารจดัการพ้ืนฐาน 2.79 ดี 2.82 ดี 

2.ดานการสื่อสารภายในองคกร 2.72 ดี 2.74 ดี 

3.ดานผูนํา 2.85 ดี 2.89 ดี 

4. ดานการบริหารผลตอบแทน สวัสดิการ
และบรหิารบุคคล 

2.25 พอใช 2.68 ดี 

 จากภาพและตารางแสดงระดับความพึงพอใจ แรงจูงใจ (แยกรายดาน) สามารถสรุปผลได ดังนี้ 
เจาหนาท่ีมีความพึงพอใจดานผูนํามากท่ีสุดคือคาเฉลี่ย 2.85 ซ่ึงอยูในระดับดี และมีความพึงพอใจดานการบริหาร
ผลตอบแทน สวัสดิการและบริหารบุคคลนอยท่ีสุดคือคาเฉลี่ย 2.25 ซ่ึงอยูในระดับพอใช 

 เจาหนาท่ีมีความคิดวาดานผูนําเปนแรงจูงใจในการทํางานมากท่ีสุดคือ 2.89 อยูในระดับดี และ
ดานบริหารผลตอบแทน สวัสดิการและบริหารบุคคลมีผลตอแรงจูงใจนอยท่ีสุดคือคาเฉลี่ย 2.68 อยูในระดับดี 

  แมวาดานการบริหารผลตอบแทน สวัสดิการและบริหารบุคคลจะมีระดับความพึงพอใจและระดับ
แรงจูงใจในการทํางานนอยท่ีสุด หากแตกลับพบวาดานการบริหารผลตอบแทน สวัสดิการและบริหารบุคคลมีผลตอ
แรงจูงใจในระดับดีและมีคาเฉลี่ย 2.68  ซ่ึงแตกตางกับระดับความพึงพอใจท่ีมีคาเฉลี่ยเพียง 2.25 จัดอยูในระดับ
พอใชเทานั้น  
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ตารางเปรียบเทียบสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ แรงจูงใจและความภาคภูมิใจของบุคลากร 
กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

 

ความพึงพอใจ แรงจูงใจ / ความภาคภูมิใจ  
ภาพรวม 

ปงบประมาณ 
2560 

ปงบประมาณ 
2561 

ปงบประมาณ 
2562 

ปงบประมาณ 
2563 

1. ความพึงพอใจ  
ท่ีมีผลตอกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 89.23 79.10 79 67.69 

2. แรงจูงใจในการทํางาน 
ท่ีมีผลตอกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไมไดวัด ไมไดวัด ไมไดวัด 68.58 

3. ความภาคภูมิใจในองคกร  
ท่ีมีผลตอกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 90.77 82.09 ไมไดวัด 76.00 

 
จากสรุปผลการประเมินจะเห็นไดวาระดับความพึงพอใจของเจาหนาท่ีในกลุมเงินทุนหมุนเวียนยา

เสพติด ลดลงจากปท่ีผานมาคิดเปนรอยละ 11.31   

สําหรับระดับแรงจูงใจ ความภาคภูมิใจในองคกรไมสามารถนําผลเปรียบเทียบได เนื่องจากปท่ีผานมา
ไมไดจัดทําแผนงานหรือกําหนดมาตรการสรางแรงจูงใจ  

ท้ังนี้เนื่องจากการปรับเปลี่ยนขอมูลคําถามของแบบสํารวจใหม ซ่ึงเปนสาเหตุใหระดับผลการ
ประเมินลดลงจากปท่ีผานมาและจากสาเหตุภารกิจงาน รวมถึงอัตรากําลังของฝายนโยบายและแผนงานมีจํานวนจํากัด  
และกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดไดแบงภารกิจงานดานบริหารทรัพยากรบุคคลออกเปน HRD กับ HRM ซ่ึงแยก
สังกัดการบริหารงาน แตภารกิจงานสวนใหญอยูภายใตการดําเนินงานของฝายนโยบายและแผนงานเพ่ือใหเปนไปตาม
ตัวชี้วัดท่ีเก่ียวของ  

จากปญหาดานอัตรากําลัง การจัดสรรอัตรากําลังใหเหมาะสมกับลักษณะงาน ผลตอบแทนท่ีไดรับ
ท่ีเหมาะสมกับงาน และปริมาณภารกิจท่ีตองดําเนินงานเปนสาเหตุหนึ่งของการดําเนินการดานความพึงพอใจของ
บุคลากรท่ีไมเพ่ิมข้ึน 

นอกจากนี้ ผลวิเคราะหขอมูลจากแบบสํารวจจะเห็นไดวา บุคลากรในเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด
ยังพบปญหา ขอคิดเห็นขอเสนอแนะ ในเรื่องของคาตอบแทน สวัสดิการโบนัส สวนในดานของการปฏิบัติงานควรมี
การพัฒนาบุคลากรใหมีวุฒิภาวะทางดานอารมณ ความคิด และบุคลากรท่ีปฏิบัติงานมานานในหนาท่ีเดิมๆ ควรมี
วิจารณญาณในการปฏิบัติงานเขาใจความหมายในงานท่ีตนเองรับผิดชอบและไมเปนภาระของผูอ่ืน ไมทํางานใหพน
ตัวโดยไมคํานึงถึงคนท่ีทํางานตอจากตน 

อยางไรก็ตาม ถึงแมวาคาเฉลี่ยความพึงพอใจของบุคลากร กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด          
มีคาเฉลี่ยคะแนนลดลง แตในภาพรวมก็ยังมีความพึงพอใจในระดับพอใช  ดังนั้น ฝายนโยบายและแผนงานจะนําเขา
ขอมูลท่ีไดจากประมวลผล นําเสนอเปนขอมูลนําเขา (Input) ในการทบทวนแผนบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 เพ่ือกําหนดเปนแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตอไป 
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ปจจัยความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

  การดําเนินการตามแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ไดดําเนินการแลวเสร็จเปนสวนใหญ มีเพียง 1 โครงการท่ียกเลิกมิไดดําเนินการ เนื่องจากผลกระทบของสถานการณ
การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ COVID-19 ท่ีประชุมของคณะผูบริหาร และบุคลากร            

ท่ีเก่ียวของกับการทําแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมกันวิเคราะหปจจัยความสําเร็จ โดยสรุป    
ไดแยกเปนประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

1) ระบบการการจัดการความรู (Knowledge Management : KM) มีผลทําใหไดเกิดการ
แลกเปลี่ยนความรู และประสบการณ ซ่ึงทําใหสามารถขยายผลไดในทางปฏิบัติ และพัฒนา
กระบวนการทํางานตาง ๆ ขององคกรท่ีเนนการบริการ อาทิ “โครงการลดปญหาขอรองเรียนใน
การรับโทรศัพท ของเจาหนาท่ี” ซ่ึงผลลัพธของโครงการ สามารถทําใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานมี
ความรู ความเขาใจในความตองการของ “ผูใชบริการ” หรือ “ลูกคา” “ประชาชน” สามารถลด
ปญหาตาง ๆ ลงไดอยางเปนรูปธรรม 

2) การมีกิจกรรมสํารวจความพึงพอใจอยางตอเนื่อง เปนการประจํา และมีการนําผลของการ
ประเมินฯ ไปดําเนินการแกไข โดยผูรับผิดชอบ สามารถทําใหเกิดบรรยากาศท่ีดีในการ
ปฏิบัติงาน ซ่ึงจะสงผลใหผลการประเมินความพึงพอใจสูงข้ึนตอไปในอนาคต 

ปญหา และอุปสรรค ในการดําเนินงานดานบริหารทรัพยากรบุคคล 

 คณะผูบริหาร และผูเก่ียวของในการดําเนินการทบทวนแผนยุทธศาสตร และการจัดทําแผนปฏิบัติ
การดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ไดประชุมเชิงปฏิบัติการรวมกัน โดยไดพิจารณาขอมูลตาง ๆ ท้ังจากผลการ
ประเมินความพึงพอใจของบุคลากร ผลการประเมินตัวชี้วัดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และเทียบกับเปาหมาย
และวัตถุประสงคตาง ๆ ในเชิงกลยุทธ และสภาพแวดลอมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ ไดสรุปประเด็นปญหา และอุปสรรคใน
การดําเนินงานบริหารทรัพยากรบุคคล ท่ีผานมา ไดแตละประเด็น ดังตอไปนี้ 

1) ปญหา “การใชคน ไมตรงกับงาน” โดยอาจเกิดจาก 

• ลักษณะงานมีความยาก และทาทาย ในขณะท่ีบุคลากรบางสวนยังไมมีความพรอม 

• องคกรยังไมไดกําหนดแผนพัฒนาบุคลากรในภาพรวม ใหมีความพรอมปรับตัวรับ
กับงานใหม ๆ ท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสภาพแวดลอมตาง ๆ 

• ผูบังคับบัญชา ยังไมทราบถึงศักยภาพของบุคลากรในทีมงานของตน 

• การสื่อสารท่ียังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 
ซ่ึงปญหาดังกลาว จะสงผลใหภาวะงานหรือหนาท่ีงาน โครงการตาง ๆ อาจไดรับการ

มอบหมายไปสูบุคลากรเพียงบางคน หรือบางสวน ทําใหเกิดการการรับภาระงานท่ีหนักเกินไป (Overload) จะเกิด
ผลเสียตอขวัญ กําลังใจ และภาพรวมขององคกรในอนาคต 

2) บุคลากรไมไดแสดงพฤติกรรมในเชิงของการมี “ภาวะผูนํา” ท้ังในระดับผูบังคับบัญชา และตัว
ผูปฏิบัติงานเอง โดย 

• ผูบังคับบัญชา ไมเขมงวด และไมไดสื่อสาร สงเสริมความรูความเขาใจวินัยในการ
ทํางานรวมกัน  

• บุคลากรบางสวนยังละเลยการประสานงาน การสื่อสารรวมกัน ทําใหเกิดความรูสึก 
“ขาดการทํางานเปนทีม” โดยยังคงใหความสําคัญกับเปาหมายของตนเอง หรือ
หนวยงานของตนเอง เปนสําคัญ 
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จากปญหาดานการขาดการมี “ภาวะผูนํา” นี้ จะสามารถสงผลเสียไดในระยะยาว เพราะจะ
ทําใหบรรยากาศการทํางานในองคกร ไมสงเสริมการทํางานเปนทีมในท่ีสุด ซ่ึงองคกรจะตองสงเสริมใหพนักงานทุก
ระดับมี “ภาวะผูนํา” ในตนเอง และเปนบุคลากรของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ท่ีมีประสิทธิภาพตอไปในท่ีสุด 

3) ปญหาความหลากหลายในประเภทของพนักงานท้ังขาราชการ ลูกจางประจํา พนักงานเงินทุน
หมุนเวียนยาเสพติด ทําใหเกิดการบริหารจัดการลําบาก ซ่ึงองคกร อยูระหวางการพิจารณาดําเนินการในดานการ
พัฒนาเสนทางความกาวหนาในอาชีพ และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะรายบุคคล และการสงเสริมใหเกิดการ
ทํางานเปนทีม อยางเปนรูปธรรมตอไป ผานการทํางานภายใตคานิยมองคกร (Core Value) เดียวกัน 
 

ความเสี่ยง และแนวโนมในอนาคตดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

  จากผลการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการของผูบริหารหนวยงาน และบุคลากรท่ีเก่ียวของ         
เพ่ือวิเคราะหความเสี่ยง และแนวโนมในอนาคตดานการบริหารทรัพยากรบุคคล กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด    
ไดบทสรุปดานความเสี่ยง และแนวโนมในอนาคตดานการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมท้ังแนวทางการปองกัน แกไข 
พัฒนาเบื้องตน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) การไมมีกําลังพล และขาดการพัฒนาเพ่ือรองรับบุคลากรท่ีจะเกษียณอายุ จากผลการวิเคราะห 
และพิจารณาขอมูลในชวงระยะเวลา 5 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 2565-2569) พบวาจะมีบุคลากรท่ีจะตอง
เกษียณอายุจํานวนหนึ่ง ดังนั้น กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด จะตองดําเนินการเตรียมการสําหรับเพ่ือปองกัน
ปญหาจากกรณีดังกลาว อาทิเชน แผนการเตรียมการรับบุคลากรทดแทน และ/หรือการพัฒนาบุคลากรท่ีจําเปน 
เชน การถายโอนองคความรู จากรุนสูรุน สําหรับกรณีดังกลาวตอไป 

2) การไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ 

COVID-19 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดจะตองดําเนินการจัดทําแผนฉุกเฉิน เพ่ือรองรับภาวการณท่ีอาจเกิดข้ึน

ไดทุกเม่ือ ท้ังดานการใหความรูและทักษะการตอสูกับโรคติดเชื้อดังกลาว เชน การตองปรับเปลี่ยนสถานท่ีทํางาน
จากสถานท่ีปฏิบัติงานประจําในปจจุบัน เปนการทํางานอยูท่ีบาน (Work form home) เปนตน รวมท้ังการเตรียม
ความพรอมในการสื่อสารในกรณีฉุกเฉินอยางถูกตอง รวดเร็ว และท่ัวถึง ก็เปนเรื่องสําคัญ เชนกัน 

3) ผลกระทบจากเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การใชเทคโนโลยีทดแทนกําลังงานคนเปน
สิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมได และเปนสิ่งสําคัญท่ีจะเกิดผลกระทบตอองคกรทุกประเภท และทุกขนาด กลุมเงินทุนหมุนเวียน
ยาเสพติดก็เชนกัน จําเปนท่ีจะตองทบทวนความรู และทักษะ ท้ังในรูปแบบ Up-Skills และ Re-Skills เพ่ือเตรียม
ความพรอมใหกับบุคลากรตอไปในอนาคต 

4) ประเด็นปญหาชองวาง (Gap) ระหวางวัยของบุคลากรท่ีตางกันตาม Generation ท่ีคิดตาง 
เห็นตางกัน องคกรจะตองมีเทคนิค วิธีการท่ีจะผสานแตละ Generation ใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีรวมกันได อยาง
ผสมผสาน ทํางานเปนทีม เพ่ือประสานความเปนหนึ่งเดียวขององคกร โดยอาจดําเนินการผานกิจกรรมการ
เสริมสราง “คานิยม” องคกร ก็สามารถทําได 

5) ประเด็นปญหาการขาดความเชื่อมโยงกันระหวางเปาหมายองคกร หนวยงาน และรายบุคคล   
ท่ีอาจจะไมสอดคลองกันจะมีแนวโนมมากข้ึน ถาหากองคกร ไมไดเตรียมการท่ีจะใหมีการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
ไดมีการพูดคุยกัน ทํากิจกรรมรวมกัน เพ่ือใหท่ัวท้ังองคกร มีเปาหมายในการทํางานไปในทิศทางเดียวกัน รวมท้ัง
ระบบการบริหารและประเมินผลงาน จะตองมีการปรับเปลี่ยนใหรองรับปญหาดังกลาวไดอยางเปนรูปธรรม  
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สรุปสภาพปญหา และอุปสรรคที่สําคัญ และแนวทางดําเนินการพัฒนา  

  จากผลการประชุมผูบริหารหนวยงาน บุคลากรท่ีเก่ียวของและจากขอมูลการวิเคราะห และ
ประเมินดานการบริหารทรัพยากรบุคคลกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ท่ีผานมาสามารถสรุปสภาพปญหาและ
อุปสรรคท่ีสําคัญ จํานวน 5 ประเด็นหลัก และแนวทางดําเนินการปอง แกไขและพัฒนา ไดโดยมีรายละเอียดตาม
ตารางตอไปนี้ 

 

ประเด็น Issues แนวทางพัฒนา 

1. ความตระหนักในการปลูกจิตสํานึกดานความ
สามัคคีของบุคลากร 
(บุคลากรแตละคน ควรจะตองรูหนาท่ีความรับผิดชอบ
ของตนเอง รูวาจะตองทําอะไร และลงมือปฏิบัติ ความ
รับผิดชอบตอหนาท่ีของตนเอง และไมสรางภาระงาน

ของตนเอง โดยผลักดันใหเห็นภาพเดียวกัน) 

1. จัดกิจกรรม หรือโครงการตาง ๆ ใหบุคลากรแต
ละสายงานไดทํางานรวมกัน หรือมีปฏิสัมพันธกัน
มากข้ึน ท้ังแบบเปนทางการ และไมเปนทางการ 

2. พิจารณาทบทวน Standard of Procedure 
(SOP) ท่ัวท้ังองคกร เพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยน 
เรียนรู พูดคุยกันและใหเห็นวาแตละลักษณะงาน
จะเชื่อมโยงกันเสมอ หากกระบวนการใดมีปญหา
ก็จะสงผลกระทบไปยังกระบวนการอ่ืนในท่ีสุด 
 

2. ปญหาการใชคนไมตรงกับงาน หรือไมตรง
ความรู ความสามารถ 

1. ทบทวนขอบขาย หนาท่ี และผลลัพธของงานให
เปนปจจุบัน รวมท้ังความรู และทักษะท่ี
จําเปนตองมีเพ่ือท่ีจะสามารถปฏิบัติหนาท่ีใน
ตําแหนงตาง ๆ ได  

2. จัดหรือเกลี่ยงานใหม หากจําเปนใหสอดคลองกับ
สภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 

3. พัฒนาความรู ทักษะใหบุคลากรเปนรายบุคคล 

4. ใชกระบวนการ KM ชวยในการพัฒนา 
 

3. การขาดวินัย หรือความไมความเครงครัดตอ
กฎระเบยีบ (ผูบังคับบัญชาไมกลาตําหนิ ลงโทษ 
/ บุคลากรไมทราบวาสิ่งใดควรทํา (Do) ไมควร
ทํา (Don’t)) 

1. สื่อสารใหบุคลากรทุกระดับ เขาใจในบทบาทของ
ตนเอง โดยผานการอบรม หรือทํากิจกรรมตาง ๆ 
เพ่ือสงเสริม “ภาวะผูนํา” 

2. สื่อสารพฤติกรรม Do – Don’t ผานกระบวนการ
สราง “คานิยม” องคกร เพ่ือปลูกฝงพฤติกรรมท่ี
เหมาะสม 

3. ทบทวนกระบวนการการดําเนินการทางวินัย 
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ประเด็น Issues แนวทางพัฒนา 

4. การกําหนดเปาหมาย (KPI) ไมสอดคลองกัน 
(ไมเชื่อมโยงกันระหวางองคกร หนวยงาน และ
รายบุคคล) 

1. ประชุม หารือกัน ทบทวน ใหเชื่อมโยงกัน เริ่มจาก
ภายทีมงาน หนวยงานและออกไปสูระหวาง
หนวยงาน เพ่ือใหเชื่อมโยงกับเปาหมายองคกร 

2. ควรจัดใหมีการติดตามผลงาน หรือมีการนําเสนอ
ผลงานทุกไตรมาส แบบเปนทางการ เพ่ือกระตุน 
และสรางจิตสํานึกในการใหความสําคัญกับ KPI 
หรือ Performance Agreement ท่ีไดตกลงกัน 

5. ขาดแผนพัฒนาบุคลากร และแนวทางการ
ติดตามผล 

1. ควรเชื่อมโยงแผนการพัฒนา เขากับระบบการ
บริหารหรือการประเมินผลงาน : 

    โดยใหผูบังคับบัญชา และผูใตบังคับบัญชาตกลง
รวมกันวาจะตองพัฒนาเรื่องใดบาง เม่ือไดตกลง 
Performance Agreement แลว ซ่ึงหัวขอ หรือ
ประเด็นการพัฒนาตาง ๆ ท่ีรวมกันกําหนดข้ึนมา 
จะเปนเครื่องมือในการชวยพัฒนาใหบุคลากร        
มีสมรรถนะท่ีสูงข้ึน สามารถปฏิบัติงานไดตามท่ี
ทํา Performance Agreement ไว (ซ่ึงผลงานท่ี
บุคลากรทําไดในแตละป จะเปนสิ่งท่ีแสดงไดถึง
ประสิทธิภาพของการฝกอบรมพัฒนา และเปน
การติดตามประเมินผลการฝกอบรมหรือพัฒนาได
อยางเปนรปูธรรมมากข้ึน) 

2.  ทบทวนแผนพัฒนาบุคลากร สําหรับระดับ 
ตําแหนงตาง ๆ (Training Roadmap Review) 
โดยเนนการพัฒนาแบบ Project Assignment 
หรือ 70 20 10 เพ่ือใหสามารถติดตาม
ประเมินผลการฝกอบรมพัฒนาไดอยางเปน
รูปธรรม 
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การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน (SWOT Analysis) 
   
 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดดําเนินการจัดประชุมผูบริหารหนวยงาน และเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ 
เพ่ือวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน (SWOT Analysis) ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และประเมินสภาพแวดลอมท่ี
เก่ียวของกับกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ท้ังในสภาวะปจจุบัน และแนวโนมในอนาคต โดยมีรายละเอียดในแตละ
ดาน สรุปไดตามตาราง ดังนี้ 
 

สรุปผลการวิเคราะห SWOT Analysis 

จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 

1. บุคลากรกองทุนฯ มีความรู ทักษะ ในหนาท่ีงานท่ี
รับผิดชอบเปนอยางดี 

2. อยูระหวางเริ่มใชงานระบบ HRIS ในป 2564 

3. มีงบประมาณทางดานบุคลากรเพียงพอ 

4. มีอัตรากําลังเพียงพอตอภารกิจของหนวยงาน 

5. มีความสัมพันธอันดีระหวางผูบริหาร ทีมงาน และ
ผูปฏิบัติงาน 

6. มีหนวยงานรับผิดชอบการจัดทําแผนยุทธศาสตร
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีชัดเจน 

1. บุคลากรบางสวนยังไมพรอมในการเปลี่ยนแปลง 

2. ระบบการสรรหาบุคลากร และการพัฒนาบุคลากร
ระหวางทดลองงาน ยังไมสนับสนุนกับงานท่ีทํา 

3. ไมมีบุคลากรรับผิดชอบดานการพัฒนาโดยตรง 

4. ระบบการการประเมินผลงาน ยังไมสอดคลองกับ
การกําหนด KPI ขององคกร และยังไมสอดคลองกับ
แผนพัฒนาบุคลากร 

5. ยังไมมีระบบเสนทางความกาวหนา และแผนการ
พัฒนาบุคลากร เพ่ือเตรียมความพรอมบุคลากรใน
การเจริญเติบโต  

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. ภาครัฐ สนับสนนุใหมีการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ตามนโยบายราชการ 4.0 

2. หนวยงานตนสังกัด มีนโยบาย ท่ีใหสามารถทํา 
ระเบียบบริหารงานบุคคล ไดดวยตนเอง 

 

1. ภาวะสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 หรือ COVID-19 มีผลทําใหการ

บริหารจัดการยากลําบาก ตองปรับเปลี่ยนตามวิถี
ปฏิบัติใหม (New Normal) 

2. นโยบายภาครัฐ จากผลกระทบภาวะการระบาดของ
โครติดเชื้อ ทําใหเกิดความไมแนนอนในการปฏิบัติ 
เชน การจัดสรรงบประมาณ เปนตน  

3. ผลกระทบจากเทคโนโลย ีจึงจําเปนตองพัฒนา
บุคลากรดานความรู ทักษะใหมเพ่ิมข้ึน (Up-Skill, 
Re-Skill) 
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โครงสราง และอัตรากําลังกลุมเงินทุนหมนุเวียนยาเสพติด 

  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดใหความสําคัญกับทรัพยากรบุคคล โดยมุงเนนใหบุคลากรมีทักษะและสมรรถนะท่ีสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
เปนไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน อันเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนองคกรไปสูความกาวหนา ปจจุบันมีโครงสรางกรอบอัตรากําลังของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด  
รวม 76 อัตรา ประกอบดวย ขาราชการ 10 อัตรา ลูกจางประจํา 29 อัตรา พนักงานทุนหมุนเวียน 37 อัตรา ตามแผนภาพ ดังตอไปนี้ 
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โดยมีรายละเอียดแยกตามหนวยงาน ตําแหนง ประเภท วุฒิการศึกษาและกรอบอัตรากําลัง ตามตารางดังตอไปนี้ 
 

ลําดับ ตําแหนง ประเภท วุฒิ กรอบอัตรากําลัง 

1 ผูอํานวยการกลุมเงินทนุหมนุเวียนยาเสพตดิ ขาราชการ ป.โท 1 

ฝายจัดซ้ือและงานวิชาการดานวัตถุเสพติด 10 

1 เภสัชกรชํานาญการพิเศษ ขาราชการ ป.ตร ี 1 
2 เภสัชกรชํานาญการ    ขาราชการ ป.ตร ี 2 
3 เภสัชกรปฏบิตักิาร     ขาราชการ ป.ตร ี 2 
4 เจาหนาที่บริหารทั่วไป พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 
5 เจาหนาที่บนัทกึขอมูล พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 
6 เจาหนาที่พัสด ุ พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 2 
7 เจาหนาที่คลังสินคา (คลังใน) พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 

ฝายขายและติดตามการกระจายวัตถุเสพติด 22 

1 เภสัชกรชํานาญการ  ขาราชการ ป.ตร ี 1 
2 เภสัชกรปฏบิตักิาร     ขาราชการ ป.ตร ี 3 
3 พนกังานการเงินและบญัชี ส 3 ลูกจางประจํา อนปุริญญา 1 
4 พนกังานสถิติ ส ๔ ลูกจางประจํา ป.ตร ี 1 
5 พนกังานพิมพ ส.2 ลูกจางประจํา ปวช. 1 
6 พนกังานสถิติ ส ๓ ลูกจางประจํา อนปุริญญา 1 
7 พนกังานธุรการ ส 3 ลูกจางประจํา ปวช. 1 
8 พนกังานทั่วไป บ ๒ ลูกจางประจํา มัธยม 5. 1 
9 พนกังานรกัษาความปลอดภัย บ ๒ ลูกจางประจํา มัธยม 5. 1 

10 เภสัชกร   พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 2 
11 เจาหนาที่บริหารทั่วไป พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 2 
12 เจาหนาที่บนัทกึขอมูล พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 2 
13 นกัวิเคราะหนโยบายและแผน พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 
14 เจาหนาที่ประสานโครงการ พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 
15 เจาหนาที่ธุรการ พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ปวช. 1 
16 คนงาน พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ม.ปลาย 1 
17 เจาหนาที่คลังสินคา (คลังนอก) พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 

ฝายกฎหมาย  2 

1 นติกิร พนกังานทนุหมุนเวียน ปรญิญาตร ี 2 

ฝายนโยบายและแผนงาน 5 

1 พนกังานธุรการ ส 3   ลูกจางประจํา ปวช. 1 
2 นกัวิชาการคอมพิวเตอร พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 
3 นกัวิเคราะหนโยบายและแผน พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 3 

ฝายการเงินและบัญช ี 8 

1 พนกังานการเงินและบญัชี ส.4  ลูกจางประจํา ป.ตร ี 1 
2 พนกังานธุรการ ส 3  ลูกจางประจํา ปวช. 1 
3 พนกังานธุรการ ส 3 ลูกจางประจํา ปวส. 1 
4 พนกังานการเงินและบญัช ี พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 2 
5 เจาหนาที่บริหารทั่วไป พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 
6 เจาหนาที่บนัทกึขอมูล พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 
7 เจาหนาที่ธุรการ พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ปวช. 1 
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ลําดับ ตําแหนง ประเภท วุฒิ กรอบอัตรากําลัง 

ฝายงบประมาณและตรวจสอบใบสําคัญ 6 

1 พนกังานการเงินและบญัชี ส.4  ลูกจางประจํา ป.ตร ี 3 

2 พนกังานพิมพ ส 3 ลูกจางประจํา ปวท. 1 

3 พนกังานการเงินและบญัช ี พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 2 

ฝายบริหารท่ัวไป 20 

1 พนกังานการเงินและบญัชี ส.4  ลูกจางประจํา ป.ตร ี 3 

2 พนกังานการเงินและบญัชี ส.3  ลูกจางประจํา ป.ตรี. 1 

3 พนกังานการเงินและบญัชี ส.3  ลูกจางประจํา ปวช. 1 

4 พนกังานการเงินและบญัชี ส.2  ลูกจางประจํา ปวช. 1 

5 พนกังานพัสดุ ส.4 ลูกจางประจํา ป.ตร ี 1 

6 พนกังานพัสดุ ส.3  ลูกจางประจํา อนปุริญญา 1 

7 พนกังานพิมพ ส.2 ลูกจางประจํา ปวช. 1 

8 พนกังานธุรการ ส 3 ลูกจางประจํา ปวช. 1 

9 พนกังานธุรการ ส 3 ลูกจางประจํา ปวส. 1 

10 พนกังานธุรการ ส 2 ลูกจางประจํา ม.ตน 1 

11 พนกังานขบัรถยนต ส.2  ลูกจางประจํา ม.3 2 

12 วิศวกร พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 

13 เจาหนาที่บริหารทั่วไป พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 

14 นกัทรัพยากรบุคคล พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 

16 พนกังานการเงินและบญัช ี พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 1 

18 เจาหนาที่พัสดุ  พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ปวช. 1 

19 พนกังานขบัรถยนต พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ปวส. 1 

ฝายตรวจสอบภายใน 2 

1 นกัวิชาการตรวจสอบภายใน พนกังานทนุหมุนเวียนฯ ป.ตร ี 2 

รวมท้ังสิ้น 76 
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บทสรุปการทบทวน และจัดทําแผนยุทธศาสตรทรัพยากรบุคคล    

โดยใช HR Scorecard และการกําหนดกลยุทธ 
 
  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดดําเนินการตามประเด็นยุทธศาสตร ในแผนยุทธศาสตรการ
บริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564) เพ่ือใหสอดคลองกับผลการประเมิน
สภาพการบริหารทรัพยากรบุคคลในปจจุบัน เนนการพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะสูงตามเกณฑท่ีสวนราชการ
กําหนด และเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศน เปาประสงคตามยุทธศาสตร จึงทบทวนผลการดําเนินงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีสอดรับตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จ 5 มิติ เชนเดียวกับปท่ีผานมา และทบทวนกลยุทธการ
ดําเนินการได 7 กลยุทธ ดังขอมูลตามตาราง ตอไปนี้ 

 

มิติท่ี 1 การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร ประกอบดวย 1 กลยุทธ 

 • กลยุทธการจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ท่ีบูรณาการกับแผน
ยุทธศาสตรของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบดวย 1 กลยุทธ 

 • กลยุทธการพัฒนาระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลท่ีถูกตองทันสมัย ใชประโยชนได 

มิติท่ี 3 ประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบดวย 3 กลยุทธ 

 • กลยุทธการจัดการความรู 

• กลยุทธการจัดทําการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปนธรรม 

• กลยุทธการพัฒนาทรัพยากรใหมีสมรรถนะสูง 

มิติท่ี 4 ความพรอมรับผิดการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบดวย 1 กลยุทธ 

 • กลยุทธการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของบุคลากร 

มิติท่ี 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลของคุณภาพชีวิตกับการทํางาน ประกอบดวย 1 กลยุทธ 

 • กลยุทธการสรางความผาสุกของบุคลากรสูคุณภาพชีวิตท่ีดี 
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บทที่ 3 

แผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล  
กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด พ.ศ. 2560 - 2564 

 

วิสัยทัศน และพันธกิจดานบริหารทรัพยากรบุคคล 

  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดทบทวนแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล กลุม
เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด พ.ศ. 2560-2564 โดยไดพิจารณา วิสัยทัศนดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (Vision) 
และพันธกิจการบริหารทรัพยากรบุคคล (Mission) ของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด แลวยังคงใหมี Vision และ 
Mission คงเดิม โดยมีรายละเอียดความเชื่อมโยงกันระหวาง Vision และ Mission ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ตามแผนภาพ ดังนี้ 
 

วิสัยทัศนดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (Vision) 
 

“บุคลากร รอบรู เช่ียวชาญ พัฒนางานเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ อยางเปนสุข” 
 

 
 
 

     พันธกิจการบริหารทรัพยากรบุคคล (Mission) 

M1 จัดหาทรัพยากรบุคคล  M2 ใหรางวัลทรัพยากรบุคคล  M3 พัฒนาทรัพยากรบุคคล  M4 ปองกันรักษาทรัพยากรบุคคล 

M11 วางแผนทรัพยากรบุคคล 

M12 วิเคราะหและออกแบบงาน 

M13 สรรหาทรัพยากรบุคคล 

M14 คัดเลือกทรัพยากรบุคคล 

M21 บริหารคาตอบแทนสวัสดิการ   
       ประโยชนเก้ือกูล 

M21 จูงใจบุคลากร 

M31 ฝกอบรมบุคลากร 

M32 จัดการความรู 

M33 จัดการเรียนรูดวย    
      ตนเองผานสื่อ 

M34 พัฒนาบุคลากรใหมี  
      ความกาวหนาใน  
      อาชีพ 

M41 บริหารสุขภาพและความ 
      ปลอดภัยบุคลากร 

M42 พัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 

M43 บริหารคานิยมขององคกร 

M44 สรางความสมัพันธในการทํางาน 

M45 ดําเนินงานดานวินัยบุคลากร 
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คานิยม (Core Value) 

  “NRF Core Value  :  ความมีคุณธรรม ตระหนักในมาตรฐาน มุงผลประชาชน” 

  “Nobleness -  Realize on standard -  Focus on people” NRF Core Value เปน
คานิยมหลักของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดท่ีมาจากอักษรตัวหนาภาษาอังกฤษ คําวา “Narcotics Revolving 
Fund” ท่ีใชเรียก “กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด” โดยเปนการนําเอาอักษรตัวหนาของแตละคํามาใชเชื่อมโยง 
กับคานิยมของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (Thai FDA) และกระทรวงสาธารณสุข (MOPH) ใหเปน
คานิยมท่ีมีทิศทางเดียวกัน 
  การกําหนดคานิยมหลักของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ใชการมีสวนรวมของผูปฏิบัติงาน
ภายในกลุมเงินทุนฯ เปนผูกําหนดและเสนอความคิดในท่ีประชุมรวมกัน ตามกรอบคานิยมของสํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา และกระทรวงสาธารณสุข โดยผูอํานวยการกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสติด เปนผู
คัดเลือกคําท่ีเหมาะสมเปนไปในทิศทางเดียวกับองคกรหลัก ทําใหคานิยมหลักของกลุมเงินทุนฯ เปนท่ีเขาใจ และมี
ความรูสึกมีสวนรวมอยางแทจริงของผูปฏิบัติงาน 
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การทบทวนประเด็นยุทธศาสตร และกําหนดกลยทุธ (Strategic Issue) 
 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดมีการการทบทวนประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล และกําหนดกลยุทธการบริหารทรพัยากรบุคคล (Strategy Issue) ตามประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ท้ัง 5 ดาน ซ่ึงจะประกอบไปดวย 7 กลยุทธ โดยสรุป ดังตอไปนี้ 
 

  ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ / โครงการ 

SI1 การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี
สอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร 

 

SI11 กลยุทธการจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ท่ีบูรณาการกับแผนยุทธศาสตร   
ของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

 

SI2 ประสิทธิภาพของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 

SI21 กลยุทธการพัฒนาระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล  
ท่ีถูกตองทันสมัย ใชประโยชนได 

SI3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

 

SI31 กลยุทธการจัดการความรู 

 

SI32 กลยุทธการจัดทําการประเมินผลการปฏิบัติงาน   
อยางเปนธรรม 

 

SI33 กลยุทธการพัฒนาทรัพยากรใหมีสมรรถนะสูง 

 

SI4 ความพรอมรับผิดดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 

SI41 กลยุทธการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม                 
และจรรยาบรรณของบุคลากร 

SI5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวาง
ชีวิตกับการทํางาน 

 

SI51 กลยุทธการสรางความผาสุกของบุคลากรสูคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี 
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ความเช่ือมโยงและการสนับสนุนยุทธศาสตรหลัก กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
 

วิสัยทัศน (Vision)  
กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

“เปนองคกรหลักดานการบริหารจัดการวัตถุเสพติดที่ไดคุณภาพ 
เพ่ือใชในทางการแพทย วิทยาศาสตรและอุตสาหกรรม          

ตามหลักธรรมภบิาล” 

 
 

พันธกิจ (Mission) 
กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

M1 จัดหาวัตถุเสพติดท่ีใชในทาง    
การแพทย วิทยาศาสตรและ
อุตสาหกรรม ใหกับ 

      สถานพยาบาลและ          
      สถานประกอบการท่ัวประเทศ

  

M2 จําหนายวัตถุเสพติดท่ีใชในทาง
การแพทย วิทยาศาสตรและ
อุตสาหกรรม ใหกับ
สถานพยาบาลและ         
สถานประกอบการ ท่ัวประเทศ 

 
 

แผนยุทธศาสตรเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด    
2560-2564  

(ประจําปงบประมาณ พ.ศ 2564) 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 ดานการพัฒนาองคกร 
วัตถุประสงค : เพ่ือบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสูการ
ทํางานแบบมีมาตรฐาน 
ประกอบดวย 3 กลยุทธ 
1. การบริหารทรัพยากรบุคคลสูความเปนมืออาชีพ 
2. การพัฒนาระบบสารสนเทศใหถูกตอง ทันสมัย           

ใชประโยชนไดจริง 
3. การพัฒนาเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดสูการเปนองคกร

หลักดานการคุมครองผูบริโภค และการบริหารจัดการ
วัตถุเสพติด 

ประเด็นยุทธศาสตร 
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

1. การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคลอง
กับยุทธศาสตรองคกร 

2. ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

3. ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

4. ความพรอมรับผิดดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

5. คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิต
กับการทํางาน 
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การทบทวนแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล 5 มิติ (HR Scorecard) 
กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

 

วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ 
Strategic Objectives 

ตัวช้ีวัด  
Key Performance Indicator 

คาเปาหมาย Target 
โครงการ /กิจกรรม 

2560 2561 2562 2563 2564 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร 

กลยุทธท่ี 1.1 การจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ท่ีบูรณาการกับแผนยุทธศาสตรของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

เพ่ือใหกลุมเงินทุนหมุนเวียนยา 
เสพติด มีแผนยุทธศาสตรดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคลอง
และสนับสนุนแผนยุทธศาสตร  
กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

 

ระดับความสําเร็จของการจัดทํา/
ทบทวนแผนยุทธศาสตรดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล (มีแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล) 

1 1 1 1 1 1. กิจกรรมจัดทําแผนยุทธศาสตร
การบริหารทรัพยากรบคุคล
ระยะยาว (2565-2569) 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

กลยุทธท่ี 2.1 การพัฒนาระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลท่ีถูกตองทันสมัย ใชประโยชนได 

เพ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสาร 
สนเทศการจัดการฐานขอมูล
บุคลากรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา
ฐานขอมูลท่ีถูกตอง (มีฐานขอมูล 
และสามารถใชงานได) 

 

   100 100 2. กิจกรรมการประเมินระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับ
การบริหารทรัพยากรบคุคล 
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วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ 
Strategic Objectives 

ตัวช้ีวัด  
Key Performance Indicator 

คาเปาหมาย Target 
โครงการ /กิจกรรม 

2560 2561 2562 2563 2564 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

กลยุทธท่ี 3.1 การจัดการความรู 

เพ่ือใหบุคลากรไดมีการแลกเปลี่ยน 
เรียนรู และถายทอดองคความรู 

ระดับความสําเร็จของการจัดการ
ความรู 

    100 3. กิจกรรมการจัดการความรู 
KM 

กลยุทธท่ี 3.2 การจัดทําการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปนธรรม 

เพ่ือใหการประเมินผลการปฏิบัติ 
งานของบุคลากร สอดคลองกับ
เปาหมายองคกร และเปนไปตาม
ระเบียบท่ีเก่ียวของ  

อัตราความสําเร็จของการจัดทํา
ขอตกลงตัวชี้วัดผลงาน 

  100 100 100 4. กิจกรรมการจัดทํา 
Performance Agreement 

กลยุทธท่ี 3.3 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีสมรรถนะสูง 

เพ่ือใหบุคลากรของกลุมเงินทุน
หมุนเวียนยาเสพติด มีสมรรถนะ  
ท่ีสูงข้ึน 

รอยละความสําเร็จของบุคลากรท่ี
ไดรับการพัฒนา 

    100 5. โครงการพัฒนาความรูตาม
สมรรถนะหลักของกลุม
เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

อัตราความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามแผนพัฒนารายบุคคล 

    100 6. กิจกรรมการสงเสริมทักษะ 
ความรู ความสามารถตาม
แผนพัฒนารายบุคคลกลุม
เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

อัตราความสําเร็จของการทบทวน 
และจัดทําคูมือพจนานุกรมสมรรถนะ 
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

    100 7. กิจกรรมทบทวนคูมือ
พจนานุกรม สมรรถนะการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
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วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ 
Strategic Objectives 

ตัวช้ีวัด  
Key Performance Indicator 

คาเปาหมาย Target 
โครงการ /กิจกรรม 

2560 2561 2562 2563 2564 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

กลยุทธท่ี 4.1 การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของบุคลากร 

เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรมีคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณ 
สอดคลองกับ “คานิยม” องคกร 

อัตราของบุคลากรมีความรู ความ
เขาใจพฤติกรรมท่ีพึงประสงค (Do) 
และไมพึงประสงค (Don’t) 

    100 8. กิจกรรมใหความรู เพ่ือการ
สงเสริมจริยธรรม คานิยม
องคกร 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 

กลยุทธท่ี 5.1 กลยุทธการสรางความผาสุกของบุคลากรสูคุณภาพชีวิตท่ีดี 

เพ่ือใหบุคลากรมีความผาสุก และ
คุณภาพชีวิตท่ีดี 

 

อัตราความผูกพัน และพึงพอใจของ
บุคลากรตอองคกรท่ีสูงข้ึน 

    80 9. กิจกรรมสํารวจความพึงพอใจ
ของบุคลากร 
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บทที่ 4 

การแปลงแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล 

สูแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
  เม่ือพิจารณาประเด็นยุทธศาสตรตามมิติ HR Scorecard และวัตถุประสงค เปาหมายในแตละ
ประเด็นยุทธศาสตร ท้ัง 5 ประเด็นยุทธศาสตรแลว กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดกําหนดกลยุทธการ
ดําเนินการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองและสนับสนุนกับประเด็นยุทธศาสตร จํานวน 7 กลยุทธ 
โดยมีจํานวนโครงการและกิจกรรม ภายใตกลยุทธดังกลาว จํานวน 1 โครงการ และ 8 กิจกรรม ตามตาราง 
ดังตอไปนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 : การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร จํานวน 1 กิจกรรม 

1. กิจกรรมการจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว (2565-2569) 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 : ประสิทธภิาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล จํานวน 1 กิจกรรม 

2. กิจกรรมการประเมินระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการบรหิารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล จํานวน 1 โครงการ 4 กิจกรรม 

3. กิจกรรมการจัดการความรู KM 
4. กิจกรรมการจัดทํา Performance Agreement 
5. โครงการพัฒนาความรูตามสมรรถนะหลักของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
6. กิจกรรมการสงเสริมทักษะ ความรู ความสามารถตามแผนพัฒนารายบุคคลกลุมเงินทุนหมุนเวียน      

ยาเสพติด 
7. กิจกรรมทบทวนคูมือ พจนานุกรม สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 : ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล จํานวน 1 กิจกรรม 

8. กิจกรรมใหความรู เพ่ือการสงเสริมจริยธรรม คานิยมองคกร 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 : คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน จํานวน 1 กิจกรรม 

9. กิจกรรมสํารวจความพึงพอใจของบุคลากร 
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แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคล กลุมเงินทนุหมุนเวียนยาเสพติด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

โครงการ/กจิกรรม เปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมายท่ี
ทาทาย 

ขั้นตอน ระยะเวลา งบประมาณ    
(บาท)  

ผูรับผิดชอบ 

1. กิจกรรมการจัดทํา
แผนยุทธศาสตรการ
บริหารทรัพยากร
บุคคลระยะยาว 
(2565-2569) 

เพ่ือจัดทําแผนบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเงินทุนฯ 
ระยะยาวและจัดทํา
แผนปฏิบัติการประจําป   

ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนยุทธศาสตร
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

ระดับ 1  จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 

ระดับ 2  จัดทํารางแผนยุทธศาสตรระยะยาว 
พรอมแผนปฏบัิติการประจาํป  

ระดับ 3  เสนอรางแผนฯ ขอความเห็นชอบตอ  
คกก. บริหารเงินทุนฯ  

ระดับ 4  เสนอขออนุมัติใชแผนฯ จากสํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา  

ระดับ 5  แจงเวียนแผนฯ  ใหผูบรหิาร และ 
เจาหนาท่ีรับทราบ 

ระดับท่ี 5 ดําเนินการตาม
ข้ันตอนตัวช้ีวัด 

ม.ค. - ก.ค. 
2564 

- ฝายนโยบายและ
แผนงาน 

 

2.  กิจกรรมการ
ประเมินระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศสาํหรับ
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

เพ่ือพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศการ
จัดการฐานขอมลูบุคลากร
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ระดับความสําเร็จของการประเมินฯ 

ระดับ 1  ประชุมช้ีแจงสื่อสารใหผูเก่ียวของ
รับทราบ เพ่ือทดลองใชงาน 

ระดับ 2  หนวยงาน และบุคลากรทดลองใชงาน
ระบบ HRIS ท่ีไดรับการพัฒนาแลว
เสร็จ 

ระดับ 3  ประเมินผลการใชงาน และความพึง
พอใจของผูใชงานระบบ 

ระดับ 4  ปรับปรุง แกไขขอจํากัด และ
ดําเนินการประกาศใชงานจริง 

ระดับ 5  สรุปผลและรายงานผูบริหารทราบ  

ระดับท่ี 5 ดําเนินการตาม
ข้ันตอนตัวช้ีวัด 

ต.ค. 2563 -
มิ.ย. 2564 

- ฝายนโยบายและ
แผนงาน 

และ 

คณะทํางานดาน
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศดาร

การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

(HRIS) 
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โครงการ/กจิกรรม เปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมายท่ี
ทาทาย 

ขั้นตอน ระยะเวลา งบประมาณ    
(บาท)  

ผูรับผิดชอบ 

3. กิจกรรมการจัดการ
ความรู  KM 

เพ่ือใหบุคลากรไดมีการ
แลกเปลีย่น เรียนรู และ
ถายทอดองคความรู 

ระดับความสําเร็จของการจัดการความรู        
KM  

ระดับ 1  สํารวจความรูท่ีเหมาะสมตอองคกร 

ระดับ 2  จัดทําแผนและบงช้ีความรู 

ระดับ 3  วิเคราะห บันทึกเปนลายลักษณอักษร 

ระดับ 4  คัดเลือกองคความรู 

ระดับ 5  นําองคความรูท่ีไดมานําเสนอในเวที  
            แลกเปลี่ยนเรียนรูฯ รวมกับ อย. 

ระดับ 5 ดําเนินการตาม
ข้ันตอนตัวช้ีวัด 

ต.ค. 2563 - 
ก.ย. 2564 

- ฝายนโยบายและ
แผนงาน 

และ 

คณะทํางานดาน 
KM 

 

4. กิจกรรมการจัดทํา 
Performance 
Agreement 

 

เพ่ือจัดทําคํารับรอง    
การปฏิบัตริาชการ          
การประเมินผล         
การปฏิบัติงาน           
ใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 

รอยละของจํานวนบุคลากรท่ีไดรบัการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานและผานตามเกณฑท่ี

ตกลงรวมกัน 

ระดับ 1 นอยกวารอยละ 70 

ระดับ 2 ระหวางรอยละ 71 - 80 

ระดับ 3 ระหวางรอยละ 81 – 90 

ระดบั 4 ระหวางรอยละ 91 – 99 

ระดับ 5 รอยละ 100 

ระดับ 5 ดําเนินการตาม
ข้ันตอนการ
ดําเนินงาน 

ก.พ. - มี.ค. 
2564 และ 

ส.ค. - ก.ย. 
2564 

- ฝายนโยบายและ
แผนงาน 

 

5. โครงการพัฒนา
ความรูตาม
สมรรถนะหลัก     
ของกลุมเงินทุน
หมุนเวียนยาเสพตดิ 

เพ่ือใหบุคลากรมีขีด
ความสามารถตาม
สมรรถนะหลักของกลุม
เงินทุนฯ 

รอยละความสาํเรจ็ของบุคลากร                   
ท่ีไดรับการพัฒนา 

ระดับ 1 นอยกวารอยละ 70 

ระดับ 2 ระหวางรอยละ 71 - 80 

ระดับ 3 ระหวางรอยละ 81 – 90 

ระดับ 4 ระหวางรอยละ 91 – 99 

ระดับ 5 รอยละ 100  

ระดับ 5 จัดทําโครงการ 
และดําเนินการ 
ตามข้ันตอน 

ต.ค. 2563 -
มิ.ย. 2564 

55,000.- ฝายนโยบายและ
แผนงาน 
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โครงการ/กจิกรรม เปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมายท่ี
ทาทาย 

ขั้นตอน ระยะเวลา งบประมาณ    
(บาท)  

ผูรับผิดชอบ 

6. กิจกรรมการสงเสรมิ
ทักษะ ความรู 
ความสามารถ    
ตามแผนพัฒนา
รายบุคคล        
กลุมเงินทุน
หมุนเวียนยาเสพตดิ 

เพ่ือใหบุคลากรมีทักษะ
และสมรรถนะท่ีสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยาง         
มีประสิทธิภาพ        
เปนไปตามมาตรฐาน        
การปฏิบัติงาน 

อัตราความสําเร็จของการดําเนินการตาม
แผนพัฒนารายบุคคล 

ระดับ 1  มีการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล    
            ไมนอยกวารอยละ 60 

ระดับ 2  มีการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคค  
ไมนอยกวารอยละ 70 

ระดับ 3  มีการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคค  
ไมนอยกวารอยละ 80 

ระดับ 4  มีการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล 
ไมนอยกวารอยละ 90 

ระดับ 5  มีการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล 
ครบถวนรอยละ 100 

ระดับ 5  ดําเนินการตาม
ข้ันตอน 

พ.ย. 2563 – 
ส.ค. 2564 

งบประมาณ  
ตามท่ีไดรับ
อนุมัติการ

อบรมวิชาการ 

ฝายนโยบายและ
แผนงาน 

 

7. กิจกรรมทบทวน
คูมือพจนานุกรม 
สมรรถนะการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล 

เพ่ือทบทวนคูมือ
พจนานุกรมสมรรถนะ
การบริหารทรัพยากร
บุคคลใหเปนปจจุบัน   

อัตราความสําเร็จของการทบทวนและจัดทําคูมือ
พจนานุกรมสมรรถนะการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

ระดับ 1  สํารวจคูมือ พจนานุกรม สมรรถนะ
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

ระดับ 2  จัดประชุมเพ่ือดําเนินการทบทวน 

ระดับ 3  จัดทําคูมือพจนานุกรมฯ ครบถวนรอย
ละ 100  

ระดับ 4  ผานความเห็นชอบจาก คกก. บริหาร
เงินทุนฯ  

ระดับ 5  อย.อนุมัติใช และแจงเวียนใหผูบริหาร
และเจาหนาท่ีรับทราบ  

ระดับ 5 ดําเนินการตาม
ข้ันตอนตัวช้ีวัด 

ม.ค. – พ.ค. 
2564 

 ฝายนโยบายและ
แผนงาน 
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โครงการ/กจิกรรม เปาประสงค ตัวชี้วัด เปาหมายท่ี
ทาทาย 

ขั้นตอน ระยะเวลา งบประมาณ    
(บาท)  

ผูรับผิดชอบ 

8. กิจกรรมใหความรู 
เพ่ือการสงเสริม
จริยธรรม คานิยม
องคกร 

เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรมี
คุณธรรม จรยิธรรม และ
จรรยาบรรณ สอดคลอง
กับ “คานิยม” องคกร 

อัตราของบุคลากรมีความรู ความเขาใจ
พฤติกรรมท่ีพึงประสงค (Do) และไมพึงประสงค 

(Don’t) 

ระดับ 1  มีการวิเคราะหพฤติกรรม ท่ี
สอดคลองกับ “คานิยมองคกร”  

ระดับ 2  มีการรวบรวม จดัทําพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค (Do) และไมพึงประสงค 
(Don’t) 

ระดับ 3  มีการอบรม สื่อสาร ช้ีแจงถึง
พฤติกรรมท่ีพึงประสงค (Do) และไม
พึงประสงค (Don’t) ใหกับบุคลากร
ไดรับทราบ 

ระดับ 4  มีการประเมินพฤติกรรม Do – 
Don’t ของบุคลากร  

ระดับ 5  มีการประเมินพฤติกรรม Do – 
Don’t ของบุคลากร และมีการจดัทํา
แผนพัฒนา 

ระดับ 5 ดําเนินการตาม
ข้ันตอนตัวช้ีวัด 

ก.พ. – มิ.ย. 
2564 

- ฝายนโยบายและ
แผนงาน และ

คณะทํางาน หรือ
ผูท่ีไดรับ

มอบหมาย 

9. กิจกรรมสํารวจ
ความพึงพอใจของ
บุคลากร 

เพ่ือใหบุคลากรมีความ
ผาสุกและคณุภาพชีวิตท่ีด ี

 

อัตราความผูกพันและพึงพอใจของบุคลากรตอ
องคกรท่ีสูงข้ึน 

ระดับ 1  ไมนอยกวารอยละ 60 

ระดับ 2  ไมนอยกวารอยละ 70 

ระดับ 3  สูงกวา 70 และไมนอยกวาหรือ  
เทากับอัตราของปกอนหนา 

ระดับ 4  สูงกวาอัตราของปกอนหนา 

ระดับ 5  ไมนอยกวารอยละ 80  

ระดับ 5 ดําเนินการตาม
ข้ันตอน 

ม.ค. - มี.ค. 
2564 

 ฝายนโยบายและ
แผนงาน 
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บทที่ 5 
แนวทางการติดตาม และประเมินผล 

  การติดตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร หรือแผนปฏิบัติการเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญ ซ่ึงจะชวยให
ทราบไดวา โครงการ ท่ีดําเนินการบรรลุวัตถุประสงค เปาหมายท่ีตองการมากนอยเพียงใด มีประสิทธิภาพหรือไม
ผลจากการติดตามและประเมินผลจะใหขอมูลท่ีแสดงใหเห็นถึงความสําเร็จ จุดแข็ง จุดออน และแนวทางในการ
ปรับปรุงแกไขการดําเนินงาน ชวยใหการบริหารโครงการมีประสิทธิภาพสูงยิ่งข้ึน ตามหลักการของ PDCA 
หมายถึง การวางแผน (Planning) การปฏิบัติตามแผน (Do) การติดตามประเมิน (Check) และวิเคราะหเพ่ือการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการ หรือวิธีการตาง ๆ ใหเหมาะสม (Action) โดยการติดตามและประเมินผล มีวัตถุประสงค 
ดังตอไปนี้ 

1. เพ่ือติดตามความกาวหนาการดําเนินงานตามระยะเวลาและเปาหมายท่ีกําหนด 
2. เพ่ือติดตามความเหมาะสมของปจจัยนําเขาและปญหาอุปสรรคการดําเนินงานเปนระยะๆ 
3. เพ่ือใชเปนสารสนเทศประกอบการปรับปรุงแผนปฏิบัติการในชวงเวลาท่ีเหมาะสม 
4. เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์โดยรวมของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการอันจะนําไปใชประโยชน            

ในการจัดทําแผนปฏิบัติการในปตอไป 
5. เพ่ือติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดตางๆ ท่ีกําหนด  
6. เพ่ือติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดท่ีสําคัญในแตละป 

 

การประเมินผลโครงการและกิจกรรม 

 การประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม จําเปนตองกําหนดหลักเกณฑและตัวชี้วัดเพ่ือเปนเครื่องมือ
กําหนดกรอบทิศทางในการวิเคราะหและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม ประกอบดวยหลักเกณฑท่ีสาคัญ 4 
หลักเกณฑ 12 ตัวชี้วัด คือ 
 1. เกณฑความกาวหนา (Progress) เปนการพิจารณาเปรียบเทียบผลของการดําเนินกิจกรรมกับ
เปาหมายท่ีกําหนดตามแผน การประเมินความกาวหนามุงท่ีจะตอบคําถามวา การดําเนินกิจกรรมตามโครงการ
สอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีกําหนดหรือไม เปนไปตามกรอบเวลาหรือไม และประสบกับปญหาอุปสรรคอะไร 
ประกอบดวยตัวชี้วัด 3 ประการ คือ 

1) จํานวนกิจกรรมแลวเสร็จเนื่องจากโครงการหรือกิจกรรม จะประกอบดวยชุดกิจกรรมยอย
ตาง ๆ มากมาย จึงจําเปนตองมีตัวชี้วัดความกาวหนา โดยพิจารณาจํานวนกิจกรรม และ
ประเภทของกิจกรรมท่ีไดดําเนินการไปแลว ท้ังกิจกรรมหลัก กิจกรรมพ้ืนฐาน กิจกรรม
รอง กิจกรรมยอย และกิจกรรมเสริม ในชวงระยะเวลา อาจเปนสัปดาห เดือน ไตรมาส 
หรือระยะของโครงการ (Phase) 

2) ทรัพยากรท่ีใชไปในชวงเวลาเปนตัวชี้วัดความกาวหนาของการใชทรัพยากรในโครงการ 
ซ่ึงครอบคลุมดานงบประมาณโครงการ ไดแก งบประมาณท่ีใชไป งบประมาณท่ีอยู
ระหวางผูกพัน เงินงวดและแผนการใชจายงบประมาณโครงการ และอัตราการใชบุคลากร
สัมพัทธกับเวลา ในรูปของคน–วัน (Man – day) หรือ คน-เดือน (Man – month) 

3) ระยะเวลาท่ีใชไปเปนตัวชี้วัดความกาวหนาเพ่ือดูวาไดใชเวลาไปเทาใดแลว และเหลือ
ระยะเวลาอีกเทาใดจึงจะครบกําหนดแลวเสร็จ โดยจะสามารถใชเปนเกณฑประเมินและ
ควบคุมกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายดานเวลา และเพ่ือทราบถึงระยะเวลาท่ีจะตองใช
จริงเพ่ือใหบรรลุเปาหมายรวม 
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  2. เกณฑประสิทธิภาพ (Efficiency) เปนการประเมินประสิทธิภาพเปรียบเทียบผลลัพธท่ีไดกับ
ทรัพยากรท่ีใชไปในการดําเนินงาน เชน งบประมาณ ทรัพยากรมนุษย ทรัพยากรทางการจัดการและเวลาท่ีใชไป
ในการดําเนินงาน ประกอบดวยตัวชี้วัด 3 ประการ คือ 

1) สัดสวนผลผลิตตอคาใชจายเปนตัวชี้วัดประสิทธิภาพการใชทรัพยากรทางการเงินของ
โครงการเพ่ือใหไดผลผลิตท่ีเหมาะสมและคุมคากับการลงทุน ซ่ึงจะชวยใหเกิดการใชจาย
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สมประโยชน ลดคาใชจายและประหยัดตนทุนการผลิต 

2) ผลผลิตตอกําลังคน เปนตัวชี้วัดประสิทธิภาพการผลิตตอบุคลากร หรือเจาหนาท่ีโครงการ 
ยังแสดงถึงสมรรถนะและศักยภาพของทรัพยากรบุคคลในการดําเนินโครงการ และจะ
เปนแนวทางในการปรับขนาดกําลังคนท่ีเหมาะสมในการดําเนินกิจกรรม และการเพ่ิมขีด
ความสามารถของบุคลากรในระยะยาวอีกดวย 

3) การประหยัดทรัพยากรการจัดการ เปนตัวชี้วัดความสามารถของโครงการในการประหยัด
ทรัพยากรทางการบริหารจัดการ อาทิ การปรับลดคาใชจายท่ีไมจําเปน ในการดําเนิน
โครงการ การตัดทอนข้ันตอนการปฏิบัติซ่ึงสงผลตอการลดคาใชจายของโครงการ การ
ประหยัดคาพลังงาน และคาสาธารณูป การคิดเปนรอยละขอคาใชจายรวม 

  3. เกณฑประสิทธิผล (Effectiveness) การประเมินประสิทธิผล เปนเกณฑพิจารณาระดับของ
การบรรลุวัตถุประสงคเฉพาะดาน โดยดูจากผลลัพธจากการดําเนินงาน ประกอบดวยตัวชี้วัด 4 ประการ โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

1) ระดับการบรรลุเปาหมาย เปนตัวชี้วัดวาโครงการบรรลุเปาหมายดานใดบางของโครงการ 
2) ระดับการมีสวนรวม เปนตัวชี้วัดความสําเร็จ โดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของ

บุคลากร สงผลตอระดับความสําเร็จมากนอยเพียงไร และโครงการจะปรับปรุงสงเสริม
การมีสวนรวมไดอยางไร ระดับการมีสวนรวมสามารถวัดไดจาก จํานวนบุคลากร ความถ่ี
ของกิจกรรม ซ่ึงครอบคลุมการรวมตัดสินใจ วางแผนและติดตามผล เปนตน 

3) ระดับความพึงพอใจ เปนเกณฑวัดระดับการยอมรับ โดยอาจพิจารณาจากสัดสวนของตอ
บุคลากรเปาหมายท่ีพึงพอใจกับบริการขององคกร ท่ีพอใจการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี
โครงการ ระดับความพึงพอใจในการเขารวมโครงการ เปนตน 

4) ความเสี่ยงของโครงการ เปนตัวชี้วัดประสิทธิผลเพ่ือดูวาโครงการมีความเสี่ยงในการบรรลุ
เปาหมายดานใดดานหนึ่ง หรือเปาหมายรวม ซ่ึงคาความเสี่ยงจะประเมินจากความสําเร็จ
ของโครงการ 

  4. เกณฑความสอดคลอง (Relevance) เกณฑการประเมินความสอดคลอง โดยพิจารณาวา
วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับความตองการ หรือสามารถแกไขปญหาตามท่ีกําหนดไวแตตนหรือไม 
แนวทาง และกลยุทธท่ีใชในการดําเนินงานสอดคลองกับการแกไขปญหาท่ีเปนจริงไดหรือไม ประกอบดวยตัวชี้วัด
ท่ีสําคัญ 2 ประการ ดังนี้ 

1) ประเด็นปญหาหลัก ซ่ึงพิจารณาจากจํานวนเรื่อง หรือประเด็นปญหาและอุปสรรค          
ท่ีเกิดข้ึน ท้ังท่ีไดรับการแกไขแลวและท่ียังไมสามารถแกไขได รวมถึงการจัดลําดับ
ความสําคัญของปญหาตามความเรงดวน และหรือตามความรุนแรงของปญหา 

2) มาตรการ หรือกลยุทธในการแกไขปญหา เปนตัวชี้วัดความสอดคลองกับการแกไขปญหา 
ซ่ึงเปนมาตรการท้ังระยะสั้นและระยะยาว สามารถดูไดจากมาตรการ ท่ีผูบริหารโครงการ
นํามาใชตลอดชวงระยะเวลาของการดําเนินการโครงการและความสอดคลองกับปญหา
หลัก 
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การควบคมุ ติดตามประเมินผลโครงการและกิจกรรม 

  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดไดกําหนดแนวทางการควบคุมและติดตามประเมินผลโครงการและ
หรือกิจกรรม โดยกําหนดแนวทางดําเนินการ ดังนี้ 
  ๑. การควบคุมติดตามความกาวหนาของโครงการเปนระยะๆ รายไตรมาส เพ่ือใหการดําเนิน
โครงการหรือกิจกรรม แลวเสร็จทันเวลาท่ีกําหนดไดอยางมีคุณภาพมาตรฐานสากล 
  ๒. การวิจัยประเมินผลโครงการ โดยใชเครื่องมือการวิจัยประเมินผลโครงการมาใช โดยใชตัวแบบ
ซิบ (CIPP Model) โดยหมายถึงการประเมิน 
   ๒.๑. ประเมินบริบท (Context) ของโครงการ ไดแกสภาพแวดลอมโครงการ 
   ๒.๒. ประเมินปจจัยนําเขา (Input) ของโครงการ ไดแก ทรัพยากรโครงการ 
   ๒.๓. ประเมินกระบวนการ (Process) ของโครงการ ไดแก กิจกรรมของโครงการ 
   ๒.๔. ประเมินผลผลิตภัณฑ (Product) ของโครงการ ไดแก ผลผลิตและผลลัพธ 
                     ของโครงการ 

 

นิยามศัพท 

• การติดตาม หมายถึง กระบวนการในการติดตามความกาวหนาของการดําเนินงานเปนระยะ 
วาเปนไปตามแผนงานท่ีกําหนดไวหรือไม พรอมท้ังมีการรายงานปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 
อันอาจทําใหผลงานไมเปนไปตามเปาหมาย 

• การประเมินผล หมายถึง กระบวนการในการใชดุลยพินิจ และคานิยมในการพิจารณาตัดสิน
คุณคาความเหมาะสม ความคุมคา หรือผลสัมฤทธิ์ของเหตุการณ โครงการ หรือสิ่งอ่ืนใด 
หลังจากท่ีไดมีการเปรียบเทียบผลท่ีวัดได โดยวิธีการใด ๆ ก็ตามกับเปาหมาย วัตถุประสงค
หรือเกณฑท่ีกําหนดไว 

• การติดตามและประเมินผล หมายถึง กระบวนการวัดและติดตามผลการปฏิบัติงานของ
แผนงานหรือโครงการตาง ๆ เปนระยะ ๆ อยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ เพ่ือประเมินวา
สามารถปฏิบัติงาน หรือโครงการไดเปนไปตามพันธกิจ เปาหมาย และวัตถุประสงคท่ีตั้ง หรือ
กําหนดไวหรือไม โดยมีการรายงานผลตอผูบริหาร ตามท่ีกําหนด 
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ภาคผนวก  
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม                                      

ภายใตแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคล  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการจัดทําแผนบริหารทรัพยากรบุคคล ปงบประมาณ พ.ศ. 2565-2569 

2. ประเภทโครงการ 

2.1     (   )   โครงการใหม (   )   โครงการตอเนื่อง......ป ปนี้เปนปท่ี.......... 

2.2 (   )   ภารกิจพ้ืนฐาน ( / )   ภารกิจยุทธศาสตร (โปรดระบุ ขอ 2.3) 

2.3 ความสอดคลองและความเชื่อมโยง  
 ( / )   แผนยุทธศาสตรเงินทุนฯ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี....4....กลยุทธท่ี....4.3..... 

2.4    ประเภทโครงการ  
            (   )   โครงการอบรมสัมมนา     (   )   โครงการวิจัย (   )   โครงการพัฒนา 
            (   )   โครงการวิจัยและพัฒนา   ( / )   โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

2.5 ความสอดคลองและความเชื่อมโยงกับคานิยมหลักขององคกร (NRF Core Value)    
( / )   ความมีคุณธรรม (Nobleness)  ( / ) ตระหนักถึงมาตรฐาน (Realize on standard)  
(   )   มุงผลประชาชน (Focus on people) 

3. หลักการและเหตุผล  
 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด มีความประสงคจะกาวไปสูการเปน “องคกรหลักดานการบริหาร
จัดการวัตถุเสพติดท่ีไดคุณภาพ เพ่ือใชในทางการแพทย วิทยาศาสตรและอุตสาหกรรมตามหลักธรรมาภิบาล” 
และมีเปาหมายในการพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะสูง (With High Competency) ทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยท่ี
สําคัญของความสําเร็จขององคกร ตามสถานการณความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก
องคกร ระบบงานทรัพยากรบุคคลเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดตองมีการปรับตัวและพัฒนา เพ่ือรับมือตอความ
เปลี่ยนแปลง อันอาจเปนอุปสรรคตอการบรรลุภารกิจและเปาหมายในการพัฒนาองคกรและเตรียมความพรอม
ของบุคลากรในการรองรับพันธกิจของเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดในระยะยาว จึงจําเปนตองมีการวางแผนการ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคล เพ่ือกําหนดแผนงานและทิศทางความเปนไปไดในการดําเนินงานตามขีด
ความสามารถของบุคลากรในองคกรใหสอดรับกับบริบทตางๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
 แผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ปงบประมาณ พ.ศ. 2560-2564 ของกลุมเงินทุน
หมุนเวียนยาเสพติดกําลังจะสิ้นสุดลงใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด จึงไดจัดทํา 
“โครงการจัดทําแผนบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว (3-5 ป)” ข้ึนเพ่ือใหมี “แผนยุทธศาสตรการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (5 ป) ฉบับป พ.ศ. 2565-2569” เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดฉบับใหมในการบริหารงานดาน
ทรัพยากรบุคคลในระยะ 5 ปถัดไป ท่ีสอดคลองกับบริบทและทิศทางการพัฒนาบุคลากรกลุมเงินทุนหมุนเวียนยา
เสพติดตอไป  

4.  วัตถุประสงค 
1) เพ่ือจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล (5 ป) ฉบับป พ.ศ. 2565-2569  
2) เพ่ือเปนทิศทางในการจัดทําแผนงาน/โครงการตางๆ ใหบรรลุพันธกิจอยางมีประสิทธิภาพ 
3) เพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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5.  ผลสัมฤทธิ์ :  เปาหมายเชิงคุณภาพ (ตัวช้ีวัด) 
1) ไดแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล (5 ป) ฉบับป พ.ศ. 2565-2569  
2) ไดแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

    เปาหมายเชิงปริมาณ (ตัวช้ีวัด)  
1) มีการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล                 

ตอคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดเปนรายไตรมาส  
2) ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลไดรอยละ 80 ตามท่ีกําหนด 

6. ระยะเวลาโครงการ / สถานท่ีดําเนินการ  
 ไตรมาส 2-4  ณ สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา และ/หรือ โรงแรมในเขตจังหวัดนนทบุรี 
หรือ เขตจังหวัดใกลเคียง 

7. วิธกีารดําเนินการ และแผนปฏิบัติงาน  

กิจกรรม 
ระยะเวลา ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ผูรับผิดชอบ 
ต.ค.–ธ.ค. 63 ม.ค.-มี.ค. เม.ย.-มิ.ย. ก.ค.-ก.ย. 

1. จัดทําโครงการ เสนอ อย.อนุมตั ิ     ฝายนโยบาย
และแผนงาน 2. ประสานหนวยงานท่ีเก่ียวของ     

3. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ      

4. จัดทํารางแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล      
เสนอตอท่ีประชุมกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

    

5. เสนอรางแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล
ให คกก.บริหารเงินทุนฯ พิจารณาใหความคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะเพ่ิมเตมิ 

    

6. ปรับรางแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล    
ตามความเห็นของ คกก.บริหารเงินทุนฯ และเสนอ
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ทราบ 

    

7. แจงเวียนแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล    
ใหผูบริหาร และ เจาหนาท่ีรบัทราบ 

    

8. กลุมเปาหมาย :  บุคลากรในกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด วิทยากร และผูท่ีเก่ียวของ จํานวน 30 คน  

9. ผูรับผิดชอบโครงการ :  ฝายนโยบายและแผนงาน กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด  

10. งบประมาณ : - 

11. ความเส่ียงมาตรการปองกัน 

ความเสี่ยง มาตรการปองกัน 

1. การดําเนินการไมเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด 1. ติดตอประสานกับทุกสวนท่ีเก่ียวของลวงหนา 

2. จํานวนผูเขาประชุมไมเปนไปตามเปาหมาย 2. จัดใหสงแบบตอบรับกลับ 

3. ความรูความสามารถของวิทยากรท่ีถายทอด 3. คัดสรร ประสานการจัดหาวิทยากรท่ีมีความเช่ียวชาญ 
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12. การประเมินผลโครงการ   
  แผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล (5 ป) ฉบับป พ.ศ. 2565-2569 และแผนปฏิบัติ
การประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

13. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
1) ไดแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล (5 ป) ฉบับป พ.ศ. 2565-2569  
2) ไดแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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1. ช่ือโครงการ :  กิจกรรมการประเมินระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2. ประเภทโครงการ 

 2.1  (   )   โครงการใหม ( / )   โครงการตอเนื่อง...2....ป ปนี้เปนปท่ี...2..... 

 2.2 (   )   ภารกิจพ้ืนฐาน ( /  )   ภารกิจยุทธศาสตร (โปรดระบุ ขอ 2.3) 

 2.3 ความสอดคลองและความเชื่อมโยง  
  ( /  )   แผนยุทธศาสตรเงินทุนฯ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี..4....กลยุทธท่ี..4.2..... 

 2.4  ประเภทโครงการ  
            (   )   โครงการอบรมสัมมนา     (   )   โครงการวิจัย (  / )   โครงการพัฒนา 
            (   )   โครงการวิจัยและพัฒนา   (   )   โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

 2.5 ความสอดคลองและความเชื่อมโยงกับคานิยมหลักขององคกร (NRF Core Value)    
  (   )   ความมีคุณธรรม (Nobleness)  ( / ) ตระหนักถึงมาตรฐาน (Realize on standard)  
  (   ) มุงผลประชาชน (Focus on people) 

3. หลักการและเหตุผล 
 ระบบฐานขอมูล (Databasr System) เปนเครื่องมือพ้ืนฐานท่ีสําคัญยิ่งในยุคปจจุบัน ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Information System) ก็เชนเดียวกัน 
กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดทําการพัฒนาระบบฐานขอมูล และนําเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใชในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล และไดดําเนินการพัฒนาอยางตอเนื่อง มาจนถึงระดับเริ่มทดลองใชงาน โดยกิจกรรมการ
ประเมินระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการบริหารทรัพยากรบุคคลนี้ มุงหวังท่ีจะทดสอบ ทดลองการใชงาน 
เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคกร และผูใชงาน (User) ในทุกระดับ เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
สูงสุด รวมท้ังจะตองมีการใชงานท่ีงาย สะดวกแกผูปฏิบัติ (User Friendly) 

4. วัตถุประสงค 
1) เพ่ือทําการประเมินการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource Information System) ท่ีไดพัฒนาข้ึนมา 
2) เพ่ือกระตุน และสงเสริมการใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากร 
3) เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการดานทรัพยากรบุคคล ขององคกร 

5. ผลสัมฤทธิ์  

 ผลผลิต มีระบบฐานขอมูลดานการบริการทรัพยากรบุคคล ขององคกร 

  ผลลัพธ บุคลากรไดทดลองใชงาน ท้ังดานการ Input ขอมูล และการใชรายงาน และพัฒนาทักษะ     
                                      การใชเทคโนโลยีสําหรับบุคลากรทุกระดับ 

6. ระยะเวลา 
 ภายในไตรมาสท่ี 1 - ไตรมาสท่ี 2 ป 2564 
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7. แผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม 

ระยะเวลา ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผูรับผิดชอบ 

ต.ค.–ธ.ค. 
2563 

ม.ค.-
มี.ค. 

เม.ย.-
มิ.ย. 

ก.ค.-
ก.ย. 

ฝายนโยบาย
และแผนงาน 

และ
คณะทํางาน 

HRIS 

1) ประชุมช้ีแจงสื่อสารใหผูเก่ียวของ
รับทราบเพ่ือทดลองใชงาน 

    

2) หนวยงาน และบุคลากรทดลองใชงาน
ระบบ HRIS ท่ีไดรับการพัฒนาแลวเสร็จ 

    

3) ประเมินผลการใชงาน และความพึง
พอใจของผูใชงานระบบ 

    

4) ปรับปรุง แกไขขอจํากัด และดาํเนินการ
ประกาศใชงานจริง 

    

5) สรุปผลและรายงานผูบริหารทราบ     

 

8. กลุมเปาหมาย   :   เจาหนาท่ีเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด จํานวน 76 คน  

9. ผูรับผิดชอบโครงการ   :  ฝายนโยบายและแผนงาน และคณะทํางาน HRIS กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด  

10. สถานท่ีดําเนินโครงการ   :  สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

11. งบประมาณ  :  ไมมี  

12. ความเส่ียงและมาตรการปองกัน 
 

ความเส่ียง มาตรการปองกัน 

1. ความไมพรอมใชงานของระบบ HRIS ท่ี
พัฒนาข้ึนใหม 

2. การขาดขอมูล Input ท่ีสําคัญ และจําเปน 

3. การขาดทักษะ (ไมเคยชิน) ในการใชเทคโนโลยี
ของบุคลากร 

1. คณะทํางาน HRIS ทดลองใชงานกอนเริ่มทดลอง
ใชจริง 

2. ตรวจสอบการ Input ขอมูลตางๆ ใหครบถวน 

3. พัฒนาใหบุคลากร กอนเริ่มทดลองใชงาน และจัด
ทีมใหคําปรึกษาในชวงทดลองใชงาน 

13. การประเมินผลโครงการ  
1) ระบบฐานขอมูลดานทรัพยากรบุคคล สามารถใชงานไดจริง มีประสิทธิภาพ 
2) ความพรอมของระบบ HRIS ท่ีสามารถใชงานไดอยางสะดวก และตอเนื่อง 
3) ความพึงพอใจของผูใชบริการ (User) 

14. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  
1) มีระบบฐานขอมูลดานทรัพยากรบุคคล สามารถใชงานไดจริง เปนปจจุบนั มีประสิทธิภาพ 

2) บุคลากรมีทักษะการใชเทคโนโลยีมากข้ึน 
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1. ช่ือโครงการ :  กิจกรรมการจัดการความรู KM 

2. ประเภทโครงการ 

 2.1  (   )   โครงการใหม (   )   โครงการตอเนื่อง.......ป ปนี้เปนปท่ี........ 

 2.2 (   )   ภารกิจพ้ืนฐาน ( / )   ภารกิจยุทธศาสตร (โปรดระบุ ขอ 2.3) 

 2.3 ความสอดคลองและความเชื่อมโยง  
  ( / )   แผนยุทธศาสตรเงินทุนฯ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี..4....กลยุทธท่ี..4.1..... 

 2.4  ประเภทโครงการ  
            (   )   โครงการอบรมสัมมนา     (   )   โครงการวิจัย (   )   โครงการพัฒนา 
            (   )   โครงการวิจัยและพัฒนา   ( / )   โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

 2.5 ความสอดคลองและความเชื่อมโยงกับคานิยมหลักขององคกร (NRF Core Value)    
  ( / )   ความมีคุณธรรม (Nobleness)  ( / ) ตระหนักถึงมาตรฐาน (Realize on standard)  
  (   ) มุงผลประชาชน (Focus on people) 

3. หลักการและเหตุผล 
 การจัดการความรูเปนเครื่องมือสําคัญในการรวบรวมความรูท้ังท่ีเปนความรูท่ีฝงอยูในตัวบุคคล 
(Tacit Knowledge) และความรูท่ีชัดแจง (Explicit Knowledge) มาพัฒนาใหเปนระบบเพ่ือใหทุกคนในองคกร
สามารถเขาถึงความรูและมีการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมท้ังนําความรูท่ีไดรับไป
ใชในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เสริมสรางศักยภาพขององคกรใหมีความสามารถในการแขงขัน
ระดับสูง 
 กลมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนากระบวนการทํางานเพ่ือ
สรางบุคลากรใหเปนผูนํา มีความคิดสรางสรรค และมีทักษะท่ีจําเปนในการพัฒนาสูความเปนมืออาชีพในการ
ดําเนินการเพ่ือใหบรรลุเปาหมายดังกลาว วิธีการหนึ่งท่ีใช คือการพัฒนาผานการจัดการความรู (Knowledge 
Management) โดยเปนการนําจุดแข็ง (Strengths) ดานบุคลากรมาเสริมสรางศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
กลาวคือ เจาหนาท่ีผูมีความเชี่ยวชาญ มีประสบการณในการทํางานท่ียาวนาน และเปนผูท่ีจะเกษียณอายุการ
ทํางาน ดังนั้นการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูของบุคลากรเหลานี้ จะทําใหเกิดการสรางความรู อันจะนําไปสูการมี
นวัตกรรม (Innovation) การพัฒนาขีดความสามารถ (Competency) และการเสริมสรางประสิทธิภาพ 
(Efficiency) ดานการปฏิบัติงานของเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด จึงไดจัดโครงการจัดการความรู KM for 
Innovation ข้ึนตามเหตุผลดังกลาวขางตน และใหเปนไปตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
หมวดท่ี 4 การวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู  

4. วัตถุประสงค 
1. เพ่ือใหเกิดการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูของบุคลากรในกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด        

จนเกิดความรูใหมในกระบวนการปฏิบัติงาน knowledge sharing 
2. เพ่ือรวบรวมแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) ในการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงาน 
3. เพ่ือนําความรูและแนวปฏิบัติท่ีดี ท่ีไดรับจากการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูไปใชในการพัฒนา

กระบวนการปฏิบัติงาน  
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5. ผลสัมฤทธิ์  
 ผลผลิต มีองคความรูท่ีสําคัญพรอมเผยแพรแลกเปลี่ยนแบงปนกันภายในองคกรและผูเก่ียวของ  
 ผลลัพธ บุคลากรไดรับการพัฒนาความรูท่ีจําเปน ผานการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันภายในองคกร 

6. ระยะเวลา 
 ภายในไตรมาสท่ี 1 - ไตรมาสท่ี 4 ป 2564 

7. แผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม 
ระยะเวลา ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. –ธ.ค.63 ม.ค.-มี.ค. เม.ย.-มิ.ย. ก.ค.-ก.ย. 
ฝายนโยบาย
และแผนงาน 

และคณะทํางาน 
KM 

1. วางแผนจัดกิจกรรม KM     

2. ประชุมเพ่ือการบงชี้ความรู      

3. ดําเนินการจัดกิจกรรม KM 6 ครั้ง     

4. วิเคราะหความรูจากการแลกเปลี่ยน
เรียนรู และบันทึกเปนลายลักษณอักษร 

    

5. คัดเลือกองคความรู     

6. สงองคความรูท่ีไดเขาแลกเปลีย่นเรียนรู
ในเวทีของสํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา 

     

7. เผยแพรความรูบนเว็บไซดของกลุม
เงินทุนหมุนเวียนยาเสพตดิ  

     

 

8. กลุมเปาหมาย   :   เจาหนาท่ีเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด จํานวน 76 คน  

9. ผูรับผิดชอบโครงการ   :  ฝายนโยบายและแผนงาน และคณะทํางาน KM กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด  

10. สถานท่ีดําเนินโครงการ   :   สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

11. งบประมาณ  :  ไมมี  

12. ความเส่ียงและมาตรการปองกัน 
 

ความเส่ียง มาตรการปองกัน 

1. องคความรูท่ีจําเปน ไมครบถวน 
2. ขาดการรวบรวม แหลงจัดเก็บเขาถึงไดยาก 
3. เนื้อหาความรู เปนเรื่องยาก บุคลากรอาจทํา

ความเขาใจไดยาก และไมสนใจ  

1. กําหนดใหมีผูเชี่ยวชาญ หรือผูบริหารชวยตรวจสอบ 
เพ่ือยืนยันองคความรูท่ีจําเปน ถูกตอง ครบถวน 

2. ใชเทคโนโลยี เชนระบบ HRIS ชวยจัดเก็บ และการ
เขาถึงขอมูลความรู 

3. จัดวิธี และกระบวนการสอนท่ีสนุก งายตอการ
เรียนรู และเขาถึงขอมูลไดงาย 
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13. การประเมินผลโครงการ  
1. แผนการจัดการความรูของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดรับการอนุมัติเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
2. มีคูมือหรือ Best Practices ในการทํางานเพ่ิมข้ึน 
3. คูมือหรือ Best Practices ในการทํางาน ไดเขารวมแบงปนในเวทีเรียนรูรวมกับ อย. 

14. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  
1. เกิดการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูของบุคลากรในกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด จนเกิด

ความรูใหมในกระบวนการปฏิบัติงาน knowledge sharing 
2. ไดแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) ในการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงาน 
3. ไดความรูและแนวปฏิบัติท่ีดี ท่ีไดรับจากการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูไปใชในการพัฒนา

กระบวนการปฏิบัติงาน  
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1. ช่ือโครงการ :  กิจกรรมการจัดทํา Performance Agreement 

2. ประเภทโครงการ 

 2.1  (   )   โครงการใหม (   )   โครงการตอเนื่อง.......ป ปนี้เปนปท่ี........ 

 2.2 (   )   ภารกิจพ้ืนฐาน ( / )   ภารกิจยุทธศาสตร (โปรดระบุ ขอ 2.3) 

 2.3 ความสอดคลองและความเชื่อมโยง  
  ( / )   แผนยุทธศาสตรเงินทุนฯ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี..4....กลยุทธท่ี..4.1..... 

 2.4  ประเภทโครงการ  
            (   )   โครงการอบรมสัมมนา     (   )   โครงการวิจัย (   )   โครงการพัฒนา 
            (   )   โครงการวิจัยและพัฒนา   (   )   โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

 2.5  ความสอดคลองและความเชื่อมโยงกับคานิยมหลักขององคกร (NRF Core Value)    
  ( / )   ความมีคุณธรรม (Nobleness)  ( / ) ตระหนักถึงมาตรฐาน (Realize on standard)  
  (   ) มุงผลประชาชน (Focus on people) 

3. หลักการและเหตุผล 
 ความสําคัญของการมุงผลสัมฤทธิ์ของงานและการกําหนดผูรับผิดชอบในแตละระดับ รวมถึงการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ ตองนําระบบและเครื่องมือการบริหารมาใชในการดําเนินงานถายทอด
นโยบาย กลยุทธและเปาหมายสูการดําเนินการในทางปฏิบัติ ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงาน เพ่ือใหการดําเนินงานขององคการเปนไปตามนโยบายและเปาหมายท่ีกําหนด 

 กลุมเ งินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ได กําหนดให ทุกระดับจัด ทําขอตกลงการปฏิบัติ งาน 
(Performance Agreement : PA) โดยใหมีการถายทอดตัวชี้วัดตามนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการอาหาร
และยา ตัวชี้วัดตามบันทึกขอตกลงระหวางกระทรวงการคลัง และ กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด กระทรวง
สาธารณสุข รวมท้ังแผนยุทธศาสตรเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560-2564 (ฉบับ
ทบทวน) และแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 สูผูบริหารและเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานทุกระดับ 
เพ่ือจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ และการประเมินผลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามข้ันตอนใหมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลสูงสุด    

4. วัตถุประสงค 
1) เพ่ือจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ และการประเมินผลการปฏิบัติงานใหเปนไปตาม

ข้ันตอนใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
2) เพ่ือใหสามารถถายทอดตัวชี้วัดสูผูบริหารและเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานทุกระดับ 
3) เพ่ือกําหนดตัวชี้วัดไดถูกตองและมีประสิทธิภาพ  

5. ผลสัมฤทธิ์  

 ผลผลิต มีคํารับรองการปฏิบัติราชการและกรอบการประเมินผลการดําเนินงาน (KPI) ท่ีสอดคลอง 

 ผลลัพธ บุคลากรไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานตามเกณฑท่ีตกลงรวมกัน 

6. ระยะเวลา 
 ภายในไตรมาสท่ี 2 - ไตรมาสท่ี 3 
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7. แผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม 

ระยะเวลา ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. –ธ.ค. 
63 

ม.ค.-
มี.ค. 

เม.ย.-
มิ.ย. 

ก.ค.-
ก.ย. 

ฝายนโยบาย
และแผนงาน 

1. ประชุมช้ีแจงทําความเขาใจเจาหนาท่ี
ทุกระดับทุกกลุม 

    

2. ประชุมถายทอด KPI เพ่ือใหเจาหนาท่ี
จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

    

3. ผูบริหารลงนามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการเพ่ือเปนกรอบปฏบัติงาน 

    

4. ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตาม 
KPI ท่ีกําหนด 

    

5. สรปุผลการดําเนินกิจกรรม/โครงการ
นําเสนอคณะกรรมการ/ผูบริหาร 

    

 

8. กลุมเปาหมาย   :   เจาหนาท่ีเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด จํานวน 76 คน  

9. ผูรับผิดชอบโครงการ   :  ฝายนโยบายและแผนงาน กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด  

10. สถานท่ีดําเนินโครงการ   :   สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

11. งบประมาณ  :  ไมมี  

12. ความเส่ียงและมาตรการปองกัน 
 

ความเส่ียง มาตรการปองกัน 

การประเมินผลขาดความโปรงใส ไมนาเชื่อถือ จัดตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการ
ประเมินผล 

13. การประเมินผลโครงการ  
1) ไดคํารับรองการปฏิบัติราชการ และการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเปนไปตามข้ันตอนอยาง               

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2) ไดถายทอดตัวชี้วัดสูผูบริหารและเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานทุกระดับ 
3) ไดกําหนดตัวชี้วัดไดถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

14. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  
1) มีคํารับรองการปฏิบัติราชการและกรอบการประเมินผลการดําเนินงาน (KPI) ท่ีสอดคลอง 
2) บุคลากรไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานตามเกณฑท่ีตกลงรวมกัน 
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1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาความรูตามสมรรถนะหลักของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด  

2. ประเภทโครงการ 

 2.1  (  )   โครงการใหม (   )   โครงการตอเนื่อง.....ป ปนี้เปนปท่ี.......... 

 2.2 (   )   ภารกิจพ้ืนฐาน ( / )   ภารกิจยุทธศาสตร (โปรดระบุ ขอ 2) 

 2.3 ความสอดคลองและความเชื่อมโยง  
  ( / ) แผนยุทธศาสตรเงินทุนฯ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี...4..กลยุทธท่ี...4.1...... 

 2.4  ประเภทโครงการ  
  ( / )   โครงการอบรมสัมมนา     (   )   โครงการวิจัย( ) โครงการพัฒนา 
  (   )   โครงการวิจัยและพัฒนา   ( / )   โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

  2.5  ความสอดคลองและความเชื่อมโยงกับคานิยมหลักขององคกร (NRF Core Value)    
  (   ) ความมีคุณธรรม (Nobleness)  ( / ) ตระหนักถึงมาตรฐาน (Realize on standard)  

  (   ) มุงผลประชาชน (Focus on people)  

3. หลักการและเหตุผล  
 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดไดกําหนดสมรรถนะหลัก (Core Competency : CC) ของ
บุคลากรกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด จํานวน 6 สมรรถนะหลัก ไดแก (1) ความรูดานวัตถุเสพติดทาง
การแพทย (2) การมุงผลสัมฤทธิ์  (3) บริการท่ีดี  (4) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (5) การยึดม่ันใน
ความถูกตองและจริยธรรม และ (6) การทํางานเปนทีม และไดนํากรอบหลักเกณฑดังกลาวมาใชเปนแนวทางการ
พัฒนาบุคคลากร เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรมีขีดความสามารถเปนไปตามสมรรถนะหลักของกลุมเงินทุนหมุนเวียน
ยาเสพติด และมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหสูงข้ึน  
 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเปนการนําเอาศักยภาพ ความรู ความสามารถและสมรรถนะของแตละ
บุคคลมาใชเพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประโยชนสูงสุด นอกจากเปนการเสริมสรางความรูและทักษะในการ
ปฏิบัติงาน ถือเปนการสรางขวัญกําลังในการทํางานท่ีนับวาเปนสวัสดิการอันดีใหกับบุคลากร อันจะทําใหบุคลากร
ไดรับความรูเพ่ือนําไปใชในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด จึงไดจัดทํา
โครงการพัฒนาความรูตามสมรรถนะหลักของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด เรื่อง “ความรูดานเภสัชวิทยาและ
กฎหมายท่ีเก่ียวของกับวัตถุเสพติดท่ีใชในทางการแพทย” เพราะเปนสมรรถนะหลักขอแรกท่ีบุคลากรในกลุม
เงินทุนฯ จําเปนตองมีความรูตลอดจนรับรู รับทราบขอมูลและสถานการณท่ีเปนปจจุบันในเรื่องดังกลาว  

4. วัตถุประสงค 
1) เพ่ือใหผูเขารับการอบรมไดรับความรู ความเขาใจเก่ียวกับวัตถุเสพติดท่ีใชในทางการแพทย

และกฎหมายท่ีเก่ียวของ 
2) เพ่ือเปนเวทีใหผูเขารับการอบรมไดแลกเปลี่ยนเรียนรู และสามารถนําความรูไปประยุกตใชใน

การปฏิบัติงาน 

5. ผลสัมฤทธิ์ 
 รอยละ 80 ของผูเขารับการอบรมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับวัตถุเสพติดท่ีใชในทางการแพทย 

 6. ระยะเวลา : ไตรมาส 1-3 ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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7. แผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม 
ระยะเวลา ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. –ธ.ค. 63 ม.ค.-มี.ค. เม.ย.-มิ.ย. ก.ค.-ก.ย. 
ฝายนโยบาย
และแผนงาน 1) จัดทําโครงการ นําเสนอ อย.อนุมตัิ

โครงการ  
    

2) จัดทําเอกสาร พรอมท้ังประสานงานใน
ทุกสวนท่ีเก่ียวของ 

    

3) จัดประชุม     

4) สรุปผลการดําเนินโครงการ     

 
8. กลุมเปาหมาย :  ผูบริหาร เจาหนาท่ีกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด เจาหนาท่ีสํานักงานคณะกรรมการ  
                         อาหารและยาและผูเก่ียวของ  

9. ผูรับผิดชอบโครงการ :  ฝายนโยบายและแผนงาน กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

10. ความเส่ียงและมาตรการปองกัน 

ความเสี่ยง มาตรการปองกัน 

1. ความรู ความสามารถของวิทยากร 1. คัดสรรผูท่ีมีความรู ความสามารถและเช่ียวชาญเฉพาะดาน 

2. ติดตอประสานงานโดยตรงกับวิทยากรเปนระยะๆ 

2. ผูเขารวมประชุมขาดความรู ความเขาใจ 3. อบรมใหความรูเพ่ิมเติม 

3. การดําเนินการมีการเปลี่ยนแปลงไมเปนไปตามวัน 
เวลาและสถานท่ีท่ีกําหนดไวเดิม 

4. แจงประสานผูท่ีเก่ียวของเปนระยะๆ 

 
11. สถานท่ีดําเนินโครงการ :  ณ สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

12. งบประมาณ : งบประมาณเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 จํานวน 55,000.- บาท  
                       (หาหม่ืนหาพันบาทถวน) 

13. การประเมินผลโครงการ : ผูเขารับการอบรมผานสมรรถนะท่ีกําหนดหลังไดรับความรูจากการเขาอบรม  

14. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  

1) ผูเขารับการอบรมมีความรูเขาใจเก่ียวกับวัตถุเสพติดท่ีใชในทางการแพทยและกฎหมาย        
ท่ีเก่ียวของ 

2) ผูเขารับการอบรมไดแลกเปลี่ยนเรียนรู และนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได 
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1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการสงเสริมทักษะ ความรู ความสามารถตามแผนพัฒนารายบุคคล 
กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

2. ประเภทโครงการ 

 2.1  (  )   โครงการใหม (   )   โครงการตอเนื่อง.....ป ปนี้เปนปท่ี.......... 

 2.2 (   )   ภารกิจพ้ืนฐาน ( / )   ภารกิจยุทธศาสตร (โปรดระบุ ขอ 2) 

 2.3 ความสอดคลองและความเชื่อมโยง  
  ( / ) แผนยุทธศาสตรเงินทุนฯ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี...4..กลยทุธท่ี...4.1...... 

 2.4  ประเภทโครงการ  
  ( / )   โครงการอบรมสัมมนา     (   )   โครงการวิจัย    ( ) โครงการพัฒนา 
  (   )   โครงการวิจัยและพัฒนา   ( / )   โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

 2.5  ความสอดคลองและความเชื่อมโยงกับคานิยมหลักขององคกร (NRF Core Value)    
  (   ) ความมีคุณธรรม (Nobleness)  ( / ) ตระหนักถึงมาตรฐาน (Realize on standard)  

  (   ) มุงผลประชาชน (Focus on people)  

3. หลักการและเหตุผล  
 ปจจุบันการพัฒนาบุคลากร เปนหัวใจสําคัญตอการเปลี่ยนแปลงองคกร บุคลากรจึงจําเปนท่ีตอง
ไดรับการพัฒนาตลอดเวลา เพ่ือใหมีความคิดสรางสรรคสิ่งใหม ๆ กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดไดทํา
แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือเปนการผลักดันใหบุคลากรสามารถพัฒนา
ตนเองไปสูเปาหมายตามกลยุทธขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ และคาดหวังวาบุคลากรทุกคนจะไดรับการ
พัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพ คุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม ในการปฏิบัติงานในหนาท่ีใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอ
ภารกิจของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ยิ่งข้ึนไป 
 การพัฒนาบุคลกร จึงเปนการนําศักยภาพของแตละบุคคลมาใชเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดในการ
ปฏิบัติงาน เกิดทัศนคติท่ีดีตอองคกรและเพ่ือนรวมงาน การพัฒนาบุคลากรเปนเรื่องท่ีตองมีอยางตอเนื่องตาม
กรอบแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ PMQA หมวด 5 การมุงเนนบุคลากร กําหนดใหมี
การพัฒนาบุคลากรเพ่ือนําศักยภาพบุคลากรมาใชอยางเต็มท่ี เพ่ือสนับสนุนพันธกิจและยุทธศาสตรของ
หนวยงาน กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด จึงไดกําหนด“กิจกรรมการสงเสริมทักษะ ความรู ความสามารถตาม
แผนพัฒนารายบุคคลกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด” เพ่ือใหบุคลากรในกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด          
ท่ีตองการพัฒนาทักษะ ความรู สมรรถนะในงานท่ีเก่ียวของมีโอกาสเขารับการอบรมหลักสูตรตางๆ เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของตนเองใหดียิ่งข้ึน  

4. วัตถุประสงค 
1) เพ่ือใหบุคลากรไดพัฒนาทักษะ ความรู สมรรถนะตามแผนพัฒนารายบุคคล ประจาํป

งบประมาณ พ.ศ. 2564 
2) เพ่ือใหบุคลากรไดพัฒนาทักษะ ความรู สมรรถนะอยางตอเนื่อง และสามารถนํามาใชในการ

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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5. ผลสัมฤทธิ์ 
 ผลผลิต : บุคลากรของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดรับการพัฒนาทักษะ ความรู สมรรถนะ 
                             ตามแผนพัฒนารายบุคคล ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

 ผลลัพธ : บุคลากรของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ท่ีเขารับการฝกอบรม มีทักษะ ความรู  
                             สมรรถนะเปนไปตามเกณฑท่ีกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดกําหนด  

6. ระยะเวลา : ไตรมาส 4 ป 2563 - ไตรมาส 2 ป 2564 

7. แผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม 

ระยะเวลา ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. –ธ.ค. 
63 

ม.ค.-
มี.ค. 

เม.ย.-
มิ.ย. 

ก.ค.-
ก.ย. 

ฝายนโยบาย
และแผนงาน 

และ
ผูบังคับบัญชา

ทุกระดับ 

สงบุคลากรเขารับการอบรมหลักสตูร        
ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานในหนาท่ี
กับหนวยงานภายนอกท่ีจัดอบรมตาม
สมรรถนะท่ีเก่ียวของและกําหนด  

  

    

 

8. กลุมเปาหมาย   :   เผูบริหาร หรือเจาหนาท่ีเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด จํานวน 10 คน ตอปงบประมาณ  

9. ผูรับผิดชอบโครงการ   :  ฝายนโยบายและแผนงาน กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด  

10. สถานท่ีดําเนินโครงการ   :  สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

11. งบประมาณ  :  ตามท่ีไดรับอนุมัติการอบรมวิชาการ  

12. ความเส่ียงและมาตรการปองกัน 

ความเสี่ยง มาตรการปองกัน 

1. บุคลากรไมเขารับการอบรมตามแผน 

2. งบประมาณ ไมเพียงพอ 

1. ใหผูบังคับบัญชา เขมงวดในการพัฒนา 

2. รวบรวมรายละเอียด แผน และวิธีการลวงหนา เพ่ือใหทันตอการขอ
งบประมาณ  

 

13. การประเมินผลโครงการ  :  ผูเขารวมโครงการผานสมรรถนะท่ีกําหนด หลังไดรับความรูจากการเขาอบรม  

14. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ : บุคลากรของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ท่ีเขารับการฝกอบรม มีทักษะ ความรู   
                                    สมรรถนะเปนไปตามเกณฑท่ีกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดกําหนด 
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1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมทบทวนคูมือพจนานุกรมสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2. ประเภทโครงการ 

 2.1  (  )   โครงการใหม (   )   โครงการตอเนื่อง.....ป ปนี้เปนปท่ี.......... 

 2.2 (   )   ภารกิจพ้ืนฐาน ( / )   ภารกิจยุทธศาสตร (โปรดระบุ ขอ 2) 

 2.3 ความสอดคลองและความเชื่อมโยง  
  ( / ) แผนยุทธศาสตรเงินทุนฯ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี...4..กลยุทธท่ี...4.1...... 

 2.4  ประเภทโครงการ  
  (   )   โครงการอบรมสัมมนา     (   )   โครงการวิจัย( ) โครงการพัฒนา 
  (   )   โครงการวิจัยและพัฒนา   ( / )   โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

 2.5  ความสอดคลองและความเชื่อมโยงกับคานิยมหลักขององคกร (NRF Core Value)    
  (   ) ความมีคุณธรรม (Nobleness)  ( / ) ตระหนักถึงมาตรฐาน (Realize on standard)  
  (   ) มุงผลประชาชน (Focus on people)  

3. หลักการและเหตุผล  
 กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล มีหลากหลายกระบวนการ ตั้งแต การกําหนดโครงสราง
องคกร การกําหนดขอบขายภาระหนาท่ีงาน Job Description การกําหนดอัตรากําลัง การสรรหา การพัฒนา 
การดูแล เบิกจายสวัสดิการ สิทธิประโยชน การจายคาจางเงินเดือน การเลื่อนข้ัน เงินเดือน เลื่อนตําแหนงงาน 
การลงโทษทางวินัย การจัดเก็บประวัติตาง ๆ เปนตน จากการท่ีกระบวนการหลากหลายดังกลาว องคกรจึงตอง
ทําการทบทวนกระบวนการใหทันสมัย พรอมบริการบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด      
จึงไดจัดใหมีกิจกรรมทบทวนคูมือพจนานุกรมสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือใชในการสื่อสารและ
พัฒนาสมรรถนะของบุคลากรดานการบุคคล และท่ีเก่ียวของ อยางมีประสิทธิภาพไดตอไป 

4. วัตถุประสงค 
1) เพ่ือการทบทวนคูมือพจนานุกรมสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเปนปจจุบัน 
2) เพ่ืออธิบายความหมายของสมรรถนะและรายละเอียดของระดับสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับ

บุคลากร  
3) เพ่ือใหบุคลากรไดเขาใจการกําหนดพฤติกรรมบงชี้และการกําหนดระดับสมรรถนะใหเปนไป

อยางถูกตองตามคําจํากัดความของสมรรถนะไดอยางถูกตองและเปนมาตรฐานเดียวกัน 

5. ผลสัมฤทธิ์ :  มคูีมือพจนานุกรมสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเปนปจจุบันครบถวนรอยละ 100 

6. ระยะเวลา : ไตรมาส 2 - ไตรมาส 3 
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7. แผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม 
ระยะเวลา ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. –ธ.ค. 63 ม.ค.-มี.ค. เม.ย.-มิ.ย. ก.ค.-ก.ย. 
ฝายนโยบาย
และแผนงาน  1) สํารวจคูมือพจนานุกรมสมรรถนะการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 
    

2) จัดประชุมเพ่ือดําเนินการทบทวน     

3) จัดทําคูมือพจนานุกรมฯ ใหเปน
ปจจุบันครบถวนทุกตําแหนงรอยละ 
100 

    

4) นําเสนอคูมือฯ ขอความเห็นชอบจาก 
คกก. บริหารเงินทุนฯ 

    

5) รานงานผลเสนอ อย.อนุมตัิใช และแจง
เวียนใหผูบรหิารและเจาหนาท่ีรับทราบ 

    

 
8. กลุมเปาหมาย :  บุคลากรสายงานการบุคคลและท่ีเก่ียวของ กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ :  ฝายนโยบายและแผนงาน กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

10. ความเส่ียงและมาตรการปองกัน 

ความเสี่ยง มาตรการปองกัน 

การรวบรวมคูมือพจนานุกรมสมรรถนะไม
ครบถวนสมบูรณ 

 

 ใหมีผูเช่ียวชาญ หรือผูบริหารชวยรับผิดชอบตรวจสอบ 

  

 
11. สถานท่ีดําเนินโครงการ :  ณ สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

12. งบประมาณ :  ไมมี 

13. การประเมินผลโครงการ :  

• มีการดําเนินการทบทวนคูมือพจนานุกรมสมรรถนะดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ครบถวนใหเปนปจจุบันในทุกตําแหนง 

14. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  

• คูมือพจนานุกรมสมรรถนะดานการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือใชในการพัฒนาสมรรถนะ
เปนรายบุคคลครบถวนในทุกตําแหนง 

• บุคลากรมี Roadmap ในการพัฒนา 
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1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมใหความรู เพ่ือการสงเสริมจริยธรรม คานิยมองคกร 

2. ประเภทโครงการ 

 2.1  (  )   โครงการใหม (   )   โครงการตอเนื่อง.....ป ปนี้เปนปท่ี.......... 

 2.2 ( / )   ภารกิจพ้ืนฐาน (  )   ภารกิจยุทธศาสตร (โปรดระบุ ขอ 2) 

 2.3 ความสอดคลองและความเชื่อมโยง  
  (   ) แผนยุทธศาสตรเงินทุนฯ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี.......กลยุทธท่ี......... 

 2.4  ประเภทโครงการ  
  ( / )   โครงการอบรมสัมมนา     (   )   โครงการวิจัย   (   ) โครงการพัฒนา 
  (   )   โครงการวิจัยและพัฒนา   ( / )   โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

 2.5  ความสอดคลองและความเชื่อมโยงกับคานิยมหลักขององคกร (NRF Core Value)    
  ( / ) ความมีคุณธรรม (Nobleness)  ( / ) ตระหนักถึงมาตรฐาน (Realize on standard)  
  (   ) มุงผลประชาชน (Focus on people)  

3. หลักการและเหตุผล  
 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดไดจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีประเด็น
ยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล โดยจะตองสรางความตระหนัก สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมในบุคลากร อีกท้ังไดมีการกํานหนด “คานิยม
องคกร” ท่ีใหความสําคัญกับความมีคุณธรรม (Nobleness) การตระหนักถึงมาตรฐาน (Realize on standard) 
และการมุงผลประชาชน (Focus on people) ซ่ึงองคกรจะตองสงเสริมใหพนักงานไดมีพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับ
คานิยมดังกลาวอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ เพ่ือสงเสริมใหเกิดเปนวัฒนธรรมท่ีดีขององคกร ดังนั้น การผสมผสาน
ระหวางการปลูกฝงจริยธรรม คุณธรรม และการสงเสริมใหความรู ความเขาใจในพฤติกรรมท่ีพึงประสงค (Do) 
และพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค (Don’t) ตามคานิยมองคกร ใหกับบุคลากรเปนเรื่องท่ีสําคัญ เพ่ือเปนรากฐานแหง
การปฏิบัติหนาท่ีอยางมีคุณธรรม โปรงใส มุงผลสัมฤทธิ์ สนับสนุนพันธกิจขององคกร และสรางสรรคสังคมท่ีนาอยู 
และพรอมรับการขับเคลื่อนประเทศตอไป 

4. วัตถุประสงค 
1) เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ สอดคลองกับ “คานิยม” 

องคกร 
2) เพ่ือใหบุคลากรรับรู เขาใจถึงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค (Do) และพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค 

(Don’t) 
3) เพ่ือเปนพ้ืนฐานในการทํางานรวมกันอยางมีความสุข ภายในองคกรตอไป 

  
5. ผลสัมฤทธิ์ 

1) มีการกําหนดพฤติกรรมท่ีพึงประสงค (Do) และพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค (Don’t) 
2) บุคลากรตระหนักถึงการสรางเสริมคุณธรรมในการปฏิบัติงาน และรับรู เขาใจ และประพฤติ

ตามพฤติกรรมท่ีพึงประสงค (Do) ซ่ึงจะเปนพ้ืนฐานในการทํางานอยางมีความสุขภายใน
องคกร 
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6. ระยะเวลา : ไตรมาส 1  - ไตรมาส 2 ป 2564 

 

7. แผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม 
ระยะเวลา ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. –ธ.ค. 63 ม.ค.-มี.ค. เม.ย.-มิ.ย. ก.ค.-ก.ย. 
ฝายนโยบาย
และแผนงาน 

และ
ผูบังคับบัญชา

แตละหนวยงาน 

1) วิเคราะหพฤติกรรมที่สอดคลอง 
“คานิยมองคกร”  

    

2) รวบรวมจดัทําพฤติกรรมท่ีพึงประสงค 
(Do) และไมพึงประสงค (Don’t) 

    

3) อบรม สื่อสาร ช้ีแจงถึงพฤติกรรมท่ี  
พึงประสงค (Do) และไมพึงประสงค 
(Don’t) ใหกับบุคลากรไดรับทราบ 

    

4) ประเมินพฤติกรรม Do – Don’t ของ
บุคลากร 

    

5) จัดทําแผนพัฒนาสรางเสริมพฤติกรรม 
Do – Don’t ตอไปอยางตอเน่ือง 

    

 

8. กลุมเปาหมาย :  บุคลากร กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ :  ฝายนโยบายและแผนงาน กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

10. ความเส่ียงและมาตรการปองกัน 

ความเสี่ยง มาตรการปองกัน 

1. การกําหนดพฤติกรรม Do – Don’t 
ยากตอการทําความเขาใจ 

2. บุ คลากร ไม เ ห็ นความสํ าคัญของ
โครงการ/กิจกรรม 

 

1. จัดทําคําอธิบาย ท่ีเขาใจไดงาย และปฏิบัติไดจริง 

2. หา Role Model สําหรับเปนตัวอยางพฤติกรรท Do – 
Don’t 

3. ผู บังคับบัญชา ตองใหความสําคัญ และชวยสงเสริม 
กระตุน จูงใจ ช้ีใหเห็นประโยชน 

 
11. สถานท่ีดําเนินโครงการ :  ณ สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

12. งบประมาณ :  ไมมี 

13. การประเมินผลโครงการ :  

• มีชุดพฤติกรรมท่ีพึงประสงค (Do) และไมพึงประสงค (Don’t) 

• มีการชี้แจง สอน สื่อสารใหพนักงานรับทราบ รอยละ 100 

• มีการประเมินผลบุคลากร รอยละ 100 

14. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  
1) มีชุดพฤติกรรมท่ีพึงประสงค (Do) และไมพึงประสงค (Don’t) 
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2) บุคลากรมีความรู ความเขาใจ และประพฤติ ปฏิบัติ 
3) ผูบังคับบัญชา ประพฤติตนเปน Role Model 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมสํารวจความพึงพอใจบุคลากร 

2. ประเภทโครงการ 

 2.1  (  )   โครงการใหม (   )   โครงการตอเนื่อง.....ป ปนี้เปนปท่ี.......... 

 2.2 (  )   ภารกิจพ้ืนฐาน ( / )   ภารกิจยุทธศาสตร (โปรดระบุ ขอ 2) 

 2.3 ความสอดคลองและความเชื่อมโยง  
  (   ) แผนยุทธศาสตรเงินทุนฯ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี..4.....กลยุทธท่ี..4.1....... 

 2.4  ประเภทโครงการ  
  ( / )   โครงการอบรมสัมมนา     (   )   โครงการวิจัย  (  ) โครงการพัฒนา 
  (   )   โครงการวิจัยและพัฒนา   ( / )   โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

 2.5  ความสอดคลองและความเชื่อมโยงกับคานิยมหลักขององคกร (NRF Core Value)    
  ( / ) ความมีคุณธรรม (Nobleness)  ( / ) ตระหนักถึงมาตรฐาน (Realize on standard)  
  (   ) มุงผลประชาชน (Focus on people)  

3. หลักการและเหตุผล  
 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด มีการดําเนินการกิจกรรมการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากร
อยางตอเนื่อง เปนประจําทุกป เพ่ือคนหา รวบรวมประเด็นตาง ๆ ท่ีจะสงผลตอความพึงพอใจ และความผูกพัน
องคกร และมาวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือพัฒนาระบบ และกระบวนการตาง ๆ เพ่ือสงเสริมใหเกิด
ความพึงพอใจ และความผูกพันตอองคกรของบุคลากร ในป 2564 นี้กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ก็ยังคง
กําหนดใหมีกิจกรรมการสํารวจคงวามพึงพอใจ และความผูกพันของบุคลากร เพ่ือนําผลมาวิเคราะห และจัดทํา
แผนงาน พัฒนระบบ และกระบวนการตาง ๆ เพ่ือยกระดับความพึงพอใจ และความผูกพันองคกร ไดอยางเปน
รูปธรรม ตอไป และเปนขอมูล Input เพ่ือจัดทํายุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะยาว (2565 – 
2569) ไดอยางมีประสิทธิภาพ ตอไป 

4. วัตถุประสงค 
1) เพ่ือใหมีขอมูลวิเคราะหถึงปจจัยตาง ๆ เพ่ือสรางความพึงพอใจ และความผูกพันองคกร 
2) เพ่ือจัดทําแผนยกระดับความพึงพอใจ และความผูกพันองคกร 
3) เพ่ือเปนขอมูล Input สําหรับการจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะยาว 

(2565 – 2569)   
5. ผลสัมฤทธิ์ 

1) มีการสํารวจความพึงพอใจ และไดผลลัพธ เพ่ือมาวิเคราะหปจจัยสงเสริมความพึงพอใจ และ
ความผูกพันองคกร 

2) มีแผนการยกระดับความพึงพอใจ และความผูกพันองคกร 
3) มีขอมูล Input เพ่ือจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะยาว (2565 – 

2569)   

 6. ระยะเวลา : ไตรมาส 2-3 
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7. แผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม 

ระยะเวลา ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. –ธ.ค. 
2563 

ม.ค.-
มี.ค. 

เม.ย.-
มิ.ย. 

ก.ค.-
ก.ย. 

ฝายนโยบาย
และแผนงาน 

 1) ออกแบบ พัฒนาฟอรมสํารวจ 
เครื่องมือ วิธีการสํารวจความพึง
พอใจของบุคลากร 

    

2) ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของ
บุคลากร 

    

3) วิเคราะห และสรุปผล และยกราง
แผนยกระดับความพึงพอใจ และ
ความผูกพันองคกร 

    

4) สื่อสาร ช้ีแจงใหบุคลากรรับทราบ 
และจัดตั้งคณะทํางาน หรือ
ผูรับผิดชอบ เพ่ือพัฒนาระบบ หรอื
กระบวนการตาง ๆ ตามแผน
ยกระดับความพึงพอใจ และความ
ผูกพันองคกร 

    

 

8. กลุมเปาหมาย :  บุคลากร กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ :  ฝายนโยบายและแผนงาน กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

10. ความเส่ียงและมาตรการปองกัน 

ความเสี่ยง มาตรการปองกัน 

บุคลากรไมเห็นความสําคัญของโครงการ 

 

เผยแพรประชาสัมพันธใหเห็นประโยชนของการสํารวจ 

ช้ีแจงใหผู บังคับบัญชา รับทราบ และชวยสงเสริม
กระตุนใหทํางานสํารวจ 

 
11. สถานท่ีดําเนินโครงการ :  ณ สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

12. งบประมาณ :  ไมมี 

13. การประเมินผลโครงการ :  
1) ผลการประเมินไดไมนอยกวารอยละ 80 
2) ไดรับการพัฒนารอยละ 100  

14. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  
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1) มีแผนยกระดับความพึงพอใจและความผูกพันองคกร 
2) ผูบังคับบัญชาใหความสําคัญและรวมสรางบรรยากาศท่ีดี และเหมาะสมในการทํางาน 
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