
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คูมือบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด  

ปงบประมาณ 2561 



 
 

 

บทสรปุผูบริหาร 

 เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดกําหนดใหมีการวิเคราะหและประเมินปจจัยความเสี่ยงรวมถึง
สื่อสารใหขอมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอภายในองคกร ทั้งน้ีใหเปนไปตามกรอบหลักเกณฑการ
ประเมินผลการดําเนินงานทุนหมุนเวียน ประจําปบัญชี 2561 ตัวช้ีวัดรวมภาคบังคับดานที่ 4 ดานการบริหาร
พัฒนาทุนหมุนเวียน และบันทึกขอตกลงการประเมินผลการดําเนินงานทุนหมุนเวียน ประจําปบัญชี 2561 
ตัวช้ีวัดที่ 4.2 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน โดยมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน ประกอบดวยผูบริหารและหัวหนาฝายทุกฝาย ทําหนาที่กําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงรวมทั้ง
แผนดําเนินการบริหารความเสี่ยง และเจาหนาที่ที่เก่ียวของไดรวมกําหนดกระบวนการแนวทางและมาตรการ    
ในการจัดการความเสี่ยง โดยกําหนดระดับความเสี่ยง เพ่ือจํากัดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นใหอยูภายในระดับ    
ที่สามารถยอมรับได รวมทั้งกําหนดเหตุการณหรือระดับความเสี่ยงที่เปนสัญญาณเตือนใหผูปฏิบัติงานดําเนินการ
ตามขั้นตอน ทุกหนวยงานตองจัดทําแผนการจัดการความเสี่ยงและรายงานผลการปฏิบัติงาน นอกจากน้ียังมีการ
ติดตามและประเมินผลประสิทธิภาพในการควบคุมและปองกันความเสี่ยงของหนวยงานตางๆ อยางตอเน่ือง
สม่ําเสมอ 

 เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด กําหนดใหฝายนโยบายและแผนงานเปนผูรับผิดชอบงานดานการ
บริหารความเสี่ยงของเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ในการประเมินและวิเคราะหประเด็นความเสี่ยง โอกาสที่เกิด
และระดับผลกระทบที่มีตอองคกร รวมถึงกําหนดมาตรการการจัดความเสี่ยงที่สงผลกระทบอยางตอการ
ดําเนินงานของเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด เพ่ือนําเสนอใหคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
พิจารณาเห็นชอบในกระบวนการบริหารความเสี่ยงของเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด โดยระบุปจจัยความเสี่ยง 
จากน้ันจะนํามาประเมินโอกาส และระดับความรุนแรงของผลกระทบ เพ่ือกําหนดเปนปจจัยความเสี่ยงระดับ
องคกร และกําหนดมาตรการหรือแนวทางในการปองกัน หรือควบคุม หรือลดความเสี่ยงดังกลาว  

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดไดวิเคราะหความเสี่ยง ในดานตางๆ 
ตามหลักเกณฑของ COSO ERM (COSO : Committee of SponsoringOrganizations of the Tradeway 
Commission) ไดแก  
 1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ  
 2) ความเสี่ยงดานการดําเนินการงาน  
 3) ความเสี่ยงดานการเงิน  
 4) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ  

โดยมีความเสี่ยงที่ตองนํามาบริหารจัดการความเสี่ยง จํานวน 8 ความเสี่ยง รายละเอียดดังน้ี 
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ความเสี่ยง มาตรการ / กิจกรรมควบคุมความเสี่ยง 

1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (S) 

1.1 การจัดทํา/ทบทวนแผนยุทธศาสตร และการ
จัดทําแผนปฏิบัติการประจําป 

 - ขาดการติดตามประเมินผลการดําเนินงานให
ครบทุกโครงการ 

 - โครงการท่ีไดรับอนุมัติบางโครงการไมสะทอน
ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย 

• จัดใหมีการประชุมเชิงปฏิบัติการ/ ทบทวนประเมินผลการดําเนินงานตาม
แผนยุทธศาสตร โดยเชิญอาจารยท่ีมีความเชี่ยวชาญเปนท่ีปรึกษา และชวย
ตรวจสอบแกไขแผนงาน 

• จัดใหมีการวิพากษแผนยุทธศาสตร 

• จัดทํารายงานประเมินผลโครงการเสนอผูบริหาร 

1.2 ระบบและวิธีปฏิบัติงานยังไมมีการบูรณาการ
รวมกันมีผลใหยุทธศาสตรของกลุมเงินทุน
หมุนเวียนยาเสพติดไมบรรลุ 

• มอบหมายผูรับผิดชอบในแตละยุทธศาสตร 

• กําหนดแนวทางการดําเนินงานในแตละยุทธศาสตรรวมกับทุกฝายในกลุม
เงินทุนฯ 

• กําหนดใหมีการกํากับติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

2) ความเสี่ยงดานการดําเนินการงาน (O) 

2.1 บุคลากรขาดทักษะดานการวิเคราะห และ
จัดทําแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมของเงินทุน
หมุนเวียนยาเสพติด 

• จัดทําแผนการพัฒนาบุคลากร 

• ดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรท่ีไมผานสมรรถนะท่ีกําหนด 

• ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามพัฒนาบุคลากรท่ีไมผานสมรรถนะ 

2.2 การสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 

 - การทอดแบบสอบถามไมถึงกลุมเปาหมาย 

• เพ่ิมชองทางในการจัดสงใหมากขึ้นโดยผานทาง Social Media 

• โทรศัพทสอบถามกลุมเปาหมายท่ีจดหมายถูกตีกลับ 

3) ความเสี่ยงดานการเงิน (F) 

3.1 กระบวนการจัดทําแผนการจัดหาวัตถุเสพติด 

 - ไมไดใชขอมูลท่ีเปนปริมาณใชจริง 

• ใชขอมูลของสถานการณอัตราการหมุนเวียนของสินคาคงคลังมาประกอบ         
การจัดทําแผน  

3.2 การจัดทําแผนจัดซ้ือวัตถุเสพติด 

 - ไมครอบคลุมและไมเพียงพอในการดําเนินการ
จัดซ้ือท้ังป 

• จัดทําแผนของบประมาณเพ่ิมเติมกลางป 

• ปรัปปรุง และหาวิธีการจัดทําแผนจัดซ้ือใหครอบคลุมและเพียงพอในการ
จัดซ้ือท้ังป  

3.3 กระบวนการเบิกจายเงินใหเปนไปตาม
แผนการเบิกจายท่ีไดรับอนุมัติ 

 - ขอมูลท่ีกําหนดในแผนไมครบถวน 

 - ไมจัดสงขอมูลท่ีปรับแกไขใหฝายการเงิน      
และบัญช ี

 - จัดซ้ือจัดจางไมทันตามแผน (ลาชา) 

• กําหนดใหทุกฝายท่ีเกี่ยวของจัดสงแผน และแผนท่ีมีการปรับใหฝายบัญชี
ภายในระยะเวลาท่ีกํานด 

• กําหนดใหมีการทบทวน/แกไขแผนการดําเนินงาน 

• ดําเนินการตามแผนการจัดซ้ือจัดจาง 

• ติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการจัดซ้ือจัดจาง พรอมท้ังรายงานปญหา 

อุปสรรคตอผูบริหารเปนประจําทุกรายไตรมาส 

4) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ (C) 

4.1 การแกไขปรัปบรุงกฏระเบียบท่ีเกี่ยวของกับ
เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

• กําหนดระยะเวลาการดําเนินการแตละขั้นตอนใหชัดเจน 

• จัดใหมีการติดตาม และปรับขั้นตอนกระบวนงานใหเปนไปตามท่ีกําหนด 
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 คํานํา 

 เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดไดดําเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ตามแนวทาง
การจัดวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน ภายใตการกํากับของสํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา สํานักงานตรวจเงินแผนดิน การบริหารกิจการบานเมืองที่ดีของรัฐบาล (Good 
Governance) และสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ไดกําหนดดําเนินการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร 
(Enterprise Risk Management: ERM) ที่สอดคลองกับระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001 : 2015 ใหเปนไป

ในทิศทางเดียวกันทั้งองคกร กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด จึงไดดําเนินการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือ
รวมกันวิเคราะห กําหนดหาปจจัยเสี่ยงที่กระทบตอผลการดําเนินงานของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด   ในทุก
โครงการและกิจกรรม เพ่ือกําหนดแนวทางบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในใหเกิดขึ้นอยางเปนระบบ 

 ทั้งน้ี หวังเปนอยางย่ิงวาคูมือน้ีจะเปนสวนหน่ึงในการสนับสนุนการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง
ของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ใหสําเร็จลุลวงตามเปาหมายที่วางไวตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝายนโยบายและแผนงาน 
มีนาคม 2561 
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บทที่ 5 สรปุผลการดําเนินการตามแผนบรหิารความเสี่ยง ปงบประมาณ พ.ศ. 2560 19 
บทที่ 6 แผนการบรหิารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 20 
  

 
 

 
ภาคผนวก 
ภาคผนวก 

    
 1  เกณฑประเมินความเสีย่ง ตามทีก่รมบญัชกีลางกําหนด 
 

 

 ภาคผนวก  2  แบบรายงานการกิจกรรมบรหิารความเสี่ยง กลุมเงินทนุหมุนเวียนยาเสพตดิ  
    

ง 



 
 

 

 

ความหมายและคาํจํากดัความ 

บทที่ 1  
บทนํา 

 

  หลกัการและเหตผุล 

 การบริหารงานขององคกรท ุกประเภทตางมีวัตถุประสงคของการดําเนินงาน และมุงหวังที่จะ
ทํางานใหบรรลุเปาหมายที่วางไวอยางดีที่สุด สูญเสียทรัพยากรใหนอยที่สุด แตการดำเนินการใดๆ เพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงคที่วางไวมักจะประสบกับความไมแนนอนตามสภาวะแวดล อมที่มีอยู ดังน้ัน ความเสี่ยงจึงเป ็นภาวะ
คุกคาม ปญหา อ ุปสรรคและการสูญเสียโอกาสท ี่จะทําใหองคกรไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคที ่กําหนดไว   
หากองคกรสามารถบริหารความเสี่ยงไดอยางถูกตอง เหมาะสม จะเปนการสนับสนุนกลยุทธและแผนงาน      
ใหบรรลุเปาหมายตามที่วางไว รวมถึง ภาวะคุกคาม ปญหาและอุปสรรคทั้งหลายที่คาดไวอาจกอใหเกิดโอกาส
และนําไปสูการพัฒนาประสิทธิภาพ การทํางาน เกิดการปรับปรุงงานอยางตอเน่ืองและกอใหเกิดนวัตกรรมได 
 การบริหารความเสี่ยงเปนกระบวนการที่มีขึ้นเพ่ือระบุถึงความเสี่ยงที่จะทําใหองคกรไมบรรลุ
วัตถุประสงค และดําเนินการจัดการลดความเสี่ยงน้ัน โดยใชกระบวนการควบคุมภายในที่เพียงพอ รวมกับการ
พัฒนาคุณภาพอยางตอเน่ืองมุงเนนการบูรณาการระบบการบริหารความเสี่ยงและระบบการควบค มุภายใน      
ให สอดคล องก ับการปฏ ิบ ัติงานของบ ุคลากร และพ ัฒนาให เป ็นส วนหน่ึงของระบบบร ิหารงานคุณภาพภายใน
องคกร โดยคำนึงถึงการบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร และภารกิจหลักขององคกรเปนสําคัญ 

  วัตถุประสงค 

 1. เพ่ือใหบุคลากรทุกระดับไดรับทราบนโยบายและแนวปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในขององคกร 
 2. เพ่ือเปนเครือ่งมือในการส ื่อสารและสรางความเขาใจแกบ ุคลากรทุกระดับเกี่ยวกับการบริหาร
ความเสี่ยง และการควบคุมภายในขององคกร 
 3. เพ่ือใหมีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในขององคกร
อยางเปนระบบและตอเน่ือง 

   
  

 1. ความเส ี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณที่มีความไมแนนอน ซึ่งมีโอกาสที่จะเกิดขึ้น        
ในอนาคตและมีผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ หากเปนทางลบจะกอใหเกิดความผ ิดพลาด ความเส ียหาย 
ความส ูญเปล า หรือเหตุการณที่ไมพึงประสงคที่ทําใหการดําเนินงานขององคกรไมประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไว จึงจําเปนตองพิจารณาโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณและผลกระทบ 
(Impact) ที่จะได รับ 

 2. ปจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ตนเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะทําให     
ไม บรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว ซึ่งควรระบุสาเหตุที่แทจริง เพ่ือจะไดวิเคราะหและกําหนดมาตรการแนวทาง 
วิธีการ ในการลดความเสี่ยงไดอยางถูกตองเหมาะสมกับสถานการณ โดยปจจัยหรือสาเหตุของความเสี่ยง แบง
ออกเปน 2 ประเภท ไดแก 
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  2.1 ปจจัยภายในองคกร คือ ป ัจจัยที่สามารถควบค ุมได เชน นโยบาย กลยุทธ 
รูปแบบการบริหาร จ ัดการ ระบบการทํางาน ความสามารถของบ ุคลากร ขนาดและโครงสร างองค กร การ
บร ิหารด านงบประมาณและ การเงิน 
 2.2  ป ัจจ ัยภายนอกองค กร คือ ป ัจจ ัยที่ไม สามารถควบค ุมได เช น การเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี กฎหมาย การแขงขัน ผูรับบริการ ผูสงมอบจากภายนอก เปนตน 

 3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยงและ
วิเคราะห ความเสี่ยง เพ ื่อจัดลําดับความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร โดยการ
ประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
 3.1 โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่ หรือจํานวนครั้ง หรือความ
นาจะเปนที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยง 
 3.2  ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้น
หากเกิด เหตุการณความเสี่ยง โดยอาจสงผลมากกวาหน่ึงดานได ซึ่งตองพิจารณาดานที่มีผลกระทบสูงสุด 
 3.3 ระด ับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถ ึง สถานะของความเส ี่ยงที่ได จาก
การประเม ินโ อ ก า ส แ ล ะ ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง แ ต ล ะ ป จ จ ัย เส ี่ย ง ซ ึ่ง จ ะ ช ว ย ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ เล ือ ก จ ัด ก า ร ก ับ ค ว า ม เส ี่ย ง ท ี่ม ีร ะ ด ับ
ค ว า ม สำ ค ัญ  แบงออกเป ็น 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลางและตํ่า 

 4. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) หมายถึง การนําความเสี่ยงไปดําเน นิการเพ ื่อ
ลดโอกาส ท ี่จะเกิดความเส ี่ยงและลดระดับความรุนแรงของผลกระทบใหอยู ในระดับที่องคกรยอมรับไดดวย
วิธีจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมที่สุดและคุมคากับการลงทุน 

 5. ก ิจกรรมควบค ุม (Control Activities) หมายถ ึง การกําหนดก ิจกรรมและการปฏ ิบ ัต ิต างๆ 
เพ ื่อช วยลดหรือควบคุมความเสี่ยง เพ่ือสรางความมั่นใจวาจะสามารถจัดการกับความเสี่ยงน้ันไดอยางถูกตอง 
ทําใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร ปองกันและลดระดับความเสี่ยงใหอยูในระดับ
ที่องคกรยอมรับ 
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บทที่ 2 
ขอมูลพื้นฐานและยุทธศาสตรเงินทุนหมนุเวียนยาเสพติด 

 

 กระทรวงสาธารณสุขมีภารกิจในการจัดหายาเสพติดใหโทษประเภท 2 และประเภท 4 และ
วัตถุที่ออกฤทธ์ิตอจิตและประสาทประเภท 2 เพ่ือใหบริการแกสถานพยาบาลตางๆ ทั้งของรัฐและเอกชน 
สถานพยาบาลทันตกรรม และสถานพยาบาลสัตวทั่วราชอาณาจักร ซึ่งดําเนินงานโดยสํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา กองควบคุมวัตถุเสพติดเปนผูควบคุมรับผิดชอบการดําเนินงานของเงินทุนหมุนเวียน มีหนาที่ 
ภารกิจ เพ่ือซื้อ ขาย ผลิตยาเสพติดใหโทษ ตามกฎหมายวาดวยยาเสพติดใหโทษ และวัตถุที่ออกฤทธ์ิตอจิตและ
ประสาทตามกฎหมายวาดวยวัตถุที่ออกฤทธ์ิตอจิตและประสาท อาทิ อะซิติคแอนดไฮไดรด และอะซิติคคลอ
ไรด เพ่ือสําหรับใชในทางการแพทย และวิทยาศาสตรทั่วไป สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา จึงไดออก
คําสั่งจัดต้ังกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ใหเปนหนวยงานภายในและมีฐานะเทียบเทากลุมงาน ภายใตการ
กํากับดูแลของเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา ต้ังแตป พ.ศ. 2553 เปนตนมา 
 
 วิสัยทัศน  

เปนองคกรที่มีการบริหารจัดการวัตถุเสพติดที่ใชในทางการแพทย วิทยาศาสตรและอุตสาหกรรม 
อยางครบวงจรภายใตหลักธรรมาภิบาลและกฎหมาย โดยยึดประชาชนเปนหลัก 

 พันธกิจ 

การจัดหาและจําหนายวัตถุเสพติดที่ ใชในทางการแพทย วิทยาศาสตรและอุตสาหกรรม           
ที่มีคุณภาพดี ราคาเหมาะสม ภายใตกฎหมายที่เกี่ยวของ 

ประเด็นยุทธศาสตร 

เพ่ือใหการดําเนินงานของเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดบรรลุเปาประสงค ตามแผนยุทธศาสตร 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2560-2564 ไดกําหนดกรอบยุทธศาสตร ประกอบดวย 4 ยุทธศาสตรหลัก  

ยุทธศาสตรที่ 1  เพ่ิมประสิทธิภาพและสรางความมั่นคงดานการเงินของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด  
 (Financial Perspective) ประกอบดวย ๑ กลยุทธ 

 1.1 บริหารจัดการดานการเงิน การคลัง ใหมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรที่ 2 เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการและตอบสนองตอความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 
(Stakeholder Perspective) ประกอบดวย ๒ กลยุทธ 

 2.1 ความพึงพอใจของผูรับบริการ 
2.2 บริหารจัดการวัตถุเสพติดที่ใชในทางการแพทย ในกรณีฉุกเฉิน/จลาจล 
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ยุทธศาสตรที่ 3 เพ่ิมประสิทธิภาพดานปฏิบัติการ (Internal Business Perspective)  
 ประกอบดวย 4 กลยุทธ 

 3.1 บริหารจัดการรายการยาที่ไดรับการจัดทําบัญชี Multi brands ในกรณียาจําเปนหรือ         
ยาที่ไดรับขอรองเรียน 

3.2 พัฒนาระบบการสั่งซื้อวัตถุเสพติดที่ใชในทางการแพทย ใหกับผูรับบริการผานระบบ
ออนไลน ที่มีประสิทธิภาพ 

3.3   บริหารจัดการวัตถุเสพติดทุกรายการ ที่จําหนายใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
3.4  สงเสริมภาพลักษณและสรางความสัมพันธที่ดีระหวางองคกร สังคมและชุมชนใหมี

ประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรที่ 4 ดานการเรียนรู พัฒนาและสรางนวัตกรรม (Learning & Innovation)  
 ประกอบดวย 5 กลยุทธ 

4.1 พัฒนาระบบบริหารกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดใหมีประสิทธิภาพ 
4.2 เพ่ิมทักษะและขวัญกําลังใจ ในการทํางานของบุคลากรอยางทั่วถึง 
4.3 พัฒนาระบบการบริหารจัดการความรูของกลุมเงินทุนหมนุเวียนยาเสพติด             

ใหไดตามเกณฑมาตรฐาน  
4.4 พัฒนาระบบสารสนเทศใหทนัสมัยเพ่ือตอบสนองตอลูกคา 
4.5 สนับสนุนอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชทางสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ             

และใหเหมาะสมตอการปฏิบัติงาน  
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บทที่ 3 
 แนวทางการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 

 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดดําเนินการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร ภายใตแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ซึ่งประยุกตหล ักการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร 
(Enterprise Risk Management : ERM) เพ่ือกําหนดแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุม
ภายในใหบรรลุเปาหมายยุทธศาสตร รวมกับระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2015 ซึ่งเปนการเช่ือมโยง
กับความเสี่ยงจากกระบวนงานหลักที่เขาระบบคุณภาพและกระบวนงานสนับสนุนรวมถึงโครงการภายใตแผน
ยุทธศาสตร และกิจกรรมที่ทุกฝายรวมขับเคลื่อนพันธกิจของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด โดยพ ิจารณาถ ึง
ความเส ี่ยงและโอกาสที่อาจเก ิดขึ้น (Risk and Opportunities) รวมถ ึงกําหนดว ิธีการในการตอบสนองหรือควบคุม
ความเส ี่ยงตามความเหมาะสม ดวยการดําเนินการตามขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง ต้ังแตการกําหนด
วัตถุประสงค การระบ ุความเสี่ยง การตอบสนองความเสี่ยง การติดตามและประเมินผล ตลอดจนการทบทวน    
ผลการบริหารความเสี่ยง ทั้งน้ีกําหนดดําเนินการภายใตขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
โดยการพิจารณาปจจัยท ี่มีความเสี่ยงสูงและสูงมาก ซึ่งตองควบคุมมากขึ้นและเปนทางการมากกวาปจจัยที่มีความ
เส ี่ยงตํ่า สวนปจจัยที่มคีวามเสี่ยงปานกลางและตํ่าก็ยังต องนํามาทบทวนอยางตอเน่ืองทุกป เพ่ือควบค ุมความเสี่ยง 
ม ิให เคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมร ับไมไดเปนการปองกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับองคกร 

นโยบายการบริหารความเสีย่งและควบคมุภายใน 

 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดบริหารจัดการความเสี่ยง ภายใตนโยบายการบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายในที่สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กําหนดกรอบโดยรวมประยุกตใชหล ักการบร ิหาร
ความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร (Enterprise Risk Management : ERM) รวมกับระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001 : 

2015 โดยการบริหารปจจัยและควบคุมโครงการรวมทั้งกระบวนการดําเนินงานต างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแตละ 

โอกาสที่องคกรจะเกิดความเสียหายหรือขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ใหระดับความเสี่ยงและขนาดของความ
เส ียหายท ี่อาจจะเก ิดขึ้นอย ูในระด ับท ี่องคกรยอมร ับได โดยคําน ึงถ ึงการบรรล ุเปาหมายตามแผนย ุทธศาสตร   
แ ล ะ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ข อ ง อ ง ค ก ร ให ประสบผลสัมฤทธ์ิตามตัวช้ีวัดและเปาหมายที่กําหนดไว แ ล ะ ส ง เสริม   
ใหองคกรมีระบบบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) ภายใตนโยบายการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน ดังน้ี 
 1. การบร ิหารความเสี่ยงและควบคุมภายในเป ็นการดําเนินงานที่สําคัญขององค กร โดยตอง
ดําเนินการใหครอบคลุมพันธกิจขององคกรทุกดาน 
 2. การบริหารความเส ี่ยงและควบคุมภายในตองมีการดําเนินงานอยางเปนระบบตามมาตรฐาน    
ที่กําหนด มีการติดตามและประเมินผลดวยวิธีที่เหมาะสม และมีการดําเนินงานอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ 
 3. การบริหารความเสี่ยงตองบ ูรณาการควบคูไปกับระบบการควบคุมภายใน เพ่ือปองกันความ
เส ียหายในดานตางๆ 
 4. ผู บริหารและบ ุคลากรทุกระดับตองตระหนักให ความสําคัญและมีส วนรวมในกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน โดยใหถือเปนภารกิจที่ตองปฏิบัติตามปกต ิ 
 5. ใหนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเป ็นเคร ื่องม ือสน ับสน ุนกระบวนการบร ิหารความเสี่ยงและ
ควบค ุม ภายใน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและอํานวยความสะดวกตอผูบริหารและผูปฏิบัติงานในการรองรับการ
ตัดสินใจ และแกไขปญหาไดอยางทันเหตุการณ 



  

 

 
โครงสรางการบรหิารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
เพ่ือใหการดําเนินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด มีการบริหาร
จัดการที่เปนระบบภายใตการบูรณาการระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001 : 2015 และระบบการควบคุม

ภายในและการประเมินผลการควบคุมภายในของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา และเพ่ือเปนการ
บริหารองคกรใหมีประสิทธิภาพตามหลักการจัดการบานเมืองที่ดี (Good Governance) ตามคําสั่งกลุมเงินทุน
หมุนเวียนยาเสพติดที่ 20/2560  ดังน้ี 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูอํานวยการกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

ฝายขายและติดตามการกระจายวัตถุเสพติด 

 

ฝายจัดซื้อและงานวิชาการดานวัตถุเสพติด 

ฝายการเงินและบัญชี ฝางบประมาณและตรวจสอบใบสําคัญ ฝายบริหารทั่วไป 

ฝายกฎหมาย ฝายนโยบายและแผนงาน 

สายงานหลกั 

สายงานสนบัสนนุ 
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สูง/สูงมาก 

 
 

 

 

 

1 การกําหนดวัตถุประสงค 

2. ระบุความเสี่ยง 

3. ประเมินความเส่ียง 

3.1 กําหนดเกณฑการประเมินความเส่ียง 

3.2 ประเมินโอกาสและผลกระทบ 

3.3 วิเคราะหความเส่ียง 

3.4 จัดระดับความเส่ียง 

ระดับที่ยอมรับได 

แตใหเฝาระวังไว 

ระดับที่ไมสามารถยอมรับได 

ตองจัดการความเส่ียง 

4. ตอบสนองความเสี่ยง / 
ก ิ จกรรมควบคุม 

5. จัดทํารายงานตามระบบ
การควบคุมภายใน 

7. ทบทวนผลการบรหิารความเสี่ยง 

Objective Setting 

Risk Identification 

Risk Assessment 

ตํ่า 
 

พิจารณา 
ระดับความเส่ียง                 

ปานกลาง ระดับที่พอยอมรับ 

แตตองควบคุมไว 

Risk Response 

Risk Monitoring & Review 

6. ติดตามและประเมินผล 

บทที่ 4 
กระบวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 กระบวนการบร ิหารความเส ี่ยงและควบคุมภายในเป ็นกระบวนการที่ใช ในการระบุ ประเมิน 
ว ิเคราะหและจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินภารกิจ และ
กระบวนการทํางาน โดยกําหนดแนวทางการควบค ุมเพ่ือป องก ันหร ือลดความเสี่ยงให อยู ในระด ับที่ยอมร ับได    
ซึ่งกระบวนการ ดังกลาวน้ีจะสําเร็จไดตองมีการสื่อสารใหคนในองค กรมีความรู ความเข าใจในทิศทางเดียวกัน 

 
แผนผังขัน้ตอนกระบวนการบรหิารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
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การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 

  การกําหนดวัตถุประสงค การบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจนจะชวยใหการระบ ุและประเมินความ
เสี่ยงที่จะเกิดขึ้นสามารถดําเนินการไดอยางครบถวนในทุกระดับกิจกรรมโดยกําหนดใหมีความสอดคลองและ
เปนไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือใหบรรลุความสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร และเปาหมายที่ต้ังไว ดังน้ี 

 
 

การบรรลุเปาหมายการดําเนินงานในระดับภาพรวมขององคกร ดําเนินการใหทุกฝายในกลุมเงินทุนหมุนเวียน
ยาเสพติด ตองพิจารณาความเสี่ยงที่เก่ียวของกับยุทธศาสตรของเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด โดยใหทุกฝายนํา
โครงการภายใตแผนยุทธศาสตรเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ประจําปงบประมาณทุกโครงการ รวมถึง
กระบวนงานหลักตามคูมือขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure Manual) ในระบบคุณภาพ มาวิเคราะห
ความเสี่ยง ประเมินและจัดระดับความเสี่ยง เพ่ือรวบรวมขอมูลมาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง รวมถึงความ
เสี่ยงที่หนวยงานไมสามารถจัดการใหอยูในระดับที่ยอมรับไดในปที่ผานมา เพ่ือใหมีความสอดคลองกับ
วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตรและทิศทางการดําเนินงานของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

 

 

การบรรลุเปาหมายการดําเนินงานในเปาหมายรองขององคกร ดําเนินการใหทุกฝายในกลุมเงินทุนหมุนเวียน      
ยาเสพติด ตองพิจารณาความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับ กิจกรรม/กระบวนงาน ที่รับผิดชอบหลักมาวิเคราะหความ
เสี่ยง ประเมินและจัดระดับความเสี่ยง เพ่ือรวบรวมขอมูลมาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง รวมถึงการรายงานตาม
ระบบการควบคุมภายในของปตอไป เพ่ือใหมีความสอดคลองกับภารกิจ ตลอดจนวัตถุประสงคของการดําเนินงาน       
ในภาพรวมของกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

 

วิธีดาํเนนิการ 

ใหพิจารณาวาโครงการ/กระบวนการน้ันๆ มีขั้นตอนการดําเนินงานหลัก (Key Process) 
อะไรบาง (ชองที่ 1) จากน้ันใหระบุว ัตถุประสงคของแตละขั้นตอนการดําเนินงานหล ัก (ชองที่ 2) โดยสามารถนนํา
วัตถุประสงค ที่ได กําหนดไว แล วมาใช ในการกําหนดว ัตถ ุประสงคเพ ื่อการบร ิหารความเส ี่ยงไดแต หากย ังไม เคยม ี
การระบ ุมาก อน ใหกําหนดขึ้นใหม 

 

กรอกขอมูลในแบบฟอรมแผนบริหารความเสี่ยง (F-FDA-T-42) ชองที่ 1 – 2 

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 
(1) 

ขั้นตอนการดําเนินงานหลกั (Key Process) 
(2) 

วัตถุประสงคของขั้นตอนการดําเนินงานหลกั 

 

เปาหมายหลัก

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

เปาหมายรอง
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ตัวอยาง : การประเมินความเสี่ยงกระบวนการจัดการขอรองเรียนของกลุมเงินทุนฯ 

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 

(1) 
ขั้นตอนการดําเนินงานหลัก (Key Process) 

(2) 
วัตถุประสงคของขั้นตอนการดําเนินงานหลัก 

1 แตงต้ังคณะกรรมการและเจาหนาท่ีจัดการขอ
รองเรียน 

1.1 เพ่ือพิจารณาการจัดการขอรองเรียน 
1.2 เพ่ือใหมีคณะกรรมการจัดการขอรองเรียน 

2 การรับเรื่องรองเรียน 2.1 เพ่ือรวบรวมขอรองเรียนจากผูรองเรียน 
3 ตรวจสอบเร่ืองรองเรียนจากชองทางตางๆและ
บันทึกลงในแบบฟอรมขอรองเรียน (F-NF1-1) 

3.1 เพ่ือรวบรวมขอรองเรียนใหไดครบถวน 

4 พิจารณาคัดแยกระดับเรื่องรองเรียน 4.1 เพ่ือแยกขอรองเรียนและดําเนินการไดถูกตอง 
5 สงขอรองเรียนใหเลขาคณะกรรมการจัดการขอ
รองเรียน 

5.1 เพ่ือใหเลขานุการจัดการขอรองเรียนพิจารณาขอรองเรียนและ
ดําเนินการตอ  

6 แจงผลการจัดการขอรองเรียนใหกับผูรองเรียน 6.1 เพ่ือใหผูรองเรียนทราบผลการดําเนินการตามมาตรฐานเวลาท่ี
กําหนด 

7  ส งสํ า เนาการจัดการเรื่อ งรองเรียน ให เลขา
คณะกรรมการจัดการขอรองเรียนรวบรวม 

7.1 เพ่ือรวบรวมผลการดําเนินการจัดการขอรองเรียน 

8 รายงานผลการจัดการขอรองเรียน 8.1 เพ่ือรายงานผลการดําเนินการจัดการขอรองเรียนท่ีดําเนินการแลว
เสร็จใหคณะกรรมการจัดการขอรองเรียนและผูบริหารทราบ 

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 

 การระบ ุความเสี่ยง คือการให ผู ปฏิบ ัต ิงานทบทวนว าโครงการหร อืกระบวนการที่ปฏ ิบ ัติอย ู        
ม ีเหต ุการณความเสี่ยงอะไรบางที่อาจจะเกิดขึ้นและสงผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของขั้นตอนการ
ดําเนินงานหลัก (Key Process) โดยสามารถเกิดขึ้นไดทั้งจากปจจัยภายในและภายนอก ทั้งเหตุการณที่เคย
เกิดขึ้นมาแลวในอดีตและการคาดการณในอนาคต ทั้งน้ี แบงประเภทความเสี่ยงออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 

ป ร ะ เภ ท ค ว า ม เส ี่ย ง  ความหมาย 

S 
ดานกลยุทธ 

(Strategic Risks) 

ค ว า ม เส ี่ย ง ท ี่เ ก ิด จ า ก ก า ร ก ํา ห น ด แ ผ น ก ล ย ุท ธ แ ล ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม แ ผ น ก ล ย ุท ธ อ ย า ง ไ ม เห ม า ะ ส ม  ความไม
สอดคล องก ันระหวางนโยบาย เป าหมาย กลยุทธ โครงสรางองค กร สภาวการณ แขงขัน ท ร ัพ ย า ก ร แ ล ะ
ส ภ า พ แ ว ด ล อ ม  อ ัน ส ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต อ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ห ร ือ เป า ห ม า ย ข อ ง อ ง ค ก ร  

O 
ดานการปฏิบัติการ 

(Operational Risks) 

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานทุกๆ ขั้นตอน อันเนื่องมาจาก ระบบงานภายในองคกร
กระบวนการ อุปกรณ/เทคโนโลยีท่ีใช บุคลากรในการปฏิบัติงาน ความเพียงพอของขอมูล 

ความปลอดภัยของทรัพยสิน 

F 

ดานการเงิน 

(Financial Risks) 

ความเสี่ยงท่ีเกิดจาก การบริหารงบประมาณและการเงิน เชน การบริหารงบประมาณไมถูกตองไม
เหมาะสม ทําใหขาดประสิทธิภาพ ไมทันตอสถานการณ การเงินขององคกร เชน การ ประมาณ
การงบประมาณไมเพียงพอและไมสอดคลองกับขั้นตอนการด าเนินการ เนื่องจาก 

ขาดการจัดหาขอมูล การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการจัดทํารายงานเพ่ือน ํา มาใชใน
การบริหารงบประมาณและการเงิน 

C 

ดานกฎระเบียบตางๆ 

(Compliance Risks) 

ความเสี่ยงท่ีเก ิดจาก การดําเน ินงานไมสอดคล องก ับกฎหมาย ระเบ ียบ หรือขอบ ังค ับท่ีเก ี่ยวของท้ัง
ภายในและภายนอก อาจเกิดจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัย หรือความไมครอบคลุม ของ
กฎหมาย ระเบ ียบ ขอบ ังค ับตางๆ การทําน ิติกรรมส ัญญา การรางส ัญญาท่ีไมครอบคล ุมการ
ดําเนินงาน 
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ตัวอยางประเภทความเสี่ยง ความเสี่ยง และปจจัยเสี่ยง 

ประเภทความเสี่ยง ความเสี่ยง 
ปจจัยเสี่ยง 

ภายใน ภายนอก 
1.  ดานกลยุทธ - การดําเนินงานไมสอดคลองกับเปาหมาย/ -  ศักยภาพของบุคลากร - การเปล่ียนคานิยมและ 

(Strategic Risks) วัตถุประสงค -  คานิยมขององคกร ทัศนคติทางสังคม 
- ภาพลักษณของหนวยงาน -  การจัดการความร ู - ความทันสมัยของ 
- การตอบสนองความตองการของ -  ความทันสมัยของหลักสูตร เทคโนโลยี 

ผู รับบริการ/ผูมีสวนเก่ียวของ 
2.  ดานการปฏิบัติงาน -  ขาดความรวมมือจากหนวยงานที่เก่ียวข อง -  การประสานงานและการ - ทัศนคติของหนวยงาน 

(Operational Risks) -  ขั้นตอนการดําเนินงานไมเหมาะสม ประชาสัมพันธ ภายนอก 
-  ปฏิบัติงานผิดพลาด/ลาช า -  ขาดความเขาใจในระบบ - การประสานงานกับ 
-  ขาดขอมูลสนับสนุน การดําเนินงาน หนวยงานภายนอก 
-  ขาดบุคลากรและเคร่ืองมือที่จําเปน -  ระบบการดําเนินงาน 

3.  ดานการเงิน -  ต้ังวงเงินงบประมาณตํ่ากวาที่ควรเปน -  ขอมูลสารสนเทศที่ทนัสมัย - นโยบายรัฐบาล 
(Financial Risks) -  การเพ่ิมขึ้นของราคาเคร่ืองมือ/วัสด ุ -  การส่ือสารและความ - ภาวะเงินเฟอ 

-  การจัดสรรงบประมาณ/เคร่ืองมือ/ เขาใจในนโยบายดาน - ภาวะอัตราดอกเบี้ย 
ทรัพยากรที่จําเปนอยางไม เหมาะสม แผนงานและงบประมาณ 

4. ดานกฎระเบียบตางๆ -  การไมดําเนินงานใหเสร็จครบถ วนตาม -  ความรู และความเข าใจใน - การเปล่ียนแปลงกฎหมาย 
(Compliance Risks) กําหนดสัญญา นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ และนโยบายภาคร ัฐ 

-  กระบวนการดําเนินงานไมเปนไปตาม และขอบังคับ 
ขอบังคับ/ขอตกลง -  สัญญาและขอผูกมัดที่ 

-  บุคลากรไมยอมรับตอกฎระเบียบที่ ปฏิบัติตามเวลามีการ 
เปล่ียนแปลงใหม ควบคุมเครงครัด 

วิธีดาํเนนิการ 
 1. ระบ ุความเสี่ยง (ชองที่ 3) โดยการระบุขอความท ี่ตรงกันข าม (เชิงลบ) กับวัตถุประสงคของ
ขั้นตอนการดําเนินงานหลัก (ชองที่ 2) 
 2. ระบ ุปจจัยเส ี่ยง (ชองที่ 4) ทั้งที่เปนปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ซึ่งในแตละความ
เสี่ยงอาจมีปจจัยเสี่ยงมากกวา 1 ปจจัย ใหระบุใหครบถวน 
 3. ระบุประเภทความเสี่ยง (ชองที่ 5) ในแตละปจจัยเสี่ยง โดยทําเครื่องหมายในชองประเภท 
ความเสี่ยงแตละดาน โดยใหระบ ุปจจัยเสี่ยง 1 ปจจัย ตอ 1 ประเภทความเสี่ยง เทาน้ัน 

 

กรอกขอมูลในแบบฟอรมแผนบริหารความเสี่ยง (F-FDA-T-42) ชองที่ 3 – 5 

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 
(3) 

ความเส่ียง 
(4) 

ปจจัยเส่ียง 
(5) 

ประเภทความเส่ียง 
กลยุทธ 

(S) 
การปฏิบัติงาน 

(O) 
การเงิน 

(F) 
กฎระเบียบตางๆ 

(C) 
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ตัวอยาง การประเมินความเสี่ยงการจัดการขอรองเรียน 

การกำหนดวัตถุประสงค 

(Objective Setting) 

การระบุความเสี่ยง 

(Risk Identification) 

(1) 
ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key 
Process) 

(2) 
วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก 

(3) 

ความเสี่ยง 

(4) 

ปจจัยเสี่ยง 

(5) 

ประเภทความเสี่ยง 

กลยุทธ 

 

(S) 

การ

ปฏิบัติการ 

(O) 

การเงิน 

 

(F) 

กฎระเบียบ 

 

(C) 

1 แตงต้ัง
คณะกรรมการและ
เจาหนาที่จัดการ
ขอรองเรียน 

1.1 เพ่ือพิจารณาการ
จัดการขอรองเรียน 
1.2 เพ่ือใหมี
คณะกรรมการจัดการ
ขอรองเรียน 

คณะกรรมการไม
เขาประชุม 

คัดเลือก
พิจารณาบุคคล
ที่ไมมีเวลา
เพียงพอเปน
คณะกรรมการ 

    

2 การรับเร่ืองรอง 
เรียน 

เพ่ือรวบรวมขอรองเรียน
จากผูรองเรียน 

เจาหนาที่
พิจารณาขอ
รองเรียนลาชา 

เจาหนาที่รับขอ
รองเรียนมีภาระ
งานมาก ไม
สามารถติดตาม
ขอรองเรียนได
ครบถวน 

    

3 ตรวจสอบเร่ือง
รองเรียนจากชอง 
ทางตางๆ และ
บันทึกลงในแบบ 
ฟอรมขอรองเรียน 
(F-NF1-1) 

เพ่ือรวบรวมขอรองเรียน 
ใหไดครบถวน 

ไดรับขอรองเรียน
ไมครบถวน 

เจาหนาที่รับขอ
รองเรียน
รวบรวมขอ
รองเรียนไมครบ 

    

4 พิจารณาคัดแยก
ระดับเร่ืองรองเรียน 

เพ่ือแยกขอรองเรียน
และดําเนินการได
ถูกตอง 

พิจารณาระดับ
ขอรองเรียน
ผิดพลาด 

เจาหนาที่รับขอ
รองเรียนขาด
ทักษะ 

    

5 สงขอรอบเรียน
ใหเลขา
คณะกรรมการ
จัดการขอรองเรียน 

เพ่ือใหเลขานุการจัดการ 
ขอรองเรียนพิจารณาขอ
รองเรียนและดําเนินการ
ตอ  

- -     

6 แจงผลการ
จัดการขอรองเรียน
ใหกับผูรองเรียน 

เพ่ือใหผูรองเรียนทราบ 
ผลการดําเนินการตาม 
มาตรฐานเวลาที่กําหนด 

สงผลขอ
รองเรียนไมถึงผู
รองเรียน 

ผูรองเรียนอาจมี
การ
เปล่ียนแปลงที่
อยู 

    

7 สงสําเนาการ
จัดการเร่ือง
รองเรียนใหเลขา
คณะกรรมการ
จัดการขอรองเรียน
รวบรวม 

เพ่ือรวบรวมผลการ
ดําเนินการจัดการขอ
รองเรียน 

เจาของเร่ืองสง
เอกสารการ
จัดการขอ
รองเรียนลาชา 

เจาหนาที่
ปฏิบัติงานลาชา 

    

8 รายงานผลการ
จัดการขอรองเรียน 

เพ่ือรายงานผลการ
ดําเนินการจัดการขอ
รองเรียนที่ดําเนินการ
แลวเสร็จให
คณะกรรมการจัดการ
ขอรองเรียนและ
ผูบริหารทราบ 

- -  -    
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 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

 การประเมินความเสี่ยงเปนกระบวนการระบุและวิเคราะหความเสี่ยง เพ่ือจัดลําดับความ
เสี่ยงที่จะมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร โดยการประเมินจากโอกาส (Likelihood) และ
ผลกระทบ (Impact) ซึ่งกลุมเงินทุนฯ ไดดําเนินการประเมินความเสี่ยงภายใตขอกําหนดของสํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา ดวยการดําเนินการ 4 ขั้นตอน ดังน้ี 

 1. การกาํหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยง 
 กลุมเงินทุนฯ ดําเนินการภายใตขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา           
ซึ่งกําหนดเกณฑที่จะใชในการประเม ินความเส ี่ยงร วมก ันทั่วทั้งองค กร โดยพ ิจารณาเง ื่อนไขในการกําหนดเกณฑ 
การประเม ินความเส ี่ยง 2 มิติ คือ โอกาสท ี่จะเก ิดความเส ี่ยง (Likelihood) และผลกระทบท ี่จะเก ิดความเสียหาย 
(Impact) เพ่ือกําหนดระดับความเสี่ยง (Degree of Risks) ของความเสี่ยงแตละเหตุการณตอไป 

 
 

 

 

โดยการกําหนดไดทั้งเกณฑในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังน้ี 
 1.1 ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (L) แตละงานระบุตัวเลขระดับโอกาสที่จะ

เกิดความเสี่ยง (5-4-3-2-1) ซึ่งเปนการประเมินความเปนไปไดที่จะเกิดเหตุการณหรือความเสี่ยง 

เกณฑระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (L) 

ผลกระทบดาน 

ระดับคะแนน 
5 

บอยมาก 
4 

บอย 
3 

ไมบอย 
2 

นานๆครั้ง 
1 

แทบจะไมมีหรือไมมี
เลย 

(L1.1) 

เชิงปริมาณ 

1 – 6 เดือนตอครั้ง 

หรือมากกวา 

1 – 6 เดือนตอครั้ง 

แตไมเกิน 5 ครั้ง 

1 ปตอครั้ง 2-3 ป ตอครั้ง 5 ป ตอครั้ง 

(L1.2) 
มีโอกาสเกิดมากกวา 

20 % 
มีโอกาสเกิด 

16 - 20 % 

มีโอกาสเกิด 

11 - 15 % 

มีโอกาสเกิด 

5 - 10 % 

มีโอกาสเกิด 

นอยกวา 5 % 

(L2) เชิงคุณภาพ 
มีโอกาสเกิดเกือบทุก

ครั้ง 
มีโอกาสเกิด คอนขาง

สูง หรือบอย 
มีโอกาสเกิด 

บางครั้ง 
อาจมีโอกาสเกิด 

แตนานๆ ครั้ง 

มีโอกาสเกิดนอยมาก  

หรือไมนาเกิด 
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 1.2 ระดับผลกระทบที่จะเกิดความเสียหาย (I) หนวยงานระบุตัวเลขระดับ
ผลกระทบที่จะเกิดความเสี่ยหาย (5-4-3-2-1) ซึ่งเปนการประเมินผลกระทบของการดําเนินงานในรูปของ
ความเสียหายที่จะเกิดขึ้น และสงผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของโครงการหรือกระบวนการ 

 

เกณฑระดับผลกระทบท่ีจะเกิดความเสียหาย (I) 

ผลกระทบดาน 
ระดับคะแนน 

5 
สูงมาก 

4 
สูง 

3 
ปานกลาง 

2 
นอย 

1 
นอยมากหรือไมมีเลย 

(I1) กลยุทธ กระทบกับเปาหมาย 
ที่ต้ังไว 

มากกวา 20 % 
 

กระทบกับเปาหมาย 
ที่ต้ังไว 

16 - 20 % 

กระทบกับเปาหมาย 
ที่ต้ังไว 

11 - 15 % 

กระทบกับเปาหมาย 
ที่ต้ังไว 

5 - 10 % 

กระทบกับเปาหมาย 
ที่ต้ังไว 

นอยกวา  5 % 

(I2) การปฏิบัติงาน ดําเนินงานสําเร็จ 
ตามแผนนอยกวา 

60 % 

ดําเนินงานสําเร็จ 
ตามแผน 

60 - 70 % 

ดําเนินงานสําเร็จ 
ตามแผน  

71 - 80 % 

ดําเนินงานสําเร็จ 
ตามแผน 

81 - 90 % 

ดําเนินงานสําเร็จ 
ตามแผนมากกวา 

90 % 
(I3) กระบวนการ มีผลกระทบมากไม

สามารถควบคุมได และ
ทําใหตองหยุดการ
ดําเนินงานถาวร 

 

มีผลกระทบมากไม
สามารถควบคุมได 

และทําใหตองหยุดการ
ดําเนินงานชั่วคราว 

 

มีผลกระทบมาก 
ไมสามารถควบคุม
ได แตยังสามารถ

ดําเนินงานได 
 

มีผลกระทบแต
สามารถควบคุมได 

 

ไมสงผลกระทบ
โดยตรง 

 

(I4) ผูรับบริการ มีความพึงพอใจในการ
ใหบริการของหนวยงาน 

นอยกวา 20 % 

มีความพึงพอใจในการ
ใหบริการของ

หนวยงาน 
20 – 40  % 

มีความพึงพอใจใน
การใหบริการของ

หนวยงาน 
41 – 60  % 

มีความพึงพอใจใน
การใหบริการของ

หนวยงาน 
61 – 70  % 

มีความพึงพอใจในการ
ใหบริการของ

หนวยงาน 
มากกวา 70 % 

(I5) ความตองการ
ของผูมีสวนได  

สวนเสีย /
สังคม 

โดนฟองรองทางแพง 
หรืออาญา หรือทําให 
ผูบริโภค ทุพพลภาพ 

หรือเสียชีวิต 
 

 
 

โดนรองเรียนเปล
ลายลักษณอักษร 
หรือผานชองทาง
อ่ืนๆ หรือสงผลตอ
ผูบริโภค แตไมถึง

ขั้นทุพพลภาพ หรือ
เสียชีวิต 

 เกิดอารมณหงุดหงิด 
รําคาญ ไมไดรับความ

สะดวก 

(I6) ระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ระบบ IT ที่สําคัญทัง้หมด
เกิดความเสียหาย และ
ทําใหการดําเนินงาน 

หยุดชะงักนานเกิน 5 วัน 

ระบบ IT ที่สําคัญ
ทั้งหมดเกิดความ

เสียหาย และทําใหการ
ดําเนินงาน หยุดชะงกั

นานเกิน 2-5 วัน 

ระบบ IT มีปญหา
และความสูญเสีย
บางสวน ทําใหการ

ดําเนินงาน 
หยุดชะงักมากกวา 
4 ชั่วโมง แตไมเกิน 

24 ชั่วโมง 

ระบบ IT มีปญหา 
และมีความสูยเสีย

ไมมาก  
ทําใหการดําเนินงาน 

หยุดชะงัก1 – 4 
ชั่วโมง 

ระบบ IT มีปญหา 
และมีความสูยเสีย

เพียงเล็กนอย  
ทําใหการดําเนินงาน 
หยุดชะงัก 5 – 10 

นาที 

(I7) กฎระเบียบ
ตางๆ/ 
การเงิน 

มูลคาความสูญเสีย/เสีย
คาปรับต้ังแต 2 ลาน

บาทตอป 

มูลคาความสูญเสีย 
/เสียคาปรับไมเกิน 2 

ลานบาทตอป 

มูลคาความสูญเสีย/ 
เสียคาปรับไมเกิน 1 

ลานบาทตอป 

มูลคาความสูญเสีย 
/ 

เสีคาปรับไมเกิน 
5 แสนบาทตอป 

มูลคาความสูญเสีย/ 
เสียคาปรับไมเกิน 
1 แสนบาทตอป 

(I8) เวลา ทําใหเกิดความลาชาของ
โครงการมากกวา 

6 เดือน 

ทําใหเกิดความลาชา
ของโครงการมากกวา 

4 - 6 เดือน 

ทําใหเกิดความ
ลาชาของโครงการ

มากกวา 
2 - 4 เดือน 

ทําใหเกิดความ
ลาชาของโครงการ

มากกวา 
1 - 2 เดือน 

ทําใหเกิดความลาชา
ของโครงการมากกวา 

ไมเกิน 1 เดือน 
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 2 การประเมินโอกาสและผลกระทบ 
 เปนการนําความเส ี่ยงและปจจัยเส ี่ยงแตละปจจัยท ี่ระบุไว มาประเมินโอกาสท ี่จะเกิด
เหตุการณ ความเส ี่ยงตางๆ และประเม ินระด ับความร ุนแรงหร ือม ูลคาความเส ียหายจากความเส ี่ยง เพ่ือใหเห ็นถ ึง
ระด ับของความเสี่ยงที่แตกตางกัน ทําใหสามารถกําหนดการควบคุมความเสี่ยงไดอยางเหมาะสม ซึ่งจะชวยให
หนวยงานสามารถวางแผนและจ ัดสรรทร ัพยากรไดอยางถ ูกตองภายใตงบประมาณ กําล ังคนหร ือเวลาท ี่ม ีจํากัด 
โดยอาศ ัยเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวขางตน 

 3. การวิเคราะหความเสี่ยง 
 เม ื่อพ ิจารณาโอกาสหร ือความถ ี่ท ี่จะเก ิดเหต ุการณ และความร ุนแรงของผลกระทบของ

แต ละปจจัยเสี่ยงแลว ใหนําผลท ี่ไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความเส ี่ยงและผลกระทบ
ของความเสี่ยงวากอใหเกิดความเสี่ยงในระดับใด โดยระดับความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญที่ตองใหความสําคัญมากคือ 
ความเสี่ยงที่มีระดับสูง (High) และสูงมาก (Extreme) เน ื่องจากเปนความเส ี่ยงท ี่องคกรไมสามารถยอมรับได 
เพราะจะทําใหการดําเนินงานไมเปนไปตามวัตถ ุประสงคที่กําหนดไว  และสงผลกระทบตอองคกร สําหรับความ
เสี่ยงระด ับปานกลาง (Medium) แม ว าจะเป ็นความเส ี่ยงท ี่พอยอมร ับได แต ก ็ต องม ีการควบค ุมเพ ื่อไม ให เก ิดความ
เส ี่ยงมากขึ้น สวนความเสี ยงระดับตํ่า ถึงแมวาจะเปนความเส ี่ยงท ี่ยอมรับไดแตก็ควรมีการดําเนินการเฝาระวัง
ไวเทาที่จําเปนตามความเหมาะสม 

 

 
 

แผนผง ั ระดบัความเสี่ยง (Degree of Risk) 

ผลกระทบ (I) 
โอกาส (L) 

1 2 3 4 5 

5 5 
(medium) 

10 
(high) 

15 
(high) 

20 
(extreme) 

25 
(extreme) 

4 4 
(low) 

8 
(medium) 

12 
(high) 

16 
(high) 

20 
(extreme) 

3 3 
(low) 

6 
(medium) 

9 
(medium) 

12 
(high) 

15 
(high) 

2 2 
(low) 

4 
(low) 

6 
(medium) 

8 
(medium) 

10 
(high) 

1 1 
(low) 

2 
(low) 

3 
(low) 

4 
(medium) 

5 
(medium) 

 4. การจัดระดบัความเสี่ยง 
 เมื่อสามารถกําหนดระดับความเส ี่ยงไดแล ว ใหนํามาจัดลําดับความรุนแรงของความเส ี่ยงท ี่มีผล
ตอการปฏิบ ัติงาน / โครงการที่แตละฝายร ับผ ิดชอบเพ่ือนํามาพ ิจารณากําหนดวิธีการบริหารความเส ี่ยง         
และจัดระบบการควบคุมภายในใหอยูในระดับที่ยอมรับได โดยเกณฑการจัดระดับความเส ี่ยง (Degree of Risk) 
แบงเปน 4 ระดับ ดังน้ี 
 
 
 

 

 

 

 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสทีจ่ะเกิดเหตุการณ (L) x ผลกระทบที่จะเกิดความเสียหาย (I) 
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ระด ับความร ุนแรงของความเสี่ยง 
 

ร ะ ด ับ ค ว า ม เส ี่ย ง  
โดยรวม 

ระดับคะแนน แ ท น ด ว ย  
แถบสี 

ความหมาย 

สูงมาก 
( Extrem e) 

17 - 25 แดง ระดับท่ีไมสามารถยอมรับได จําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง 
ใหอยูในระดับท่ียอมรับได ทันที 

สูง 
(H igh

 

10 - 16 สม 
ระดับท่ีไมสามารถยอมรับได ตองจัดการความเสี่ยง 

เพ่ือใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

ปานกลาง 
(Medium) 

5 - 9 เหลือง 
ระดับท่ีพอยอมรับได แตตองมีการควบคุมเพ่ือปองกัน 
มิใหความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยังระดับท่ียอมรับไมได 

ตํ่า 
( Low) 

1 - 4 เขียว 
ระดับท่ียอมรับได ไมจําเปนตองควบคุมหร ือจัดการเพ่ิมเต ิม 

แตใหเฝาระวังไว 

วิธีดาํเนนิการ 
 1. พิจารณาประเมินระดับผลกระทบที่จะเกิดความเส ียหาย (ชองที่ 6) และระดับโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยง(ชองที่ 7) ใหครบถวนทุกปจจัยเสี่ยง 

  2. สำหรับวิธีการเลือกตัวเลขระดับความรุนแรงของผลกระทบในชองที่ 6 น้ัน กําหนดให
ปจจัยเสี่ยง 1 ปจจัย สามารถประเมินผลกระทบไดมากกวา 1 ดาน แตใหเล ือกผลกระทบที่มีระดับคะแนนมาก
ที่ส ุด พรอมทั้งระบุดวยวาเปนผลกระทบดานใด หากกรณีที่คะแนนส ูงส ุดมีเทากันหลายดาน ใหระบุใหครบทุกดาน
วาเปนผลกระทบดานใดบาง 

 

กรอกขอมูลในแบบฟอรมแผนบริหารความเสี่ยง (F-FDA-T-42) ชองที่ 6 – 8 

 
กํารประเมินควํามเสี่ยง (Risk Assessment) 

(6) 
ระดับผลกระทบ (I) 

(7) 
ระดับโอกาส (L) 

(8) 
ระดับความเส่ียง (I x L) 
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ตัวอยางการประเมินความเสี่ยง การจัดการขอรองเรียน 

การระบุความเสี่ยง 

(Risk Identification) 

การประเมินความเสี่ยง 

(Risk Assessment) 

(3) 
ความเสี่ยง 

(4) 
ปจจัยเสี่ยง 

(5) 
ประเภทความเสี่ยง 

(6) 
ระดับ

ผลกระทบ 
(I) 

(7) 
ระดับ 
โอกาส 

(L) 

(8) 
ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

(I x L) 

กลยุทธ 
 

(S) 

การ
ปฏิบัติการ 

(O) 

การเงิน 
 

(F) 

กฎระเบียบ 
 

(C) 

คณะกรรมการ
ไมเขาประชุม 

คัดเลือก
พิจารณาบุคคล
ท่ีไมมีเวลา
เพียงพอเปน
คณะกรรมการ 

    3(I2) 1(L1.2) 3 

เจาหนาท่ี
พิจารณาขอ
รองเรียนลาชา 

เจาหนาท่ีรับขอ
รองเรียนมี
ภาระงานมาก 
ไมสามารถ
ติดตามขอ
รองเรียนได
ครบถวน 

    1(I8) 1(L1.2) 1 

ไดรับขอ
รองเรียนไม
ครบถวน 

เจาหนาท่ีรับขอ
รองเรียน
รวบรวมขอ
รองเรียนไม
ครบ 

    2(I1) 2(L1.2) 4 

พิจารณาระดับ
ขอรองเรียน
ผิดพลาด 

เจาหนาท่ีรับขอ
รองเรียนขาด
ทักษะ 

    5(I2) 1(L1.2) 5 

สงผลขอ
รองเรียนไมถึงผู
รองเรียน 

ผูรองเรียนอาจ
มีการเปลี่ยน 
แปลงท่ีอยู 

    5(I2) 1(L1.2) 5 

เจาของเรือ่งสง
เอกสารการ
จัดการขอ
รองเรียนลาชา 

เจาหนาท่ี
ปฏิบัติงาน
ลาชา 

    1(I8) 1(L1.2) 1 

 

การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) /กิจกรรมควบคุม Internal Control 

 หล ังจากประเมินความเส ี่ยงแล ว จะตองทําการวิเคราะหการควบคุมที่มีอยูเดิมกอนวา มาตรการ 
ควบคุมที่มีอยูแลวคืออะไร จากนั้นตองคัดเลือกความเส ี่ยงมาพิจารณามาตรการจัดการความเส ี่ยงเพิ่มเติม 
เพ ื่อลดโอกาสท ี่จะเกิดความเส ี่ยงและลดระดับความรุนแรงของผลกระทบใหอยู ในระดับที่ยอมรับไดดวยวิธี
จัดการความเส ี่ยงที่เหมาะสมที่ส ุดโดยกรอกขอมูลในแบบฟอรมแผนบริหารความเสี่ยงใหครบถวน 
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การจัดการความเสี่ยง 

 การจัดการความเสี่ยง ค ือ การดำเนินการเพ ื่อควบคุมความเสี่ยงใหอยู ในระดับที่ยอมรับได 
โดยใชว ิธีการจัดการที่สอดคลองกับระดับความเสี่ยงท ี่ประเมินไว และตนทุนคาใช จายที่เกี่ยวของ ตามแนวทาง
ดังน้ี 

Take ยอมรับ 

(Risk Acceptance) 

 

ยอมรับความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นภายใตระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได โดยใชวิธีการ
ติดตามระดับความเสี่ยงตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน หรือใชวิธีควบคุมปกติ
ในขั้นตอนการปฏิบัติงาน เนื่องจากไมคุมคาในการจัดการ 

Treat ลด/ควบคุม 

(Risk Reduction) 

ลดโอกาสหรือผลกระทบจากความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได เพ่ือปองกัน
การเกิดข้ึนของความเสี่ยง เชน การปรับปรุงแกไขกระบวนงาน การจัดทํา
มาตรฐานความปลอดภัย การจัดทําแผนสํารองฉกุเฉิน 

Transfer ถายโอน 

(Risk Transfer) 

เปนวิธีการรวมหรือแบงความรับผิดชอบใหกับผูอื่นในการจัดการความเสี่ยง 
เชนการทำประกันภัย และการจางบุคคลภายนอกท่ีมีความสามารถหรือผูมี 

ความชํานาญการในเร่ืองตางๆ เหลานั้น ดําเนินการแทน (Outsource) เปน
ตน 

Terminate หลีกเลี่ยง 

(Risk Avoidance) 

ยุติการดําเนินกิจกรรมท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงท่ีมีระดับความรุนแรงท่ีไม
สามารถยอมรับได เชน ยกเลิกข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีไมจําเปนและมีโอกาส
เกิดความเสี่ยง 

 
การติดตามและประเมินผล 

 เน่ืองจากความเสี่ยงอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป การจัดการความ
เสี่ยงที่เคยมีประสิทธิผลอาจเปล ี่ยนเปนกิจกรรมที่ไมเหมาะสม กิจกรรมการควบคุมอาจมีประสิทธิผลนอยลง 
ระดับความเส ี่ยงท ี่ยอมรับไดไมเหมาะสมหร ือไม สอดคล องก ับว ัตถ ุประสงค และเป าหมายขององคกร ด ังน้ัน      
การต ิดตามและประเมินผลความเสี่ยง เพื่อใหเกิดความมั่นใจไดวาการบริหารความเสี่ยงที่ไดดําเนินการไป      
มีความถูกตอง เหมาะสมและมีประสิทธิผล ซึ่งควรมีการดําเนินการอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ และเปนวงจรการ
ประเมินผลที่ทุกหนวยงานภายในองคกรรับทราบ และสามารถดําเนินการเมื่อถึงรอบระยะเวลาการติดตาม
ประเมินผลที่กําหนด ซึ่งวัตถุประสงคสําคัญในการติดตามประเมินผล 

 1. เพ่ือประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของการจัดการความเสี่ยง 
 2. เพื่อติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ไดดําเนินการไปแลวหรืออยูระหวางดําเนินการวาบรรล ุ
วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงที่วางไวหรือไม 
 3. เพื่อติดตามความคืบหนาของมาตรการควบคุมวาสามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของ
เหตุการณความเสี่ยงใหอยูระดับที่ยอมรับไดหรือไม 

 โดยไดกําหนดรูปแบบการติดตามและประเมินผล 2 รูปแบบ คือ 
 1. การติดตามประเมินผลอยางเปนทางการตามรอบระยะเวลาที่กําหนด โดยใชแบบฟอรมแผน
บริหารความเสี่ยง (F-FDA-T-42) และแบบรายงานตามระบบการควบคุมภายใน 
 2. การติดตามประเมินผลอยางไมเปนทางการ เปนการติดตามผลระหวางการปฏิบัติงาน     
ซึ่งเปนการติดตามการทํางานในระดับกระบวนการกิจกรรมที่ปฏิบัติตามหนาที่งานประจําวัน 
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วิธีดําเนินงาน 
 

กรอกขอมูลในแบบฟอรมแผนบริหารความเสี่ยง (F-FDA-T-42) ชองที่ 13 – 17 

การติดตามผลการจัดการความเสี่ยง (Risk Monitoring) 

(13) (14) (15) (16) (17) 
ผลการดําเนินการ ระดับผลกระทบคงเหลือ ระดับโอกาสคงเหล ือ ระดับความเสีย่งคงเหลือ ปญหาอุปสรรค 

 
เพ่ือติดตามผลของการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงวามีความเหมาะสมกับ

สถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือไม รวมถึงการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงในทุก
ขั้นตอนเพ่ือพัฒนาระบบใหดีย่ิงขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 ปจจัยแหงความสําเร็จของการจัดทาํระบบการบรหิารความเสี่ยง  
 ระบบการบริหารความเสี่ยงนอกจากจะชวยใหการบริหารงานในองคกรเกิดประสิทธิผล     
มากย่ิงขึ้นแลว ยังสามารถประยุกตใชกับงานทุกอยางได ต้ังแตโครงการใหญไปจนถึงงานขนาดเล็กและ         
ในชีวิตประจําวัน การตระหนักถึงความผิดพลาดและเตรียมแผนรองรับกอนที่จะเกิดขึ้นยอมดีกวาการแกปญหา
ที่ปลายเหตุ ซึ่งอาจจะตัดสินใจผิดพลาดและไมทันตอเหตุการณ ทําใหประสบความลมเหลวหรืออาจทําใหเสีย
คาใชจายและทรัพยากรโดยไมจําเปน สําหรับปจจัยแหงความสําเร็จของการจัดทําระบบการบริหารความเสี่ยง
น้ันประกอบดวย  
 1. การสนับสนุนอยางจริงจังจากผูบริหารระดับสูง  
 2. เจาหนาที่ที่เขาใจระบบและไมยอทอตออุปสรรคในการขับเคลื่อนระบบใหทั่วทั้งเงินทุนฯ  
 3. การเช่ือมโยงการบริหารความเสี่ยงเขากับโครงสรางระบบงานเดิม 
 4. แผนบริหารความเสี่ยงเปนแผนงานบริหารใหเห็นถึงโอกาสและการปรับปรุงระบบงาน  
 5. สรางตัวช้ีวัดที่ชัดเจนและเช่ือมโยงกับยุทธศาสตรเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 
 6. การสื่อสารถึงผลสัมฤทธ์ิและประสิทธิผลใหทั่วทั้งเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด  

 ทั้งน้ี อาจมีขอจํากัดซึ่งจะสงผลใหการดําเนินการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งเงินทุนฯ ไมบรรลุผล
สําเร็จตามวัตถุประสงค  
 1. การตัดสินใจของฝายบริหาร  
 2. การปฏิบัติงานของบุคลากรที่ไมปฏิบัติตามระบบการบริหารความเสี่ยงที่กําหนด 
 3. เหตุการณที่อยูนอกเหนือการควบคุมอันเน่ืองมาจากปจจัยภายนอก 
 4. ตนทุนคาใชจายเมื่อเปรียบเทียบกับผลตอบแทนที่ไดผูบริหารตองยอมรับในความเสี่ยงที่
อาจเกิดขึ้นเมื่อพิจารณาเห็นวาตนทุนคาใชจายที่เสียไปในการปองกันความเสี่ยงมากกวาผลตอบแทนที่ได 
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บทที่ 5 
สรุปผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2560 

 ในปงบประมาณ 2560 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง
ระดับองคกรครบทั้ง 4 ดาน โดยมีการพิจารณาระดับความเสี่ยงที่ ยังเหลืออยูและมีผลกระทบมาถึง
ปงบประมาณ 2561 ที่สําคัญ เพ่ือกําหนดมาตรการดําเนินการเพ่ิมเติม ดังน้ี 

 

ความเสี่ยง 
ปจจัย
เสี่ยง 

กอนการประเมิน หลังประเมิน 
การ

เปลี่ยน 
แปลง 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

สถานะความ
เสี่ยง 

ปญหา
อุปสรรค 

ผูรับผิดชอบ 
โอกาส ผลกระทบ ระดับ

ความ
เสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ควบ 
คุมได 

ควบ 
คุม

ไมได 

ความเสี่ยงดานการเงิน 

1 ประสิทธิภาพ
ดานการบริหาร
ตนทุน 

การกําหนดแผน
จัดซื้อกรณียา
สํารองมีปริมาณ
มาก สงผลตอ
ตัวชี้วัดอัตรา
หมุนเวียนของ
สินคาคงคลัง 

 3 5 15 2 5 10 คงอยูใน
ระดับที่

ไมสามรถ
ยอมรับ

ได 

   นส.ชุลีวรรณ     
วัฒนาวรรณะ 

2 ลงรายงานใน
บัญชีผิด 

มีผลกระทบตอ
ตัวชี้วัดดานการ
เบิกจายเงินตาม
แผนการเบิกจาย
งบประมาณไม
เปนไปตามเปา 

 

 3 5 15 3 4 12 คงอยูใน
ระดับที่

ไมสามรถ
ยอมรับ

ได 

  ฝาย        
ที่เก่ียวของ
ใหขอมูล  

ไมครบและ
ยังขาด

ความเขาใจ 

นางปยฉัตร       
บุษกรพิสุทธิ์ 
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บทที่ 6 
แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปงบประมาณ 2561 

 
 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ไดจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือรวมกันวิเคราะหความเสี่ยง
จากทุกโครงการตามแผนยุทธศาสตร คูมือการปฏิบัติงานตามระบบคุณภาพ SOP และกิจกรรมในหนาที่
รับผิดชอบของฝายสนันสนุนทุกกระบวนงาน เพ่ือวิเคราะหประเมินความเสี่ยงรวมกับการควบคุมภายใน       
ดังปรากฏตามเอกสารในภาคผนวก ซึ่งแผนบร ิหารความเสี่ยงองคกร เปนการรวบรวมขอมูลวิธีการและ
กิจกรรมการจัดการความเสี ่ยงต างๆ มาพิจารณาในภาพรวม เพ ื่อให การบริหารความเสี ่ยงองคกร              
มีประสิทธิภาพสูงขึ้น มีความมั่นใจตอการบรรลุเปาหมายตามแผนบริหารความเสี่ยง แผนบริหารความเสี่ยง   
มีองคประกอบในลักษณะเดียวกับแผนปฏิบัติการ (Action plan) ค ือ มาตรการ/กิจกรรมการจัดการความ
เสี่ยง กําหนดระยะเวลาดําเนินการของกิจกรรม และผูรับผิดชอบ เมื่อดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง
องคการเรียบรอยแลว จะมีการสื่อสารใหบุคลากรทั้งหมดทราบ เพื ่อใหเกิดความเขาใจที ่สอดคลองกัน         
ในหลักการของการบริหารความเสี่ยงองคกร รวมทั้งสนับสนุนรวมดําเนินกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของไดอยาง       
ม ีประสิทธ ภิาพ บรรลุผลสำเร็จตามที่ตองการ 
 กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด มีการดําเนินงานทั้งดานการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน ซึ่งมีวัตถุประสงค/เปาหมายร วมกันคือ ควบคุมและลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมร ับได 
โดยการควบคุมภายในเปนกระบวนการและมาตรการตางๆ ที่มีประสิทธิภาพและกอใหเกิดประสิทธิผล         
ที่หนวยงานกําหนดขึ้น เพ ื่อสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลในดานการดําเนินงาน การรายงานและการ
ปฏ ิบัติตามกฎระเบียบ การบริหารความเสี ่ยงเปนกระบวนการท ี่ไดรับการออกแบบใหสามารถบงช้ี
เหตุการณที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบตอองคกร เพ ื่อสามารถจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมร ับได 
 เมื่อบริหารความเสี่ยงใหลดลงอยู ในระดับที่ยอมรับไดแลว ความเสี่ยงนั้นจะถูกสงตอไป
กระบวนการควบคุมภายใน ในทางกล ับกันความเสี่ยงท ี่ไมสามารถควบคุมไดดวยกระบวนการควบคุมภายใน 
ความเสี่ยงน้ันจะถูกสงตอไปสูกระบวนการบริหารความเสี่ยงเพ่ือหามาตรการจัดการตอไป 
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เกณฑการใหคะแนนทีก่รมบัญชีกลางกําหนด 
 
 การวัดระดับความสําเร็จในการเพ่ิมประสิทธิภาพดานการบริหารความเสี่ยง กําหนด
ประเมินผลจากประเด็นหลักที่สําคัญดังน้ี 

 1. สภาพแวดลอมการควบคุมภายใน (รอยละ 7) พิจารณาจากการจัดใหมีระบบขอรองเรียน      
ชองทางการรับขอรองเรียน รวมทั้งการจัดทํารายงานสรุปเก่ียวกับขอรองเรียนภายในองคกรนําเสนอผูบริหาร
ขององคกร 

 2. การกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยง (รอยละ 8) พิจารณาจากการกําหนด
วัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยงซึ่งปรากฏผานคูมือการบริหารความเสี่ยง ที่มีองคประกอบที่ดีอยางครบถวน 

  3. การระบุความเสี่ยงระดับองคกร (รอยละ 15) พิจารณาจากการระบุความเสี่ยงระดับ
องคกร โดยการนําเกณฑการพิจารณาระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอควบคูไปกับการระบุความเสี่ยงระดับ
องคกร และการพิจารณาระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู (Residual Risk) หลังจากการควบคุมภายใน 

  4. การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงระดับองคกร (รอยละ 15) พิจารณาจากการ
ประเมินระดับความรุนแรงทั้งโอกาสและผลกระทบของปจจัยเสี่ยง ประกอบดวยโอกาสและผลกระทบที่จะเกิด
ตอความเสี่ยงระดับองคกร รวมทั้งการนําฐานขอมูลมาใชในการพิจารณากําหนดระดับความรุนแรง 

  5. การตอบสนองความเสี่ยง (รอยละ 15) พิจารณาจากการกําหนดแผนงานการบริหารความ
เสี่ยงระดับองคกรครบทุกปจจัยเสี่ยงระดับองคกร โดยมีการวิเคราะห Cost-Benefit ในแตละทางเลือกในการ
จัดการ 

  6. กิจกรรมการควบคุมภายใน (รอยละ 10) พิจารณาจากการสอบทานรายงานทางการเงิน
และที่ไมใชทางการเงิน โดยผูบริหารสูงสุดและผูบริหารระดับรองของทุนหมุนเวียน 

  7. สารสนเทศและการสื่อสาร (รอยละ 25) พิจารณาจากการใชสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุน
การติดตามการดําเนินกิจกรรมตามแผนการบริหารความเสี่ยง โดยพิจารณาผานการดําเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงไดครบถวน และความเสี่ยงระดับองคกรสามารถลดระดับความรุนแรงไดตามเปาหมายที่กําหนด 

  8. การติดตามผลและการประเมินผล (รอยละ 5) พิจารณาจากการประเมินผลการควบคุม         
ดวยตนเอง (Control Self-Assessment: CSA) 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายละเอียดเกณฑประเมินผลในแตละดานดังน้ี 
1. สภาพแวดลองการควบคุมภายใน 

ประเด็นยอยท่ีพิจารณา นํ้าหนัก 

(%) 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 

(1) การจัดใหมีขอรองเรียน ชองทางการรับขอ
รองเรียนและกานจัดทํารายงานสรุปเก่ียวกับขอ
รองเรียนภายในองคกรนําเสนอผูบริหารของ
องคกร 

7 มีการระบุชองทางรับขอ
รองเรียนและมีการ
จัดทํารายงานสรุป
นําเสนอเปนรายป 

มีการระบุชองทางรับขอ
รองเรียนและเสนอ
แนวทาง 

แกไขพรอมทั้งมีการ
จัดทํารายงานสรุปนํา 

เสนอเปนรายป 

มีการระบุชองทางรับขอ
รองเรียนและมีการจัดทําสรุป
นําเสนอเปนรายไตรมาส 

มีการระบุชองทางรับขอ
รองเรียนและเสนอแนว
ทางแกไขพรอมทั้งมีการ
จัดทํารายงานสรุป
นําเสนอเปนรายไตร
มาส 

มีการระบุชองทางรับขอ
รองเรียนและเสนอแนว
ทางแกไขพรอมทั้งมีการ
จัดทํารายงานสรุป
นําเสนอเปนรายเดือน 

หมายเหตุ  
1 ชองทางการรับขอรองเรียน เชน 1 รองเรียนตอผูบริหารโดยตรง (Website/จดหมาย) 2. ศูนยรับขอรองเรียน (Call Center/ email/webbroad) 3 ตูแสดงความคิดเห็น 4 หัวหนางาน (ตนสังกัด) 5 หนวยงานภายนอก 

2. การกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยง 
ประเด็นยอยท่ีพิจารณา นํ้าหนัก 

(%) 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 

(1) การจัดทํา/ทบทวนคู มือการบริหารความ
เส่ียง 

8 ไมมีการจัดทํา/ทบทวน
คูมือการบริหารความ
เส่ียง 

ทุนหมุนเวียนอยู
ระหวางจัดทํา/ทบทวน
คูมือการบริหารความ
เส่ียง 

คูมือการบริหารความเส่ียงของ
ทุนหมุนเวียนแลวเสร็จ โดยมี
องคประกอบที่ดีของคูมือ
ครบถวน 

ครบถวนตามระดับ 3
แลคูมือการบริหาร
ความเส่ียงผานความ
เห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริหารทุน
หมุนเวียน 

ครบถวนตามระดับ4และ
เผยแพรคูมือการบริหาร
ความเส่ียฝหกับผูบริหาร
และพนักงานในองคกร 

หมายเหตุ  
1 องคประกอบของคูมือการบริหารความเสี่ยงที่ดี ประกอบดวย 

1 โครงสรางการบริหารความเสี่ยงขององคกร 

2 นโยบาย วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง 

3 การระบุความเสี่ยง 

4 การระบุถึงระดับความรุนแรงและการจัดลําดับความเสี่ยงจากผลการวิเคราะหความเสียหายขางตน 

5 การกําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการตอความเสี่ยงที่ระบุไว โดยพิจารณาถึงผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดคาใชจายและผลประโยชนที่ได (Cost – Benefit) และระดับความเสี่ยงที่ยองรับไดของความเสี่ยงที่เหลืออยู (Residual Risk) ขององคกร 

6 การทํารายงานการบรหิารความเสี่ยงและการประเมินผลการบริหารความเสีย่ง ในกรณีทีมีคูมือการบริหารความเสี่ยงอยูแลว ใหมีการทบทวนคูมือบริหารความเสี่ยงทุกป หรือในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงดานการบริหารความเสี่ยง 



  

 

 

3. การระบุความเสี่ยงระดับองคกร 
ประเด็นยอยท่ีพิจารณา นํ้าหนัก 

(%) 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 

(1) การระบุความเส่ียงระดับองคกร 15 มีการระบุปจจัยเส่ียง
ระดับองคกรแตไม
สอดคลองกับ
กระบวนการควบคุม
ภายใน 

มีการระบุปจจัยเส่ียง
ระดับองคกรโดยมี
เกณฑการพิจารณา
ระบบการควบคุม
ภายในที่เพียงพอควบคู
ไปกับการระบุความ
เส่ียงระดับองคกร 

 

ครบถวนตามระดับ 2 และการ
ระบุปจจัยเส่ียงระดับองคกรได
พิจารณาถึงระดับความเส่ียงที่
เหลืออยู (Residual Risk) 
หลังจากการควบคุมภายใน 

ครบถวนตามระดับ 3 
และปจจัยเส่ียงระดับ
องคกรมีความเชื่อโยง
กับเปาหมายประจําป
ของทุนหมุนเวียน 

 

ครบถวนตามระดับ 4 
และสามารถแสดงถึง
ความเชื่อมโยงระหวาง
ปจจัยเส่ียงที่เหลืออยูในป
กอนหนากับปที่ประเมิน
ไดชัดเจน 

หมายเหตุ  
1 การระบุ/บงชี้ความเส่ียง กําหนดใหแยกเปน 4 ดานตามที่กระทรวงการคลังระบุ ไดแก  ความเส ี่ยงดานการเงิน ( Financial Risk) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) ความเส่ียงดานธุรกิจ (Business Risk) 
และความเส่ียงจากเหต ุการณ ภายนอก (Event Risk) เปนตน หรือ ความเส ี่ยง 4 ดานตามหลักเกณฑของ COSO ERM ที่แบงออกเปน Strategic Risk /Operational Risk/ Financial Risk และ Compliance Risk (S-O-
F-C) และในกรณีที่ทุนหมุนเวียน ไมมีความเส่ียงดานใดดานหนึ่ง ใหอธิบายสาเหตุ/รายละเอียดประกอบการรายงานผลการดําเนินงาน 

4. การประเมินความรุนแรงของความเสี่ยงระดับองคกร 
ประเด็นยอยท่ีพิจารณา นํ้าหนัก 

(%) 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 

(1) การประเมินระดับความรุนแรงของ 

ความเส่ียงระดับองคกร1 

(ระดับความรุนแรง =โอกาสx ผลกระทบ) 

15 ไมมีการประเมินระดับ
ความรุนแรงของความ
เส่ียงระดับองคกร 

มีการประเมินเฉพาะ
โอกาสหรือผลกระทบ
ของความเส่ียงระดับ
องคกร 

มีการประเมินทั้งโอกาสและ
ผลกระทบ ครบทุกความเส่ียง
ระดับองคกร 

มีการประเมินทั้งโอกาส
และผลกระทบ ครบทุก
ความเส่ียงระดับองคกร
โดยใชฐาน 

ครบถวนตามระดับ 4 
รวมถึงมีการจัดทํา
แผนภาพความเส่ียงระดับ
องคกร  
(Risk Profile)2 

หมายเหตุ  
1 การประเมินระดับความรุนแรงของความเส่ียง ใหดําเนินการตามความเส่ียงที่ระบในขอ 3,5,7 การกําหนดแผนงานตามแผนบริหารความเส่ียง อางอิงจากขอ 4 
2 Risk Profile (แผนภูมิความเส่ียง) หมายถึงแผนภูมิแสดงสถานะของระดับความรุนแรงของปจจัยเส่ียงโดยรวม โดยแสดงเปนพิกัดของโอกาสและผลกระทบ โดยใชระดับสีแทนระดับความรุนแรง ทั้งนี้ Risk Profile จะแสดงให
เห็นภาพรวมในการกระจายตัวของปจจัยเส่ียงองคกร และแสดงใหเห็นถึงขอบเขตความรุนแรงท่ีองคกรยอมรับได (Risk Boundary) เพ่ือใหองคกรไดกําหนดเปนเปาหมายในภารรวมวาจะตองบริหารความเส่ียงจนมีระดับความ
รุนแรงลดลง จนอยูในระดับดังกลาว 

 



  

 

5. การตอบสนองความเสี่ยง 
ประเด็นยอยท่ีพิจารณา นํ้าหนัก 

(%) 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 

(1)การกําหนดแผนงานการบริหารความเส่ียงระดับ
องคกร 

15 ไมมีการกําหนด
แผนงานการบริหาร
ความเส่ียง 

มีการกําหนดแผนงาน
การบริหารความเส่ียง
มากกวารอยละ 50 
ของความเส่ียงระดับ
องคกร 

มีการกําหนดแผนบริหารความ
เส่ียง ครบทุกปจจัยเส่ียงระดับ
องคกร 

มีการกําหนดแผน
บริหารความเส่ียงครบ
ทุกปจจัยเส่ียงระดับ
องคกรโดยมีการ
วิเคราะห Cost-
Benefit ในแตละ
ทางเลือก 

ครบถวนตามระดับ 4 
รวมถึงแผนบริหารความ
เส่ียงผานความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการ 
บริหารทุนหมุนเวียน 

 

6. กิจกรรมควบคุมภายใน 
ประเด็นยอยท่ีพิจารณา นํ้าหนัก 

(%) 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 

(1)ผูบริหารสูงสุดและผูบริหารระดับรอง มกีารสอบ
ทาน1รายงานทางการเงินและรายงานท่ีไมใช
ทางการเงิน2 

10 ไมมีการสอบทาน
รายงานทางการเงิน 

มีการสอบทานรายงาน
ทางการเงินหรือที่ไมใช
ทางการเงินครบทุกไตร
มาส 

มีการสอบทานรายงานทาง
การเงินและที่ไมใชทางการเงิน
ครบทุกไตรมาส 

มีการสอบทานรายงาน
การการเงินและที่ไมใช
รายงานทางการเงินครบ
ทุกไตรมาสและมีการ
สอบทานที่มีความถี่
มากกวารายไตรมาส 

การสอบทานรายงานการ
การเงินและที่ไมใช
รายงานทางการเงินครบ
ทุกไตรมาสและมีการสอบ
ทานเปนรายเดือนครบ 
12 เดือน 

หมายเหตุ  
1 การสอบทานของผูบริหารหมายถึง การพิจารณาความครบถวน ถูกตอง นาเชื่อถือ เชนการรับทราบ การพิจารณารายงานในที่ประชุม เปนตน 
2 รายงานทางการเงินประกอบดวย ผลการดํานินงานทางการเงินและฐานะทางการเงิน (งบการเงินเบื้องตน งบทดลอง) และรายงานที่ไมใชทางการเงินเปฯรายงานผลการดํานินงานขององคกร เชน ผลการดําเนินงานตามภารกิจ 
แผนยุทธศาสตร นโยบายหนวยงานที่เก่ียวของ ตัวชี้วัดทุนหมุนเวียนที่สําคัญ เปนตน 
 
 
 
 
 



  

 

7. สารสนเทศและการสื่อสาร 
ประเด็นยอยท่ีพิจารณา นํ้าหนัก 

(%) 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 

(1)การใชสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการติดตามการ
ดําเนินกิจกรรมตามแผนการบริหารความเส่ียง 

25 ไมสามารถดําเนินงาน
ตามแผนบริหารความ
เส่ียงได 

สามารดําเนินงานตาม
แผนบริหารความเส่ียง
ไดมากกวารอยละ 50 
ของแผน 

ดําเนินการตามแผนบริหาร
ความเส่ียงไดครบถวน ครบทุก
ปจจัยเส่ียง 

ครบถวนตามระดับ 2 
และความเส่ียงระดับ
องคกรลดลงไดมากวา
รอยละ 50 ของเผปา
หมายรวมตามแผน
ความเส่ียง 

ครบถวนตามระดับ 3 
และระดับความรุนแรง
ของปจจัยเส่ียงทุกปจจัย
เส่ียงสามารถลดลงไดตาม
เปาหมายที่กําหนด 

8. การติดตามและประเมินผล 
ประเด็นยอยท่ีพิจารณา นํ้าหนัก 

(%) 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 

(1)การประเมินผลการควบคุมดวยตนเอง 
(Control Self-Assessment : CSA) ครบถวนทั้ง
องคกร (ระดับฝาย/หนวยงานภายใน) 

2 ไมมีการประเมิน CSA - มีการประเมิน CSA ไม
ครบถวนทั้งองคกร 

- มีการประเมิน CSA 
ครบถวนทั้งองคกร 

(2) การสงรายงานการประเมินตนเองตาม
ระเบียบ คตง. ขอ 6 

2 ไมสงผลการประเมิน/
สงผลการประเมินลาชา
กวากําหนดเวลา 

- - - ทันตามกําหนดเวลา 
(ภายใน 90 วัน นับต้ังแต
ส้ินปบัญชี) 

(3) การประเมินการควบคุมอยางเปนอิสระทั่วทั้ง
องคกร (Independent Assessment :IA) 
 

1 ไมมีการประเมิน IA - มีการประเมิน IA เฉพาะบาง 
CSA 

- มีการประเมิน IA 
ครบถวนทุก CSA 

 
 



 
 

 
ภาคผนวก 2 

 
 



แบบรายงานแผนบริหารความเสี่ยง กลุมเงินทุนหมนุเวียนยาเสพติด 

ประจําปงบประมาณ 2561 
 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 
กลยุทธ (วิธีจัดการความเสี่ยง) รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง การวิเคราะห Cost Benefit 

ทางเลือกที่

เหมาะสม 
ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลีกเลี่ยง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน มาตรการท่ีมีอยู

เดิม 

มาตรการเพ่ิมเติม ตนทุน ผลประโยชน 

ดานกลยุทธ Strategic Risk : S 

S1. การจัดทํา/
ทบทวนแผน
ยุทธศาสตร และ
การจัดทําแผน 
ปฏิบัติการประจําป  
1. ไมไดติดตาม
ประเมินผลการ
ดําเนิน งานใหครบ
ทุกโครงการ 
2. โครงการท่ี
ไดรับอนุมัติบาง
โครงการไมสะทอน
ผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมาย 

1. ขอมูลไมครบ 
ถวน ไมวิเคราะห
ขอมูลกอนนํา
ขอมูล มาจัดทํา
แผน 
2. ขาดขอมูล
ประกอบการ
พิจารณาให
ผูบริหารอนุมัติ 
 

   
 
 
 
 
 
 
 

 1. ประชุม ทบทวน
เพ่ือสรุปแนวทาง ท่ี
ตองปรับปรุง 
2. เสนอโครงการ ท่ี
มีเปาหมายวัดไดท้ัง
เชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ  

1. จัดประชุม / 
ทบทวนประเมิน 
ผลการดําเนินงาน
ตามแผน
ยุทธศาสตร โดย
เชิญอาจารยท่ีมี
ความเชี่ยวชาญ
เปนท่ีปรึกษา ชวย
ตรวจ สอบแกไข 
แผนงาน 
2. จัดใหมีการ
วิพากษแผน
ยุทธศาสตร 
3. จัดทํารายงาน
ประเมินผล
โครงการเสนอ
ผูบริหาร 

1. ไมสามารถ
หลีกเลี่ยงได 
2. สามารถยอมรับได
แตแผนท่ีไดจะมี
องคประกอบไม
สมบูรณ ถูกตัด
คะแนนประเมิน 
3. สามารถใชวิธี
ควบคุมเพ่ือปรับปรุง
กระบวนการขั้นตอน 
เพ่ือใหไดผลงานท่ีดีขึ้น 
4. มีคาใชจายใน
กิจกรรมจัดประชุม
เพ่ืมขึ้นในสวนของ
การใหความรูและจัด
ประชุมเพ่ือวิพากษ
แผน 

1. เสีย
ภาพลักษณ
ความนาเชื่อถือ
ลดลง 
2. มีขั้นตอน
การทํางานท่ี
เปนมาตรฐาน 
นาเชื่อถือ เปนท่ี
ยอมรับ 
3. โครงการ
ภายใตแผนมี
ความสอด 
คลองสม
ประโยชน 

1. ควบคุม    
ไมสามารถถาย
โอนความเสี่ยง
ได 
2. ควบคุม    
ไมสามารถใชวิธี
จัดการอื่นแลว
ไดผลดีกวา 
 

1. ตลอดป 
งบประมาณ 
2561 - 2564 
2.งบประมาณ 
2562 - 2564 
 
 
 

หัวหนาฝาย
นโยบายและ
แผนงาน 

S2. ระบบและวิธี
ปฏิบัติงานยังไมมี
การบูรณาการ
รวมกันมีผลให
ยุทธศาสตรของ
กลุมเงินทุนฯ ไม
บรรลุ 

    
 

 ฝายนโยบายและ
แผนงานเปน
ผูรับผิดชอบ 

1. มอบหมายใหมี
ผูรับผิดชอบ 
2. กําหนดแนวทาง
การดําเนินงานรวม 
กับทุกฝาย 
3. กําหนดใหมีการ
กํากับติดตาม และ
ประเมินผลการ
ดําเนินงานตาม
ยุทธศาสตร 

คุมคา ไมมีคาใชจาย
และในการดําเนินการ 
เน่ืองจากเปน
ยุทธศาสตรของเงิย
ทุนฯ ท่ีตองมีการ
ทํางานรวมกันแบบ
บูรณาการ 

ยุทธศาสตรของ
เงินทุนฯ 
สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค
ตามท่ีกําหนด  
มีความนา 
เชื่อถือ และมี
ประสิทธิภาพ
มากย่ิงขึ้น 

ควบคุมเพราะ
เปนวิธีการท่ี
เหมาะสม 

ปงบประมาณ 
2561– 2564 

หัวหนาฝาย
นโยบายและ
แผนงาน 
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 
กลยุทธ (วิธีจัดการความเสี่ยง) รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง การวิเคราะห Cost Benefit ทางเลือกที่

เหมาะสม 
ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

หลีกเลี่ยง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน มาตรการท่ีมีอยู
เดิม 

มาตรการเพ่ิมเติม ตนทุน ผลประโยชน 

ดานการดําเนินงาน Operational Risk : O 

O1.การจัดทํา/
ทบทวนแผน
ยุทธศาสตร และ
การจัดทําแผน 
ปฏิบัติการประจําป 

1. บุคลากรขาด
ทักษะดานการ
วิเคราะห และ
จัดทําแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม
ของเงินทุนหมุน 
เวียนยาเสพติด 

ขาดทักษะ  
ความชํานาญ
และ ความรู
เฉพาะทาง 

    1. ศึกษาคนควา
ดวยตนเอง 

2. ศึกษาจากการ
ทํางานท่ีหนางาน 

3. ถายทอดจากพ่ี
สูนอง 

1. จัดทําแผนการ
พัฒนาบุคลากร 

2. ดําเนินงานตาม
แผนพัฒนาบุคลากร
ท่ีไมผานสมรรถนะท่ี
กําหนด 

3. ติดตามและ
ประเมินผลการ
ดําเนินงานตาม
พัฒนาบุคลากรท่ีไม
ผานสมรรถนะ 

จําเปนตองดําเนิน 
การเน่ืองจากสงผล
ตอประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน 

แผนงาน/
โครงการ/
กิจกรรมของ
เงินทุนหมุนเวียน
ยาเสพติด        
มีประสิทธิภาพ
มากย่ิงขึ้น และ
เปนไปตาม
ตัวชี้วัดท่ีกําหนด 

ควบคุมเพราะ
เปนวิธีการท่ี
เหมาะสม 

ปงบประมาณ 
2561– 2564 

หัวหนาฝาย
นโยบายและ
แผนงาน 

O2. การสํารวจ
ความพึงพอใจของ
ผูรับบริการสงแบบ 
สอบถามไมถึงกลุม 
เปาหมาย 

 

 

ไมมีผูรับตามแจง 
ผูตอบไมใช
กลุมเปาหมายท่ี
แทจริง 

    1. ประชาสัมพันธ
ใหผูรับบริการ
ทราบ 

2. สงผานชองทาง
ไปรษณีย 

1. เพ่ิมชองทางใน
การจัดสงใหมากขึ้น
โดยผานทาง Social 
Media 

2. โทรศัพทสอบ 
ถามกลุมเปาหมายท่ี
จดหมายถูกตีกลับ 

 

จําเปนตอง
ดําเนินการ
เน่ืองจากความพึง
พอใจมีผลกระทบ
ตอตัวชี้วัด 

เม่ือวิเคราะห
ความคาดหวังท่ี
ตรงเปา และ
ดําเนินการตาม
แผน คะแนน
ความพึงพอใจจะ
เพ่ิมขึ้น 

ควบคุม ปงบประมาณ 
2561– 2564 

หัวหนาฝายขาย  
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 
กลยุทธ (วิธีจัดการความเสี่ยง) รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง การวิเคราะห Cost Benefit ทางเลือกที่

เหมาะสม 
ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

หลีกเลี่ยง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน มาตรการท่ีมีอยู
เดิม 

มาตรการเพ่ิมเติม ตนทุน ผลประโยชน 

ดานการเงิน Financial Risk : F 

F1. การจัดทําแผน 
การจัดหาวัตถุ 
เสพติดประจําป 
ความเสี่ยงจาก
กระบวนการ 

1. ไมไดใชขอมูลท่ี
เปนปริมาณใชจริง 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ประสิทธิภาพ
การบริหารตนทุน 
การกําหนดแผน
จัดซ้ือวัตถุเสพติด 
สงผลตอตัวชี้วัด
อัตราหมุนเวียน
ของสินคาคงคลัง 

2. อัตราการใช
วัตถุเสพติดบาง
รายการเพ่ิมขึน้
จากการปวยหรือ
ลดลงจากความ
เจริญทางการ
แพทยทําใหอัตรา
การปวยของโรค
นอยลง 

3. นโยบาย
กระทรวง
สาธารณสุข 

    สํารวจปริมาณ
จําหนายวัตถุ 
เสพติดยอนหลัง 
1-2 ป เพ่ือดู
อัตราการใชวัตถุ
เสพติดทุก
รายการ 

ใชขอมูลของ
สถานการณอัตรา
การหมุนเวียนของ
สินคาคงคลังมา
ประกอบการจัดทํา
แผน 

การบริหารแผน
จัดซ้ือใหเพียงพอ
เปนไปตามคา
เปาหมายท่ีกําหนด 
แตจะมีผลกระทบ
เม่ือมีแนวโนม
อัตราการใช
เปลี่ยนแปลงตาม
สถานการณหรือ
เม่ือมีตัวยาใหมๆ
เกิดขึ้น 

การปรับแผน
จัดซ้ือวัตถุเสพติด
จะสงผลให
ปริมาณสินคาคง
คลังหมุนเวียน
เปนไปตามคา
เปาหมายท่ี
กําหนด 

ควบคุมไม
สามารถใช
วิธีการจัดการ
อื่นๆได 

ตลอด
ปงบประมาณ 

2561 

หัวหนาฝายจัดซ้ือ 

F2. การทําแผน
จัดซ้ือวัตถุเสพติด 

1. ไมครอบคลุม
และไมเพียงพอใน
การดําเนินการ
จัดซ้ือท้ังป 

1. งบประมาณท่ี
ขอไมไดรับอนุมัติ 

 

 

 

 

    ปรับแผนจัดซ้ือ
จัดจางตาม
งบประมาณท่ี
ไดรับอนุมัติ 

1. จัดทําแผนขอ
งบประมาณเพ่ิมเติม
กลางป 

2. ปรัปปรุง และหา
วิธีการจัดทําแผน
จัดซ้ือใหครอบคลุม
และเพียงพอในการ
จัดซ้ือท้ังป 

เกิดคาใชจาย
เพ่ิมขึ้นตามแผน
จัดซ้ือท่ีตอง
ดําเนินการ  

มีปริมาณยา
สํารองเพียงพอ
กับความตองการ
ใชของ
สถานพยาบาล
ท่ัวประเทศ     
ลดความเสี่ยง
ดานการรองเรียน  

 

 

ควบคุม/ยอมรับ 

ไมสามารถใช
วิธีการจัดการ
อื่นๆ ได 

ตลอด
ปงบประมาณ 

2561 

หัวหนาฝายจัดซ้ือ 
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 
กลยุทธ (วิธีจัดการความเสี่ยง) รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง การวิเคราะห Cost Benefit ทางเลือกที่

เหมาะสม 
ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

หลีกเลี่ยง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน มาตรการท่ีมีอยู
เดิม 

มาตรการเพ่ิมเติม ตนทุน ผลประโยชน 

ดานการเงิน Financial Risk : F 

F3. กระบวนงาน
การเบิกจายเงิน 
ใหเปนไปตาม
แผนการเบิกจายท่ี
ไดรับอนุมัติ 

 

1.  มีแผนแตไมมี
ยอดเงิน (ราย 
ละเอียดไมครบ) 

2. มีการปรับ
แผน แตไมแจง
ปรับแผนในระบบ 
(ทําใหผลมาก 
กวาแผน) 

3. จัดซ้ือจัดจาง
ไมทันตามแผน
(ลาชา) 

 

    1. วิเคราะห
ขอมูลเดิมท่ีมี
ผลกระทบกับ
แผน 

2. ปรับปรุง
ขอมูลในระบบให
ถูกตอง 

1. กําหนดใหทุก
ฝายท่ีเก่ียวของ
จัดสงแผน และแผน
ท่ีมีการปรับใหฝาย
บัญชีภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

2. กําหนดใหมีการ
ทบทวน/แกไข
แผนการดําเนินงาน 

3. ดําเนินการตาม
แผนการจัดซ้ือจัด
จาง 

4. ติดตามผลการ
ดําเนินงานตาม
แผนการจัดซ้ือ    
จัดจาง พรอมท้ัง
รายงานปญหา 
อุปสรรคตอผูบริหาร
เปนประจําทุกราย    
ไตรมาส 

 

 

 

 

คุมคา ไมมีคา    
ใชจายและตอง
ดําเนินการ 
เน่ืองจากเปน 
นโยบายท่ีตอง
ปฏิบัติ 

เปนไปตามระบบ 
มีมาตรฐาน     
ทําใหเกิดความ
นาเชื่อถือ 

ควบคุม 
ไมสามารถใชวิธี
จัดการอื่นๆได 

ตลอด
ปงบประมาณ 

2561 

ฝายการเงินและ
บัญชี 
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 
กลยุทธ (วิธีจัดการความเสี่ยง) รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง การวิเคราะห Cost Benefit ทางเลือกที่

เหมาะสม 
ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

หลีกเลี่ยง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน มาตรการท่ีมีอยู
เดิม 

มาตรการเพ่ิมเติม ตนทุน ผลประโยชน 

ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ Compliance Risk : C 

C1.การแกไข
ปรับปรุงกฎ 
ระเบียบท่ีเก่ียวของ
กับเงินทุนหมุน 
เวียนยาเสพติด 

กระบวนการ/
ขั้นตอนการแกไข 
ระเบียบ ไมแลว
เสร็จตาม
แผนงานท่ี
กําหนด 

    ----- 1. กําหนดระยะ 
เวลาการดําเนินการ
แตละขั้นตอนให
ชัดเจน 

2. วางแผน ติดตาม 
ปรับขั้นตอน
กระบวนงานให
เปนไปตามกําหนด 

 

จําเปนตอง
ดําเนินการแกไข
ปรับปรุง
กฎระเบียบให
ทันสมัย สอดคลอง
กับคูมือการ
ปฏิบัติงานตาม
ระเบียบท่ีเก่ียวของ 

ไมมีคาใชจาย 
เน่ืองจากใชนิติกร
ท่ีเปนพนักงาน
ของเงินทุนฯเปน
แกนหลักในการ
ดําเนินการ และ
ลดขอสังเกตุจาก
การถูกตรวจสอบ 
Audit 
กระบวนการ
ปฏิบัติงานตาม
คูมือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ควบคุม ไม
สามารถใชวิธี
จัดการอื่นๆ ได 

ตลอด
ปงบประมาณ 

2561 

หัวหนาฝายกฎหมาย 
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หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดทําแบบสอบถาม 

ความตองการใชวัตถุ

เสพติด

1.เพื่อจัดทําเครื่องมือในการ

เก็บขอมูล

1.ออก

แบบสอบถามไมได

คุณภาพ

1.เจาหนาที่ขาดทักษะใน

การออกแบบ แบบสอบถาม

√ 5(I2) 1(L1.2) 5                   - 1.สงเจาหนาที่เขาอบรม  

IDP ของการจัดทําแบบ

สอบถาม

ฝายจัดซื้อ

2.สงแบบสอบถามไป

ยังกลุมเปาหมาย

2.เพื่อใหแบบสอบถาม

ถึงกลุมเปาหมาย

2.แบบสอบถามสง

ไมถึงกลุมเปาหมาย

 ที่ครบถวน

2.อุปกรณที่ใชในการสื่อสาร

 รวมถึงระบบการสง  

ไปรษณียมีปญหาขอมูลที่ได

รับมาเรื่องสถานที่จัดสง     

ไมเปนปจจุบัน

√ 5(I2) 1(L1.2) 5                  2.สอบถาม

ปลายทางทุก

ครั้งที่มีการสง

แบบสอบถาม

2.1สงแบบสอบถามซ้ํา

อีกครั้ง

2.2 เพิ่มชองทางการสง

แบบสอบถาม เชน 

Facebook Line

ฝายจัดซื้อ

3.เก็บรวบรวมขอมูล

และวิเคราะหขอมูล

3.เพื่อใหไดขอมูล

ครบถวนและถูกตอง

3.ไมไดรับขอมูลที่

ถูกตองและครบถวน

3.1.เจาหนาที่ใหขอมูล

ผิดพลาด

3.2.ไมใชเจาหนาที่ที่ใช

ขอมูลที่แทจริง

√ 5(I2) 1(L1.2) 5                  3.เนนย้ําให

บุคคลากรที่

ไดรับแบบสอบ 

ถามสงขอมูลที่

ตองการจริงๆ 

และใหแนะนํา

ความรูเกี่ยวกับ

วัตถุเสพติดนั้นๆ

3.เพิ่มชองทาง

ประชาสัมพันธ

ผานเครื่องมือสื่อสาร 

Social media

ฝายจัดซื้อ

4.สรุปและจัดทําบัญชี

วัตถุเสพติดเพิ่มเติม

4.เพื่อใหไดรายการยาที่เพิ่มและ

ดําเนินการตอไป

4.ไมไดรับขอมูลที่

ครบถวน

4.ขอมูลที่ไดจากสถาน

พยาบาล อาจไมเปนขอ

มูลที่ครบถวน

√

5(I2) 1(L1.2) 5                  4.เนนย้ําให

บุคคลากรที่

เกี่ยวของ

ที่ไดรับ

แบบสอบถาม

สงขอมูลที่

ตองการจริงๆ 

และให

คําแนะนํา

ความรูเกี่ยวกับ

วัตถุเสพติดนั้นๆ

- ฝายจัดซื้อ

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :   โครงการสํารวจและจัดทําแนวทางปฏิบัติในการเพิ่มรายการวัตถุเสพติด เพื่อ

ตอบสนองความตองการของผูรับบริการ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key 

Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุคะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการจัดทําแผนการจัดหาวัตถุเสพติดประจําป หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.1.อัตราการใช

วัตถุเสพติด

บางรายการเพิ่มขึ้น

จากการปวยหรือ

ลดลงจากความ

เจริญทาง

การแพทยทําให

อัตราการปวยของ

โรคนอยลง

1.2.นโยบายของ

กระทรวง

2.ทําแผนจัดซื้อ 2.เพื่อจัดสรร

งบประมาณให

เพียงพอตอ

การซื้อวัตถุเสพติด

2.งบประมาณ 

ที่ขอไปไม

เพียงพอกับ     

การจัดซื้อวัตถุ

เสพติด

2.งบประมาณที่

ขอไปไมผาน

การอนุมัติ

√ 5(I2) 3(L1.2) 15              2.ปรับแผน

จัดซื้อตาม

งบประมาณ

ที่ไดรับ

2.ของบ 

ประมาณเพิ่ม

ปงบ  

ประมาณ 

2560

ฝายจัด

ซื้อ

3.ดําเนินการจัดซื้อ

ตามระเบียบพัสดุ

3.เพื่อใหไดวัตถุเสพติด

ตามที่ตองการ

3.ไมมีบริษัทยา

เขารวมประมูล

3.1.บริษัทหา

แหลงผลิตไมได

3.2.บริษัทแจงวา

ราคาที่จัดซื้อไม

สอดคลองกับราคา

ปจจุบัน

√ 5(I2) 1(L1.2) 5                3.ใชยา

รายการอื่น

แทน

3.เพิ่มวงเงิน 

การจัดซื้อ

ปงบ  

ประมาณ 

2560

ฝายจัด

ซื้อ

ปงบ  

ประมาณ 

2560

ฝายจัด

ซื้อ

5(I2) 2(L1.2) 10              1.จัดทํา

แผนจัดซื้อ

1.ปรับใหเขา

กับสถาน 

การณการใช

อัตราหมุนเวียน

1.สํารวจปริมาณการ

จําหนายวัตถุเสพติด

ยอนหลัง 1-2 ป เพื่อ

ดูอัตราการใชวัตถุเสพ

ติดทุกรายการ

1.เพื่อใหไดวัตถุเสพติดที่

เพียงพอตอความตองการ

ของสถานพยาบาลทั่วประเทศ

1.ไมไดใช

ขอมูลที่เปน

ปริมาณที่ใชจริง

√

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

     (L)      

(ระบุคะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มี

อยู



ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการจัดทําแผนการจัดหาวัตถุเสพติดประจําป หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

     (L)      

(ระบุคะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มี

อยู

4.สงตัวอยางวัตถุเสพ

ติดวิเคราะหกอนการ

สงมอบ

4.เพื่อวิเคราะห

คุณภาพของ

วัตถุเสพติด

กอนสงมอบยา

4.ผลการ

วิเคราะหไม

ผานมาตรฐาน

4.ยาไมไดคุณภาพ √ 5(I2) 1(L1.2) 5                4.เปลี่ยนรุน

การผลิตเพื่อ

วิเคราะหซ้ํา

4.จัดหาแหลง

วิเคราะหสํารอง

ฝายจัด

ซื้อ

5.กําหนดวันสงมอบ

วัตถุเสพติด

5.เพื่อใหไดยา

ตามเวลาและ

ครบจํานวน

ตามที่ไดทํา

สัญญา

5.บริษัท

คูสัญญาไม

สามารถสงวัตถุ

เสพติด

ไดตามเวลา

5.บริษัทคูสัญญา

ไมสามารถจัดหายา

ไดตามกําหนด

√ 3(I5) 3(L1.2) 3                5.กําชับและ

เรงรัดบริษัท

คูสัญญาให

สงมอบวัตถุ

เสพติดให

ทันเวลา

5.หาบริษัทอื่น

สํารองเพิ่ม

ฝายจัด

ซื้อ

6.ตรวจรับยาเขาคลัง

วัตถุเสพติด

6.เพื่อใหไดรับ

ครบตาม

จํานวนและ

spec ถูกตอง

6.ยาที่ตรวจรับ

ไมเปนไปตาม

ขอกําหนด

6.บริษัทคูสัญญา

จัดสงยาไมเปนไป

ตามขอกําหนด

√

3(I2) 1(L1.2) 3                6.ใหบริษัท

คูสัญญา

ทําตาม TOR

6.1.ตรวจสอบ

รุน

การผลิตกอน

การ

สงมอบ

6.2.ขออนุมัติ

สํานักงาน เพื่อ

ทํา

การขออนุมัติ

รับยา

ในกรณีไมตรง

ตามสัญญา

ฝายจัด

ซื้อ

-             



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบีย

บตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.รับและจัดเก็บวัตถุเสพ

ติดตาม FIFO

1.เพื่อใหสามารถ

รับ และจําหนาย

จัดเก็บวัตถุเสพติด

ตาม FIFO

1.วัตถุเสพติด

ไมไดสงตามลําดับวัน

หมดอายุ

1.บริษัทคูสัญญาสง

วัตถุเสพติดรุนการ

ผลิตหลังที่หมดอายุ

เร็วกวารุนการผลิตที่มี

ในคลัง

√ 1(I2) 1(L1.2) 1                  1.ใหบริษัทคู

สัญญาปฏิบัติตาม

ขอกําหนดใน TOR

ฝายจัด

ซื้อ

2.ตัดจายและจําหนายวัตถุ

เสพติดตาม FIFO

2.เพื่อใหสามารถ

จัด และจําหนาย

วัตถุเสพติด

ตาม FIFO

2.ในบางงวดวัตถุเสพติด

ไมไดสงตามลําดับวัน

หมดอายุ

2.เจาหนาที่หยิบวัตถุ

เสพติดผิดรุนการผลิต

√ 1(I2) 1(L1.2) 1                  2.1.ตรวจสอบการจัดยา

ใหคลังนอก เพิ่มความ

เขมงวดและความถูกตอง

ในการจัดยา

2.2.สุมเช็ควัตถุเสพติด

ประจําเดือนทุกเดือนโดย

เภสัชกร

ฝายจัด

ซื้อ

3.ตรวจสอบวัตถุเสพติด

ทั้งปริมาณและอายุของยา 

รวมทั้งอุณหภูมิ อุปกรณที่

ใช

ในคลังเพื่อปองกันใหอยูใน

สภาพที่สมบูรณในแตละ

เดือน

3.เพื่อใหคลังวัตถุ

เสพติดอยูในสภาพ

ที่พรอมในการเก็บ

วัตถุเสพติด

3.ไมสามารถควบคุม

สภาวะการจัดเก็บวัตถุ

เสพติดไดตามอุณหภูมิที่

เหมาะสม ทําใหมีผลตอ

ประสิทธิภาพของวัตถุ

เสพติด

3.อุปกรณตรวจ

วัดอุณหภูมิและ 

อุปกรณที่ใช

ในคลังอยูในสภาพไม

สมบูรณ

√ 5(I2) 1(L1.2) 5                  3.ใหเจาหนาที่ที่ดูแล

และรับผิดชอบคลัง

เก็บรักษาวัตถุเสพติด

แจงทันที่ที่พบวา

อุปกรณชํารุดเสียหาย

.เพิ่มระบบแกไข

เรงดวนภายใน

 24 ชม

ฝายจัด

ซื้อ

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  โครงการบริหารจัดการคลังเก็บวัตถุเสพติดใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุ

กิจกรรมที่ไมใช

งาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบีย

บตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.มีขอเสนอแนะการใชยา

 Multibrands จากราช

วิทยาลัยและโรงพยาบาล

ของรัฐ

1.เพื่อใหไดรายการยา 

Multibrands

1.ไมไดรับขอมูล

ความตองการใช

ยาที่แทจริง

1.อาจมี

ผลประโยชน

ทางการคา √

5(I2) 1(L1.2) 5                  1.ตรวจสอบยอนกลับ

ถึงแพทยที่ตองการ

ใชยาที่แทจริง

ฝายจัดซื้อ

2.เก็บรวบรวมขอมูลและ

วิเคราะหขอมูล

2.เพื่อใหไดขอมูล

ครบถวน

2.ไมไดรับขอมูลที่

แทจริง

2.ขอมูลที่ไดจาก

สถาน

พยาบาล อาจไม

เปนขอ

มูลที่แทจริง

√

5(I2) 1(L1.2) 5                  2.ตรวจสอบขอมูลการ

ใชยาจากอดีตที่ผานมา

ฝายจัดซื้อ

3.ขออนุมัติสํานักงานใน

การอนุมัติรายการยา 

Multibrands

3.เพื่อใหไดรายการยา 

Multibrands

3.สํานักงานไม

อนุมัติ

3.ขอมูล

ประกอบการ

พิจารณาไมเพียงพอ √

5(I2) 1(L1.2) 5                  3.ราชวิทยาลัยและ

โรงพยาบาลของรัฐตอง

ใหขอมูลใหครบถวน

ฝายจัดซื้อ

4.สรุปและจัดทําบัญชี 

Multibrands

4.เพื่อใหไดรายการยาที่

เพิ่มและ

ดําเนินการตอไป

4.- 4.-

√

5(I2) 1(L1.2) 5                  ฝายจัดซื้อ

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่ไมใช

งาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  โครงการสํารวจและจัดทําแนวทางและกําหนดรายการที่ไดรับ

การจัดทําบัญชี Multi brands(ในกรณียาจําเปน หรือมีขอรองเรียน)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.นัดกรรมการตรวจรับ

และบริษัทคูสัญญาเพื่อ

ตรวจรับวัตถุเสพติด

1.เพื่อนัดหมายกรรมการ

ตรวจรับวัตถุเสพติดและ

บริษัทคูสัญญาในการ

ตรวจรับวัตถุเสพติด

1.บริษัทคูสัญญา

ไมสามารถสง

มอบยาได

ตามกําหนด

1.บริษัท

คูสัญญามี

ปญหาใน

ขั้นตอน Logistic

√ 5(I2) 1(L1.2) 5 1.เนนและกําชับ

บริษัทฯคูสัญญา

ใหสงมอบวัตถุ

เสพติด

ใหตรงตามเวลาที่

กําหนด

1.1.ทําหนังสือแจง

เตือนบริษัทคูสัญญาหากสง

มอบเกินเวลา

1.2.บริษัทคูสัญญาโดน

ปรับหากสงมอบเกิน

ระยะเวลาที่กําหนด

1.3.เจาหนาที่ฝายตรวจรับ

ทําหนังสือแจงบริษัท

คูสัญญากอนถึงวันสงมอบ

ลวงหนา 1 สัปดาห

ป 2561 คณะกรรม

การตรวจรับวัตถุ

เสพติด

2.ดําเนินการตรวจรับ

ตามเงื่อนไขที่กําหนด

โดยตรวจเอกสารตาม 

TOR เอกสารประกอบ

ไปดวย

2.1 ผลวิเคราะหจาก

กรมวิทยฯ

2.2 COA ของบริษัท

2.3 GMP

2.4 ใบ Import

2.5 ใบตรวจสอบวัตถุ

เสพติดเขาประเทศ

2.เพื่อใหไดวัตถุ

เสพติดตรงตาม

คุณสมบัติที่ทํา

การจัดซื้อ

2.วัตถุเสพติดที่

ทําการตรวจรับ

ไมตรงตาม

คุณสมบัติที่

จัดซื้อตาม TOR

2.บริษัทฯ

คูสัญญาสง

เอกสารและ

สารมาตรฐาน

และอื่นๆตาม

คุณสมบัติ

ที่จัดซื้อไมครบ

√ 5(I2) 1(L1.2) 5 2.1.ใหบริษัทฯ

คูสัญญาสงมอบ  

เอกสารตางๆ

ที่ใชในวันตรวจรับ

ใหคณะกรรมการ

ตรวจรับฯ 

ตรวจสอบกอน

2.2.แจงบริษัท

คูสัญญาตรวจ 

สอบเอกสารให

ครบตาม TOR

2.ใหบริษัทคูสัญญายืนยัน

เอกสารและสิ่งที่ตองการสง

ในวันสงมอบใหครบ

ป 2561 คณะกรรม

การตรวจรับวัตถุ

เสพติด

3.ดําเนินการตรวจรับ

วัตถุเสพติดตามเงื่อนไข

ขอกําหนดโดย

ตรวจสอบวัตถุเสพติด 

ตาม TOR

3.เพื่อใหไดวัตถุ

เสพติดตรงตาม

คุณสมบัติที่ทํา

การจัดซื้อ

3.วัตถุเสพติดที่

ทําการตรวจรับ

ไมตรงตาม

คุณสมบัติที่จัดซื้อ

3.บริษัทฯ

คูสัญญาสง

วัตถุเสพติดไม

รงตามคุณสมบัติ

ที่จัดซื้อ

√

5(I2) 1(L1.2) 5

3.ใหบริษัท

คูสัญญา

ดําเนินการตาม

ขอกําหนดใน TOR

3.เพิ่มขอกําหนด

ใน TOR ใหครอบคลุม

ป 2561 คณะกรรม

การตรวจรับวัตถุ

เสพติด

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  โครงการตรวจรับยาใหไดคุณภาพและมาตรฐาน

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key 

Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดทําแบบสอบถาม ความ

ตองการใชวัตถุเสพติดเพื่อสํารองใน

กรณีฉุกเฉิน/จราจล

1.เพื่อจัดทําเครื่องมือในการเก็บขอมูล 1.ออกแบบสอบถาม

ไมไดคุณภาพ

1.เจาหนาที่ขาดทักษะ

ในการออกแบบ 

แบบสอบถาม

√ 5(I2) 1(L1.2) 5 1.สงเจาหนาที่เขาอบรม IDP

 ของการจัดทําแบบ

สอบถาม

ฝายจัดซื้อ

2.สงแบบสอบถามไปยัง

กลุมเปาหมาย

2.เพื่อใหแบบสอบถาม

ถึงกลุมเปาหมาย

2.แบบสอบถามสงไม

ถึงกลุมเปาหมายที่

ครบถวน

2.อุปกรณที่ใชในการ

สื่อสาร รวมถึงระบบ

การสงไปรษณียมีปญหา 

และขอมูลที่ไดรับมา

เรื่องสถานที่จัดสง ไม

เปนปจจุบัน

√ 5(I2) 1(L1.2) 5 สอบถามปลายทาง

ทุกครั้งที่มี

การสงแบบสอบถาม

2.1สงแบบสอบถามซ้ําอีก

ครั้ง

2.2 เพิ่มชองทางการสง

แบบสอบถาม เชน 

Facebook Line

ฝายจัดซื้อ

3.เก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะห

ขอมูล

3.เพื่อใหไดขอมูล

ครบถวนและถูกตอง

3.ไมไดรับขอมูลที่

ถูกตองและครบถวน

3.1.เจาหนาที่ใหขอมูล

ผิดพลาด

3.2.ไมใชเจาหนาที่ที่ใช

ขอมูลที่แทจริง

√ 5(I2) 1(L1.2) 5 เนนย้ําใหบุคคลากร

ที่เกี่ยวของ

ที่ไดรับ

แบบสอบถามสง

ขอมูลที่ตองการ

จริงๆ และให

คําแนะนําความรู

เกี่ยวกับวัตถุเสพติด

นั้นๆ

3.เพิ่มชองทางประชาสัมพันธ

ผานเครื่องมือสื่อสาร Social

 media

ฝายจัดซื้อ

4.สรุปและจัดทําบัญชีวัตถุเสพติด

เพื่อสํารองในกรณีฉุกเฉิน/จราจล

4.เพื่อใหไดรายการยาที่เพิ่มและ

ดําเนินการตอไป

4.ไมไดรับขอมูลที่

ครบถวน

4.ขอมูลที่ไดจากสถาน

พยาบาล อาจไมเปนขอ

มูลที่ครบถวน

√ 5(I2) 1(L1.2) 5 เนนย้ําใหบุคคลากร

ที่เกี่ยวของ

ที่ไดรับ

แบบสอบถามสง

ขอมูลที่ตองการ

จริงๆ และให

คําแนะนําความรู

เกี่ยวกับวัตถุเสพติด

นั้นๆ

- ฝายจัดซื้อ

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :   โครงการจัดทําบัญชีรายการยาเพื่อสํารองในกรณีฉุกเฉิน /จราจล หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.แตงตั้ง

คณะทํางานเพื่อ

ดําเนินโครงการ

เพื่อกําหนดหนาที่ในการ

ดําเนินโครงการ

คณะทํางานไมมีเวลา ผูแตงตั้งสรรหา

บุคลากรที่ไมมีเวลามา

เปนคณะทํางาน

P 5( i 2 ) 1( L1.2) 5 - คัดเลือกบุคลากร

ที่มีเวลาเพียง

พอที่จะเปน

คณะทํางาน

ป 2561 ฝายขาย

2.จัดหา

ผูเขารวมประชุม

เพื่อใหมีผูเขารวมประชุม จํานวนผูเขารวม

ประชุมไมครบ

เจาหนาที่ไมเขารวม

ประชุม

P 5( i 2 ) 2( L1.2) 10 แจง

กําหนดการ

ประชุม

ลวงหนา

แจงเตือนซ้ํากอน

ประชุมอีกครั้ง 

1-2สัปดาห 

กอนประชุม

ป 2561 ฝายขาย

3.จัดหาสถานที่

เพื่อจัดประชุม

เพื่อใหไดสถานที่ ที่

เหมาะสมกับการจัดประชุม

ขนาดสถานที่จัด

ประชุมไมเหมาะสม

คณะทํางานไมไดไป

ตรวจสอบสถานที่จริง

P 5( i 2 ) 1( L1.2) 5 ดําเนินการ

ตามแผนของ

โครงการ

เขาไปตรวจสอบ

สถานที่จริง

ป 2561 ฝายขาย

4.จัดหาวิทยากร เพื่อใหไดวิทยากรที่มีความรู

ความชํานาญในหัวขอเรื่อง

ของการประชุม

วิทยากรมีความรู

ความชํานาญไมตรง

กับเนื้อหา

มีขอมูลวิทยากรนอย

ไป หรือมีตัวเลือก

ของวิทยานอยไป

P 5( i 2 ) 1( L 2 ) 5 - คณะทํางานหา

ขอมูลวิทยากร

มากกวา1คน 

และคัดเลือก

วิทยากรที่มีความ

เชี่ยวชาญมาก

ที่สุด

ป 2561 ฝายขาย

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยง

เพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

ระดมสมองพัฒนางานขายวัตถุเสพติดที่ใชในทางการแพทย

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยง

เพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

ระดมสมองพัฒนางานขายวัตถุเสพติดที่ใชในทางการแพทย

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ

5.จัดทําเอกสาร

ประกอบการ

ประชุม

เพื่อใชเปนขอมูลความรูแก

ผูเขารวมประชุม

เอกสารผิดพลาดและ

ไมครบถวน

เจาหนาที่ขาดการ

ตรวจสอบ

P 2( i 2 ) 1( L 2 ) 2 ดําเนินการ

ตรวจสอบ

เอกสารกอน

ไปใชจริง

ดําเนินตรวจสอบ

เอกสารซ้ําอีกครั้ง

ป 2561 ฝายขาย

6.จัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการ

เพื่อระดมสมองในการจัดทํา

พัฒนาระบบงานขาย 1ครั้ง

จํานวนผูเขารวม

ประชุมไมครบ

ผูเขารวมประชุมติด

ภาระงานที่รับผิดชอบ

P 5( i 2 ) 2( L 1.2) 10 - จัดใหมีการ

ประชุม

คณะทํางานเพื่อ

มอบหมายหนาที่

ในการปฏิบัติงาน

ใหชัดเจน

ป 2561 ฝายขาย

7.จัดทํารายงาน

ผลการประชุม

เพื่อใหไดขอสรุปและนํามา

แกไขปรับปรุงการทํางาน

รายงานผลไม

ครบถวนทุกประเด็น

เจาหนาที่สรุปผลไม

ครอบคลุมประเด็น

ปญหา

P 5( i 2 ) 2 ( L2) 10 แบงหนาที่

จัดทํา

รายงานผล

การประชุม

และรวบรวม

เปนเลม

เมื่อจัดทําเอกสาร

เปนเลมแลว

ตรวจสอบ

ความถูกตองการ

ซ้ําอีกครั้ง

ป 2561 ฝายขาย

8.นําผลการ

ประชุมไปทํา

แผนปฏิบัติเพื่อ

ปรับปรุงงาน

เพื่อใหไดแผนปฏิบัติในการ

ปรับปรุงงาน

แผนไมไดถูกนําไป

ปฏิบัติ

เจาหนาที่ไมปฏิบัติ

ตามแผนที่กําหนด

P 5( i 2 ) 3 ( L2) 15 จัดประชุม

เจาหนาที่ให

ปฏิบัติตาม

แผนที่กําหนด

กําหนดมาตรการ

เปลี่ยนหนาที่ของ

เจาหนาที่ให

เหมาะกับงานที่

ไดรับมอบหมาย

ป 2561 ฝายขาย



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.แตงตั้ง

คณะทํางานเพื่อ

ดําเนินโครงการ

เพื่อกําหนดหนาที่ในการ

ดําเนินโครงการ

คณะทํางาน

ไมมีเวลา

ผูแตงตั้งสรรหา

บุคลากรที่ไมมี

เวลามาเปน

คณะทํางาน
P 5( i 2 ) 1( L1.2) 5

คัดเลือกบุคลากรที่

มีเวลาเพียงพอที่จะ

เปนคณะทํางาน
ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

2.กําหนด

สถานพยาบาล

ใหสงบุคคลให

เขารวมประชุม

เพื่อใหมีผูเขารวมประชุม จํานวน

ผูเขารวม

ประชุมไมครบ

สถานพยาบาล

ไมสงบุคคล

เขารวมประชุม
P 5( i 2 ) 2( L1.2) 10

แจง

กําหนดการ

ประชุม

ลวงหนา

แจงเตือนซ้ํากอน

ประชุมอีกครั้ง 

1-2สัปดาห กอน

ประชุม

ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

3.การตรวจสอบ

ผูเขารวมประชุม

ที่สถานพยาบาล

สงชื่อเขารวม

ประชุม

เพื่อแบงกลุมใหชัดเจนและ

ยืนยันการเขารวมประชุม

ตามรายชื่อ

ผูเขารวมมา

ไมครบตาม

จํานวนที่

กําหนด

ผูเขารวม

ประชุมไมมา

เขารวมประชุม

P 5 ( i 2 ) 2 ( L 1.2 ) 10

คณะทํางาน

ติดตาม

ผูเขารวม

ประชุม 

กอนประชุม

 3สัปดาห

คณะทํางาน

ติดตามผูเขารวม

ประชุมอีกครั้ง

กอนประชุม 1

สัปดาห

ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

4.จัดหาสถานที่เพื่อ

จัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการ

เพื่อใหไดสถานที่ ที่เหมาะสม

กับการจัดประชุม

ขนาดสถานที่

จัดประชุมไม

เหมาะสม

คณะทํางาน

ไมไดไป

ตรวจสอบ

สถานที่จริง

P 5( i 2 ) 1( L1.2) 5

ดําเนินการ

ตามแผน

ของโครงการ

เขาไปตรวจสอบ

สถานที่จริง ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :ลูกคาสัมพันธเพื่อพัฒนางานจําหนาย

วัตถุเสพติดที่ใชในทางการแพทย

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มี

อยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :ลูกคาสัมพันธเพื่อพัฒนางานจําหนาย

วัตถุเสพติดที่ใชในทางการแพทย

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มี

อยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

5.จัดหาวิทยากร เพื่อใหไดวิทยากรที่มีความรู

ความชํานาญในหัวขอเรื่อง

ของการประชุม

วิทยากรมี

ความรูความ

ชํานาญไมตรง

กับเนื้อหา

มีขอมูล

วิทยากรนอย

ไป หรือมี

ตัวเลือกของ

วิทยานอยไป

P 5( i 2 ) 1( L 2 ) 5 -

คณะทํางานหา

ขอมูลวิทยากร

มากกวา1คน และ

คัดเลือกวิทยากรที่มี

ความเชี่ยวชาญมาก

ที่สุด

ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

6.จัดทําเอกสาร

ประกอบการ

ประชุม

เพื่อใชเปนขอมูลความรูแก

ผูเขารวมประชุม

เอกสาร

ผิดพลาดและ

ไมครบถวน

เจาหนาที่ขาด

การตรวจสอบ

P 2( i 2 ) 1( L 2 ) 2

ดําเนินการ

ตรวจสอบ

เอกสาร

กอนไปใช

จริง

ดําเนินตรวจสอบ

เอกสารซ้ําอีกครั้ง
ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

7.จัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการ

เพื่ออภิปรายแลกเปลี่ยน

ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ

ระหวางเจาหนาที่ปฏิบัติงาน

กับผูเขารวมประชุม

จํานวน

ผูเขารวม

ประชุมไมครบ

ผูเขารวมกลับ

กอน

กําหนดการ

เลิกประชุม
P 5( i 2 ) 2( L 1.2) 10 -

ขอความรวมมือ

ผูเขารวมประชุม 

อยูรวมประชุมให

ครบกําหนดการ

ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

8.จัดทํารายงาน

ผลการประชุม

เพื่อใหไดขอสรุปและนํามา

แกไขปรับปรุงการทํางาน

รายงานผลไม

ครบถวนทุก

ประเด็น

เจาหนาที่

สรุปผลไม

ครอบคลุม

ประเด็นปญหา
P 5( i 2 ) 2 ( L2) 10

แบงหนาที่

จัดทํา

รายงานผล

การประชุม

และ

รวบรวม

เปนเลม

เมื่อจัดทําเอกสาร

เปนเลมแลว

ตรวจสอบ

ความถูกตองการ

ซ้ําอีกครั้ง
ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :ลูกคาสัมพันธเพื่อพัฒนางานจําหนาย

วัตถุเสพติดที่ใชในทางการแพทย

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มี

อยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

9.นําผลการ

ประชุมไปทํา

แผนปฏิบัติเพื่อ

ปรับปรุงงานขาย

เพื่อใหไดแผนปฏิบัติในการ

ปรับปรุงงาน

แผนไมไดถูก

นําไปปฏิบัติ

เจาหนาที่ไม

ปฏิบัติตาม

แผนที่กําหนด

P 5( i 2 ) 3 ( L2) 15

จัดประชุม

เจาหนาที่

ใหปฏิบัติ

ตามแผนที่

กําหนด

กําหนดมาตรการ

เปลี่ยนหนาที่ของ

เจาหนาที่ให

เหมาะกับงานที่

ไดรับมอบหมาย ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.ปรับปรุง

แบบสอบถาม

เพื่อใหแบบสอบถามมีความ

นาเชื่อถือและเที่ยงตรง

แบบสอบถาม

ไมนาเชื่อถือและ

เที่ยงตรง

ผูปรับปรุง

แบบสอบถาม

ขาดความรู

ความสามารถ

ในการจัดทํา

เครื่องมือ

P 4 ( i 2 ) 2 ( L2 ) 8 มีการตรวจสอบ

 และปรับปรุง

เครื่องมือกอน

นําไปใชทุกครั้ง

จัดประชุมฝายที่

เกี่ยวของเพื่อ

พิจารณาและ

ปรับปรุง

เครื่องมือรวมกัน

ตลอด

ปงบประมาณ

ฝายขาย

2.ขอความ

เห็นชอบจาก อย.

เพื่อให อย.เห็นชอบแบบ 

สอบถาม
- - - - - - - - - - - - -

1.จัดสงให

กรมบัญชีกลาง

ลาชา

1.เจาหนาที่

ปฏิบัติงาน

บกพรอง

1. กําชับให

เจาหนาที่ให

ปฏิบัติงานตาม

ระยะเวลาที่

กําหนด

2. ดําเนินการ

แกไขตามที่

กรมบัญชีกลาง

เสนอะแนะ

3.ใหเจาหนาที่

ศึกษาวิธีการทํา

เครื่องมือเพิ่มเติม

ตลอด

ปงบประมาณ

ฝายขาย

2.แบบสอบ 

ถามไมไดรับ

ความเห็นชอบ

และใหนํา

กลับมาแกไข

2.เจาหนาที่

ขาดความรู

ความชํานาญใน

การจัดทํา

เครื่องมือ

2 ( i 2 ) 21 ( L 2 ) -3.สงกรมบัญชี 

กลาง

เพื่อพิจารณาใหความ

เห็นชอบแบบสอบถาม

เปนไปตามระบบงานภายใน

ระยะเวลาที่กําหนด

P

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :โครงการสํารวจความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :โครงการสํารวจความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

1. ประชา 

สัมพันธให

ผูรับบริการ

ทราบ

1. เพิ่มชองทาง

ในการจัดสงให

มากขึ้นโดยผาน

ทาง Social 

Media

ตลอด

ปงบประมาณ

ฝายขาย

  2. สงผาน

ชองทาง

ไปรษณีย

 2. โทรศัพท

หรือสง SMS 

แจงกลุม 

เปาหมายที่

จดหมายเคยถูก

สงกลับ

5.เก็บรวบรวม

ขอมูล

เพื่อใหไดขอมูลครบถวนและ

นําไปวิเคราะห

ไดรับขอมูลไม

ครบถวน

กลุมเปาหมาย

ไมสงขอมูลตอบ

กลับ

P 3 ( i 2 ) ๔ ( L 1.2 ) 12 สงขอมูลผาน

ทาง Socail 

Media ให

กลุมเปาหมาย

แบงเจาหนาที่

กําชับและ

ติดตาม

กลุมเปาหมายที่

ยังไมสงขอมูล

ตลอด

ปงบประมาณ

ฝายขาย

6.สงขอมูลใหผู

รับจาง

เพื่อนําไปวิเคราะหขอมูล

และจัดทํารายงานผลการ

สํารวจความพึงพอใจ

จัดสงขอมูลใหผู

รับจางลาชา

กลุมเปาหมาย

สงขอมูลกลับมา

ลาชา

P 3 ( i 2 ) 1 ( L 2 ) 3 ติดตามขอมูล

จาก

กลุมเปาหมาย

ใหไดตาม

ระยะเวลาที่

กําหนด

ตลอด

ปงบประมาณ

ฝายขาย

4.สงแบบ 

สอบถามให

กลุมเปาหมาย

เพื่อสอบถามความพึงพอใจ

ของกลุมเปาหมายที่มีตอการ

ใหบริการของฝายขายและ

ฝายจัดซื้อ

สงแบบสอบ 

ถามไมถึงกลุม 

เปาหมาย

ไมมีผูรับตามที่

อยูที่แจง

จดหมายจึงถูก

สงกลับ

P 5 ( i 2 ) 4 ( L 1.2 ) 20



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :โครงการสํารวจความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

7.ตรวจรับงาน เพื่อใหไดผลงานเปนไปตาม

สัญญาจาง

ไดรายงานผล

การสํารวจ

ความพึงพอใจ

ไมครบถวนตาม

สัญญาจาง

ผูรับจางจัดทํา

รายงานไม

ครอบคลุมตาม

สัญญาจาง

P 5 ( i 2 ) 1 ( L 2 ) 5 ประสานงาน

กับผูรับจาง

อยางตอเนื่อง

กําชับใหผู

รับจางปฏิบัติ

ตามสัญญาจาง

อยางเครงคัด

ตลอด

ปงบประมาณ

ฝายขาย

8.นําเสนอ

รายงานผลการ

สํารวจความพึง

พอใจตอผูบริหาร 

อย.

เพื่อใหผูบริหาร อย.รับทราบ

ผลการสํารวจ

- - - - - - - - - - - - -

9.นําเสนอ

คณะกรรมการ

บริหารเงินทุน

หมุนเวียนยา   

เสพติด

เพื่อใหคณะกรรมการบริหาร

เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

รับทราบผลการสํารวจ

- - - - - - - - - - - - -



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.แตงตั้งคณะทํางาน

จัดทําแผนการ

ปรับปรุงการบริการ

เพื่อจัดทําแผนปรับปรุงการ

บริการ

คณะทํางานไม

เขารวมประชุม

คณะทํางานบาง

คนติดภาระกิจ

เรงดวน P 5 ( i 2 ) 1 ( L1.2 ) 5 -

ปรับเปลี่ยนวัน

ประชุมใหเปนวันที่

คณะทํางานอยูครบ
ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

2.ประชุมคณะทํางาน เพื่อสรุปประเด็นปญหาการ

บริการของปที่ผานมา

สรุปประเด็น

ปญหาไม

ครอบคลุม

คณะทํางานบาง

คนไมเขาใจการ

ทํางานของฝาย

ขายอยางแทจริง

P 5( i 2) 1 ( L1.2 ) 5 -

ใหคณะทํางาน

ศึกษา SOP ของ

ฝายขาย
ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

3.จัดทําแผนปรับปรุง

การบริการ

เพื่อกําหนดแนวทาง

ปฏิบัติการใหบริการใหลูกคา

เกิดความพึงพอใจ

วิธีการใหบริการ

ที่กําหนดในแผน

ฯอาจไมสงผลให

ลูกคาพึงพอใจ

คณะจัดทําแผน

กําหนดวิธีการ

ใหบริการไม

สอดคลองกับ

ความตองการ

ของลูกคา

P 5( i 2) 1 ( L 2 ) 5 -

ปฏิบัติตามแผนฯ

แลวสุมประเมิน

ลูกคาหลัง

ดําเนินการตาม

แผนแลว 3 เดือน

ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

4.ติดตามและ

ประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามแผน

เพื่อประเมินผลความสําเร็จ

ของการปฏิบัติงานตามแผน

ผลการติดตาม

และประเมินผล

อาจไมถูกตอง

ติดตามไมตอเนื่อง

P 5( i 2) 1 ( L2 ) 5 -

ติดตามผลการ

ปฏิบัติงานตาม

แผนฯอยาง

ตอเนื่องทุกเดือน

ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :โครงการแผนการปรับปรุงผลสํารวจ

ความพึงพอใจของฝายขาย

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มี

อยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :โครงการแผนการปรับปรุงผลสํารวจ

ความพึงพอใจของฝายขาย

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มี

อยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

5.ทํารายงานผลการ

ปฏิบัติงานตามแผน

เพื่อรายงานผลใหใผูบริหาร 

อย.และคณะกรรมการบริหาร

เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

รับทราบ

- - P 5( i 2) 1 ( L2 ) 5 - -
ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

6.นําเสนอรายงานผล

การปฏิบัติงานตาม

แผนปรับปรุงการ

บริการตอผูบริหาร อย.

เพื่อใหผูบริหาร อย.รับทราบ

ผลการสํารวจ

- - - - - - - - - - -
ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

7.นําเสนอรายงานผล

การปฏิบัติงานตาม

แผนปรับปรุงการ

บริการ

คณะกรรมการบริหาร

เงินทุนหมุนเวียนยา

เสพติด

เพื่อใหคณะกรรมการบริหาร

เงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

รับทราบผลการสํารวจ

- - - - - - - - - - -
ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.ลงรับคําขอซื้อใน

ระบบ

เพื่อใหไดเลขที่คํา

ขอซื้อในระบบ

ลงคําขอซื้อไม

ถูกตองเชน 

ผิดยา ผิดชนิด

 ผิดปริมาณ 

ผิดสถานที่

และความแรง

เจาหนาที่คีย

ขอมูลลง

ระบบผิด
a 2( i 2 ) 4(L1.2) 8 -

มีเจาหนาที่

ตรวจสอบขอมูลใน

ขั้นตอนอนุมัติผล
ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

2.เภสัชกรพิจารณาคํา

ขอซื้อ

เพื่อใหไดปริมาณ

ยาที่รพ.ควรไดรับ

พิจาราณาไม

ตรงตาม

ปริมาณยาที่

รพ.ควรได

เภสัชกรที่

พิจารณาคํา

ขอซื้อ เกิด

ผิดพลาดใน

การทํางาน

a 2( i 2 ) 4(L12) 6 -

มีเจาหนาที่

ตรวจสอบขอมูล ใน

ขั้นตอนอนุมัติคําขอ

ซื้อ
ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

3.ตรวจสอบรายงาน

การใชวัตถุเสพติด

เพื่อตรวจสอบและ

แกไขรายงานให

เปนปจจุบัน

รายงานที่รพ.

สงมาไม

ถูกตองและไม

เปนปจจุบัน

รพ.สง

รายงานลาชา

และขอมูลไม

ถูกตอง
a 3( i 2 ) 4(L1.2) 12

เจาหนาที่

ตรวจสอบ

และแจงกลับ

ใหแกไข
-

ตลอด

ปงบประมาณ
ฝายขาย

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(SOP)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective 

Setting)
การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :ขั้นตอนการปฏิบัติงานฝายขาย



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(SOP)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective 

Setting)
การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :ขั้นตอนการปฏิบัติงานฝายขาย

4.อนุมัติคําขอซื้อ เพื่อใหไดคําขอซื้อที่

อนุมติและพรอม

ขายยาในระบบ

อนุมติคําขอ

ซื้อผิดไม

ถูกตองตามที่

รพ.ควรไดรับ

เกิดจากจหท

ผิดพลาดของ

การอนุมัติคํา

ขอซื้อ
a 1( i 2 ) 1(L1.2) 1 -

เจาหนาที่บันทึกผล

การอนุมัติ

ตรวจสอบขอมูล

กอนบันทึกผลอนุมัติ
ตลอดป ฝายขาย

5.บันทึกผลการอนุมัติ

ลงในระบบ

เพื่อบันทึกผล

อนุมัติคําขอซื้อขอ

ซื้อที่เภสัชกรอนุมัติ

บันทึกผล

ขอมูลการ

อนุมติไม

ถูกตอง

เจาหนาที่

บันทึกผล

ขอมูลอนุมัติ 

ขาดความ

รอบครอบใน

การทํางาน

a 3(I2) 4(L12) 12

เจาหนาที่

ตรวจสอบ

ผลการ

อนุมัติกอน

การคํานวณ

ราคายา

จัดใหเจาหนาที่

เปลี่ยนรอบในการ

ตรวจสอบกอนออก

ใบคํานวณ

ตลอดป ฝายขาย

6.แจงผลอนุมัติคําขอ

ซื้อทาง SMS

เพื่อแจงผลอนุมติ

จํานวนและราคายา

ใหรพ.ทราบ

แจงผลอนุมติ

ราคายาผิด

จหท.แจงผล

ทาง SMS คีย

ยอดเงินผิด a 2( i 2 ) 2(L1.2) 4

ทวนสอบ

ขอมูลกอน

สงผลอนุมัติ

ผานทาง SMS
- ตลอดป ฝายขาย



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายขาย

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(SOP)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective 

Setting)
การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :ขั้นตอนการปฏิบัติงานฝายขาย

7.คํานวณราคายา เพื่อคํานวณ

รายการยาสุกทาย

กอนรพ.ไปชําระเงิน

มีการคํานวณ

ราคายาผิด

เนื่องจากมี

การผิดพลาด

ตั้งแตขั้นตอน

อนุมัติ

มีการลง

ขอมูลยาใน

ระบบไม

ถูกตองตั้งแต

ขั้นตอนลงคํา

ขอซื้อ

a 2( i 2 ) 3(L1.2) 6

ทวนสอบ

ขอมูล ใน

ขั้นตอนกอน

การออก

ใบเสร็จ - ตลอดป ฝายขาย

8.รับชําระเงินคายา

และออกใบเสร็จหรือ

ใบแจงหนี้

เพื่อออก

ใบเสร็จรับเงิน ใบ

แจงหนี้ราคายาให

รพ.

มีการออก

ใบเสร็จใบ

แจงหนี้ไม

ถูกตองตามจริง

จหท.ลงคําขอ

ซื้อลงขอมูลใน

ระบบผิด 

จหท.บันทึก

ผลอนุมัติยาผิด
a 3 (L1.2) 9 -

มีการre-check ใน

ขั้นตอนกอนการ

จัดสงยา

ตลอดป ฝายขาย

9.จัดยาและสงมอบยา

ใหกับลูกคา

เพื่อไดยาที่จะสง

มอบใหทางรพ.

มีการจัดยาผิด

ไมตรงตามใบ

สงของจริง

เจาหนาที่คลัง

ยาหยิบยาผิด

 สงยาผิด

สถานที่ a 2( i 2 ) 2 (L1.2) 4

มีเจาหนาที่

ตรวจสอบ

รายการยา

กอนการ

จัดสง

ไปรษณียไทย

มีการ re-ehek

ตลอดป ฝายขาย



หนวยงาน :  ฝายงบประมาณและตรวจสอบใบสําคัญ  (งานงบประมาณ)

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.สํารวจแผนการใชเงินของ

ฝายตาง ๆ ในกลุมเงินทุน

หมุนเวียนยาเสพติด

เพื่อใหไดขอมูลในการ

จัดทําแผนการใชเงิน

ประจําป

การจัดทํา

แผนการใชเงิน

ประจําป        

ไมสมบูรณ

ไดรับแผนการใช

เงินจากฝายตางๆ 

ไมครบถวน   /   

ไมทันเวลา

√ 2(I2) 2(L2) 4 โทรประสาน 

ติดตามขอมูล

กับฝายที่

เกี่ยวของ

แจงทุกฝาย

กอนวัน

กําหนดสง

ขอมูลลวง 

หนา 5 วัน

ปงบ 61 ฝ.

งบประมาณฯ

2.ประชุมกลุมเงินทุน

หมุนเวียนยาเสพติด สรุปผล

การจัดทําแผนการใชเงิน

ประจําป

เพื่อหาขอสรุปรวมกันใน

การจัดทํา(ราง)แผนการใช

เงินเสนอ

คณะอนุกรรมการบริหาร

เงินทุนฯ

อาจมีการปรับ 

เแผนการใชเงิน

ประจําป ในที่

ประชุม

ความคิดเห็น

แตกตางของผูเขา 

รวมประชุมที่ไม

สามารถหาขอยุติได

√ 2(I2) 2(L2) 4 - ขอขอมูลกับ

ทุกฝายภาย 

ใน 3 วัน 

หลังการ

ประชุมกลุมฯ

ปงบ 61 ฝ.

งบประมาณฯ

3.จัดทํา (ราง) แผนการใช

เงินประจําป

เสนอคณะอนุกรรมการ

บริหารเงินทุน ใหความ

เห็นชอบเพื่อเสนอตอ

คณะกรรมการบริหารฯ

(ราง)อาจมี

เนื้อหาไม

ครบถวน  /    

ไมสมบูรณ

เจาหนาที่ผิดพลาด

ในการจัดทําเอกสาร

√ 2(I2) 1(L2) 2 - ทวนสอบ

เอกสารให

ถูกตอง 

ครบถวน

ปงบ 61 ฝ.

งบประมาณฯ

4.จัดทํา (ราง) แผนการใช

เงินประจําปที่ผานความ

เห็นชอบจาก

คณะอนุกรรมการ ฯ

เสนอคณะกรรมการ

บริหารเงินฯ ใหความ

เห็นชอบเพื่อจัดทําคําขอ 

งบประมาณฯ เสนอ อย.

(ราง)อาจมี

เนื้อหาไม

ครบถวน  /    

ไมสมบูรณ

เจาหนาที่ผิดพลาด

ในการจัดทําเอกสาร

√ 1(I2) 1(L2) 1 - ทวนสอบ

เอกสารให

ถูกตอง 

ครบถวน

ปงบ 61 ฝ.

งบประมาณฯ

5.จัดทําคําของบประมาณ

ประจําปเสนอตอสํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา

เพื่อใหผูบริหารลงนาม

หนังสือคําของบประมาณ

ประจําป เสนอตอ

กรมบัญชีกลางใหทัน

ภายใน 30 มิถุนายน. 

ของทุกป

อาจมีเอกสาร

ประกอบคําขอ

งบประมาณ

เพิ่มเติม

ไดรับขอมูล

ประกอบการขอ

งบประมาณ         

   ไมครบถวน   /   

     ไมทันเวลา

√ 1(I2) 1(L2) 1 - ประสาน

ขอมูลกับฝาย

ที่เกี่ยวของ 

ภายใน 1 วัน

 หลังไดรับ

รายงานการ

ประชุมฯ

ปงบ 61 ฝ.

งบประมาณฯ

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

    

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การจัดทําคําของบประมาณประจําป



หนวยงาน :  ฝายงบประมาณและตรวจสอบใบสําคัญ  (งานงบประมาณ)

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.กันเงินงบประมาณ เพื่อควบคุมการใชจายใหอยู

ในการกรอบวงเงิน

งบประมาณที่ไดรับอนุมัติ

จากกระทรวงการคลัง

1.เงินงบประมาณที่จะ

ใชไมสอดคลองกับ

แผนการใชเงิน

1.มีการใชเงินนอกแผน

 /  ใชเกินวงเงิน

งบประมาณที่ไดรับ

√ 1(I2) 1(L2) 1 1.งบประมาณ

ประจําปที่ไดรับ

อนุมัติจาก

กระทรวงการคลัง

   2.คูมือระบบ

งบประมาณ

แบบมุงเนน

ผลงานของ

เงินทุนฯ

(หลักการ

จําแนกประเภท

รายจายตาม

งบประมาณ)

ใหมีการบันทึก

ลงนามจาก

ผูอํานวยการฯ

และฝายที่

ยินยอมใหใช

งบที่คาดวาจะ

มีเงินเหลือใช

ปงบ 61 ฝ. งบ

ประมาณฯ

2.บันทึกขอมูลในระบบ

สารสนเทศ

เพื่อบันทึกขอมูลการกันเงิน

ในระบบสารสนเทศ

1.การบันทึกขอมูลกัน

เงินในระบบ

สารสนเทศเกิดความ

ผิดพลาด

1.เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน

 บันทึกขอมูล

คลาดเคลื่อน

2.ระบบสารสนเทศ

ขัดของ

√ 1(I2) 1(L2) 1 - 1.ใหเจาหนาที่

อีกระดับหนึ่ง

ตรวจสอบ

ความถูกตอง

2.ทดสอบ

ระบบ

สารสนเทศให

มีความเสถียร

และเปน

ปจจุบัน

2 วัน

1 ครั้ง/เดือน

ฝ. งบ

ประมาณฯ

3.สงมอบหนังสือ /

บันทึกเอกสารที่กันเงิน

แลวใหผูอํานวยอการ

กลุมเงินทุน ฯ

ผูอํานวยการเงินทุน ฯ    

ลงนามอนุมัติ

- - - √ - - - - - - - ปงบ 61 ฝ. งบ

ประมาณฯ

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การกันเงินงบประมาณ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



หนวยงาน :  ฝายงบประมาณและตรวจสอบใบสําคัญ  (งานงบประมาณ)

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.ตัดจายงบประมาณ เพื่อตัดจายงบประมาณที่

ไดนํามากันเงินไวแลว

1.การบันทึก

ขอมูลตัดจายใน

สมุดทะเบียนคุม

งบประมาณเกิด

ความผิดพลาด

1.เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน

บันทึกขอมูลคลาดเคลื่อน

√ 1(I2) 1(L2) 1 1.งบประมาณ

ประจําปที่ไดรับ

อนุมัติจาก

กระทรวง การ

คลัง      2.คูมือ

ระบบ

งบประมาณ

แบบมุงเนน

ผลงานของ

เงินทุนฯ

เจาหนาที่อีก

ระดับ

ตรวจสอบ

ความถูกตอง

ปงบ 61 ฝ.งบประมาณฯ

2.บันทึกขอมูลในระบบ

สารสนเทศ

เพื่อบันทึกขอมูลตัดจาย

งบประมาณที่ไดกันเงินไว

แลวในระบบสารสนเทศ

1.การบันทึก

ขอมูลตัดจายใน

ระบบสารสนเทศ

เกิดความผิดพลาด

1.เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน

 บันทึกขอมูล

คลาดเคลื่อน

2.ระบบสารสนเทศ

ขัดของ

√ 1(I2) 1(L2) 1 - 1.เสริมทักษะ

ความรูการลง

ขอมูลใหกับ

เจาหนาที่

2.ทดสอบ

ระบบสาร 

สนเทศใหมี

ความเสถียร

และเปน

ปจจุบัน

1 ครั้ง/

เดือน

1 ครั้ง/

เดือน

3.สงมอบหนังสือ/บันทึก

เอกสารที่ตัดจายแลวใหผอ.

เงินทุนฯ

ผูอํานวยการเงินทุน ฯ    

ลงนามอนุมัติ

- - - √ - - 1(I2) 1(I2) 1 - - ปงบ 61 ฝ.งบประมาณฯ

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การตัดจายงบประมาณ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (ฝายงบประมาณและตรวจสอบใบสําคัญ)

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.การตรวจสอบเอกสาร

ใหถูกตอง

 เพื่อใหเอกสารเบิก - จาย

 มีความถูกตอง

เอกสารไม

ถูกตอง

 1.ผูปฏิบัติงาน

ขาดความรูใน

การตรวจสอบ    

                     

      2.

ผูปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ

ปฏิบัติงานไม

ละเอียดรอบคอบ

√ 2(I2) 4(L1.2) 8 คูมือการ

เบิก - จาย

1.ฝกอบรมและ

ทดสอบความรูใน

การตรวจสอบ

เดือนละ 1 ครั้ง

2.ใหมีเจาหนาที่

สอบทานซ้ําพรอม

บันทึกลงนาม

ตรวจสอบกอนที่

จะเสนอผูมี

อํานาจอนุมัติ

2 วัน ฝ.

งบประมาณ

และ

ตรวจสอบฯ

2.จัดสงเอกสารใหฝาย

งบประมาณกันเงิน

เพื่อกันเงินงบประมาณได

ถูกตอง ทันเวลา

เอกสารที่

สงไปมีความ

ผิดพลาด

เกิดจากการ

เปลี่ยนแปลง

ผูอนุมัติ

√ 2(I2) 4(L1.1) 8 - 1.ประสานกับ ฝ.

บริหารฯ ในกรณี

เปลี่ยนแปลง ผูมี

อํานาจลงนาม

อนุมัติ

2.เปลี่ยนแปลง

วิธีการบันทึก

อนุมัติเบิกโดยไม

ระบุชื่อผูมีอํานาจ

ลงนามอนุมัติ

ภายใน 1 

วัน

ฝ.

งบประมาณ

และ

ตรวจสอบฯ

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  ตรวจสอบใบสําคัญกอนการเบิก -  จาย

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่

มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1 รับเรื่องเบิกจายจาก

งานสารบรรณพรอมลง

วันเวลาที่ไดรับเรื่อง

เรื่องที่สงมาถึงไดรับการ

อนุมัติครบถวน

เรื่องที่สงมาไมไดรับ

การอนุมัติ

เจาหนาที่สงเอกสาร

และเจาหนาที่วาง

ฎีกาไมไดตรวจทาน

/ 2(I3) 1 (L2) 2

เจาหนาที่จะตอง

ตรวจสอบการลง

นามอนุมัติเอกสาร

เบิกจาย อีก 1 

ครั้ง พรอมบันทึก

ลงนามตรวจสอบ

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

2 ลงรายละเอียดใน

ทะเบียนคุมการเบิกจาย

เพื่อใหมีหลักฐานที่จะใช

ในการตรวจสอบ
- - - - - - - - - - - - -

3 วางฎีกาในระบบ

สารสนเทศของเงินทุนฯ

เพื่อออกเลขที่ฎีกาและ

เชื่อมโยงไปงานการเงิน
- - - - - - - - - - - - -

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การวางฎีกาเบิกจาย

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรม

ที่ไมใชงาน 

Routine)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5) (7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การวางฎีกาเบิกจาย

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรม

ที่ไมใชงาน 

Routine)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5) (7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

4 วางฎีกาในระบบ 

GFMIS

เพื่อเชื่อมโยงไประบบ

ของกรมบัญชีกลาง

เพื่อใหไดเงิน - - - - - - - - - - - - -

5 บันทึกเลข ขบ. ที่ได

จาก ระบบ GFMISลงใน

ระบบสารสนเทศของ

เงินทุนฯ

เพื่อใชในการตรวจสอบ

วาไดมีการวางฎีกา

- - - - - - - - - - - - -

6 พิมพใบปะหนาแนบ

เรื่องเบิกจาย กรณีมีหัก

 ภาษี ณ.ที่จาย ใหพิมพ

หนังสือรับรองหักภาษี 

ณ. ที่จายแนบเรื่องดวย

เพื่อใหมีรายละเอียดการ

เบิกจายใหงานการเงิน

จัดทําเช็ค

- - - - - - - - - - - - -



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การวางฎีกาเบิกจาย

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรม

ที่ไมใชงาน 

Routine)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5) (7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

7 สงหัวหนางานและ

หัวหนาฝายตรวจสอบ

และเสนอผูอํานวยการ

ลงนาม

เพื่อใหมีผูมีอํานาจลง

นามอนุมัติ

- - - - - - - - - - - - -

8 จัดทําบันทึกพรอม

แนบฎีกาที่อนุมัติแลว

สงการเงินเพื่อทําเช็ค

เพื่อใหงานการเงินทํา

เช็คไดถูกตองทัน

กําหนดเวลา - - - - - - - - - - - - -



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1 รับเอกสารการ

ลงบัญชีจากทุกฝาย 

ตรวจสอบความถูก

ตองของเอกสารกอน

บันทึกบัญชี

เอกสารที่ไดรับมีขอมูล

ครบถวนถูกตอง

- - - - - - - - - - - - -

2 บันทึกบัญชีใน

ระบบบัญชี เงินทุนฯ

เพื่อใหไดประเภทบัญชี

ที่ถูกตอง

ลงรายการในระบบ

บัญชีผิด(ขอมูลไม

ถูกตอง)

บันทึกรายละเอียด

คลาดเคลื่อน เชน ใส

ตัวเลขสลับ / 2(I3) 2 (L1.2) 4

เจาหนาที่ตรวจสอบ

 ความถูกตองของ

เอกสารกอนบันทึก

ขอมูล

เจาหนาที่ตรวจสอบ

ขอมูลอีก 1 ครั้ง

พรอมบันทึกลงนาม

การตรวจสอบ

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

3 พิมพใบสําคัญการ

ลงบัญชีจากระบบ

เงินทุนฯ

เพื่อใชในการตรวจสอบ

ไดมีการบันทึกบัญชี - - - - - - - - - - - - -

4 บันทึกบัญชีในสมุด

แยกประเภท

เพื่อใหมีหลักฐานที่ใชใน

การตรวจสอบ

ลงรายการในระบบ

บัญชีผิดพลาด

บันทึกรายละเอียด

คลาดเคลื่อน เชน ใส

ตัวเลขสลับ / 2(I3) 2 (L1.2) 4

เจาหนาที่ตอง

ตรวจสอบความถูก 

ของเอกสารกอน

บันทึกขอมูล

เจาหนาที่ตอง

ตรวจสอบขอมูลอีก 1

 ครั้งพรอมบันทึกลง

นามการตรวจสอบ

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

5 จัดทํารายงานงบ

ทดลองรายเดือน

เพื่อเสนอผูบริหารทราบ ลงรายการในระบบ

บัญชีผิด

ยอดเปลี่ยนแปลงใน

งบทดลองดานเดบิต

ไมเทากับเครดิต
/ 2(I3) 2 (L1.2) 4

ปรับปรุงขอมูลให

ถูกตองตาม

ระยะเวลาที่กําหนด 

เรงรัดติดตามงานให

เปนไปในระยะเวลา

ที่กําหนด

เจาหนาที่ตอง

ตรวจสอบการ

ปรับปรุงขอมูลอีก 1 

ครั้ง พรอมบันทึกลง

นามการตรวจสอบ

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

(6)

ระดับ

ผลกระท

บ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L)

  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการควบคุมที่

มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินกา

ร

การประเมินความเสี่ยง 

(Risk Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การบันทึกบัญชี

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1 รับบันทึกสั่งจายเช็ค

พรอมฎีกาเบิกจายจาก

งานบัญชี

ฎีกาที่ไดรับอนุมัติ

ครบถวน - - - - - - - - - - - - -

2 บันทึกแบบขอจายเงิน

ฎีกาในระบบ พรอมพิมพ

เช็คจากระบบสารสนเทศ 

เงินทุน ฯ

เพื่อใหไดเช็คสําหรับ

จายเจาหนี้

จํานวนเงินในเช็คยอด

ตัวเลขกับตัวหนังสือไม

ตรงกัน

 1 ความผิดพลาดจาก

โปรแกรมคอมพิวเตอร

ในการออกเช็ค         

       2 ผูทําขาดการ

ตรวจสอบอีกครั้ง

/ 2(I3) 2 (L2) 4

1 ตรวจสอบ

ความถูกตองของ

โปรแกรมระบบ

การออกเช็คอยาง

นอยเดือนละ1ครั้ง 

  2 มีการ

ตรวจสอบรายการ

อีก 1 ครั้งกอน

เสนอผูมีอํานาจลง

นามในเช็ค

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

3 พิมพทะเบียนคุมเช็ค

ตามฎีกาเบิกจายเสนอ

หัวหนาฝายตรวจสอบ

เพื่อเปนหลักฐานใน

การตรวจสอบ - - - - - - - - - - - - -

4 เสนอผูมีอํานาจลงนาม

ในเช็ค

เพื่อใหผูมีอํานาจลงนาม

- - - - - - - - - - - - -

(12)

ผูรับผิดชอบ

(6)

ระดับ

ผลกระท

บ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มี

อยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวล

าดําเนินก

าร

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การจัดทําเช็คจายเงินตามฎีกาเบิกจาย



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(6)

ระดับ

ผลกระท

บ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มี

อยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวล

าดําเนินก

าร

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การจัดทําเช็คจายเงินตามฎีกาเบิกจาย

5 จายเช็คใหกับเจาหนี้

ตามฎีกาเบิกจายเงิน

เพื่อชําระเงินตามฎีกา

เบิกจาย

เช็คที่สั่งจายไมถูกตอง ลายมือชื่อผูมีอํานาจ

ลงนามไมตรงกับ

ตัวอยางลายมือชื่อที่

สงธนาคาร

/ 2(I3) 2 (L2) 4

มีการแนบตัวอยาง

ลายมือชื่อไปพรอม

กับทะเบียนคุมเช็ค

เสนอผูมีอํานาจลง

นาม

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

6 บันทึกจายเงินฎีกาตาม

วันที่จายเงินและพิมพ

รายงานการจายเงิน

ประจําวันสงงานบัญชี

เพื่อใหมีรายละเอียดใน

การจายเงินและ

เชื่อมโยงไปงานบัญชี

- - - - - - - - - - - - -



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1 รับเอกสารจาก

ผูรับบริการพรอม

ตรวจสอบความถูกตอง

เพื่อออกใบเสร็จรับเงิน

เอกสารที่ไดรับขอมูล

ถูกตองครบถวน
- - - - - - - - - - - - -

2 พิมพใบเสร็จรับเงิน

พรอมจัดทําบันทึกสรุป

ยอดเงินรายวัน

เพื่อใหมีหลักฐานในการ

ตรวจสอบ - - - - - - - - - - - - -

3 ตรวจสอบความถูก

ตองบันทึกสรุปยอดเงิน

รายวัน

เพื่อใหมีรายละเอียด

ยอดเงินแตละวันในการ

นําสงเงินรายได
- - - - - - - - - - - - -

4 จัดทําบันทึกนําสงเงิน

รายไดเสนอผูบริหาร

อนุมัติ

เพื่อใหผูมีอํานาจลงนาม

อนุมัติ

นําสงจํานวนเงินผิดพลาด เจาหนาที่ขาดความ

รอบครอบ

/ 2(I3) 2 (L2) 4

เจาหนาที่ตอง

ตรวจสอบ

ความถูกตอง

ของจํานวนเงิน

เจาหนาที่ตรวจสอบ

จํานวนเงินซ้ําพรอม

บันทึกลงนามการ

ตรวจสอบ

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

5 จัดทําเช็คตามบันทึก

อนุมัติเสนอผูมีอํานาจลง

นามพรอมนําเช็คฝาก

เขาบัญชีเงินฝากคลัง

เพื่อใหผูมีอํานาจลงนาม

อนุมัติในเช็ค

การนําสงเงินรายไดฝาก

เขาคลังลาชาไมทัน

กําหนดเวลาและไม

ถูกตองตามระเบียบ

1 ผูมีอํานาจลงนาม

ไมอยู          2 สง

ไมทันกําหนดและ

ไมถูกตองตาม

ระเบียบ / 2(I3) 3 (L2) 6

เจาหนาที่ตอง

ปฏิบัติตาม

ระเบียบและ

ใหทันตาม

ระยะเวลาที่

กําหนด

เจาหนาที่จัดทําเช็ค

ภายใน 2วันหลังจาก

ไดรับอนุมัติ 2 

เจาหนาที่นําเช็คฝาก

เขาบัญชีเงินฝากคลัง

ภายใน 1วัน

หลังจากผูมีอํานาจ

ลงนาม

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การนําสงรายไดฝากกระทรวงการคลัง

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวล

าดําเนินก

าร

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5) (12)

ผูรับผิดชอบ

การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(6)

ระดับ

ผลกระท

บ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1 รับแผนงบลงทุนจาก

งานพัสดุ

เพื่อใหไดแผนงบลงทุน มีการแกไขแผนงบ

ลงทุนแตไมแจง

ผูเกี่ยวของดําเนินการ

เจาหนาที่พัสดุจัดทํา

ใบสั่งซื้อสั่งจางหรือ

สัญญาแลวไมแจง

ผูเกี่ยวของเพื่อปรับ

แผน

/ 3(I3) 3 (L2) 9 เจาหนาที่สงแผน

ภายในวันที่ 18 

ของเดือน ถามีการ

แกไขแผนตองสง

แผนที่ปรับใหทราบ

ภายใน 3วัน

หลังจากปรับแผน

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

2 บันทึกขอมูลแผนงบ

ลงทุนในระบบ NBMS

เพื่อเชื่อมโยงไประบบของ

กรมบัญชีกลางภายใน

เดือนตุลาคม ของทุกป

แผนงบลงทุนไมถูกตอง เจาหนาที่ผูจัดทํา

แผนไมสงขอมมูล

การเปลี่ยนแปลงให

/ 3(I3) 3 (L2) 9 เจาหนาที่ผูบันทึก

แผนบันทึกใหทัน

ภายในเดือน ตุลาคม

3 งานบัญชีดําเนินการ

วางฎีกาเบิกจายสงให

การเงินทําเช็ค

เพื่อใหไดฎีกาเบิกจายสง

งานการเงินทําเช็คได

ถูกตองทันกําหนดเวลา

1 จัดซื้อจัดจางไมทัน

ตามแผน         2 เบิก

เงินไมทันตามแผนงบ

ลงทุน

1 เจาหนาที่พัสดุ

ดําเนินการลาชา  2 

เจาหนาที่พัสดุ

จัดซื้อจัดจางลาชา

สงผลใหสงมอบ

ลาชาทําใหเบิกเงิน

ไมทันกําหนดเวลา

/ 4(I2) 2 (L2) 8 เจาหนาที่ตอง

ปฏิบัติตามระเบียบ

และใหทันตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

ในแผน

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

(6)

ระดับ

ผลกระท

บ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L)

  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

การประเมินความเสี่ยง (Risk

 Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การเบิกจายงบลงทุนเปนไปตามแผนการเบิกจายงบลงทุนที่ไดรับอนุมัติ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

(6)

ระดับ

ผลกระท

บ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L)

  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

การประเมินความเสี่ยง (Risk

 Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การเบิกจายงบลงทุนเปนไปตามแผนการเบิกจายงบลงทุนที่ไดรับอนุมัติ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)

4 งานการเงินจัดทําเช็ค

ตามฎีกาเบิกจายและ

จายเช็ค

เพื่อใหไดเช็คสําหรับชําระ

เงินตามฎีกาเบิกจายและ

เชื่อมโยงไปงานบัญชี

จํานวนเงินในเช็คยอด

ตัวเลขกับตัวหนังสือไม

ตรงกัน

 1 ความผิดพลาด

จากโปรแกรม

คอมพิวเตอรในการ

ออกเช็ค       2 

ผูทําขาดการ

ตรวจสอบอีกครั้ง

/ 2(I3) 2 (L2) 4 1 ตรวจสอบ

ความถูกตองของ

โปรแกรมระบบ

การออกเช็คอยาง

นอยเดือนละ1ครั้ง 

 2 มีการตรวจสอบ

รายการอีก 1 ครั้ง

กอนเสนอผูมี

อํานาจลงนามในเช็ค

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

5 งานบัญชีบันทึกบัญชี

ตามเกณฑเงินสดพรอม

ทํางบทดลองรายเดือน

เพื่อใหไดงบทดลองที่มี

ขอมูลครบถวนถูกตอง

ลงรายการในระบบ

บัญชีผิด

ยอดเปลี่ยนแปลงใน

งบทดลองดานเดบิต

ไมเทากับเครดิต

/ 2(I3) 2 (L1.2) 4 ปรับปรุงขอมูลให

ถูกตองตาม

ระยะเวลาที่

กําหนด เรงรัด

ติดตามงานให

เปนไปใน

ระยะเวลาที่

กําหนด

เจาหนาที่ตอง

ตรวจสอบการ

ปรับปรุงขอมูลอีก 

1 ครั้ง บันทึกลง

นามการตรวจสอบ

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

6 บันทึกขอมูลผลการ

ใชจายเงินงบลงทุนใน

ระบบ NBMS

เพื่อเชื่อมโยงไประบบของ

กรมบัญชีกลางภายในวันที่

 10 ของทุกเดือน

1 ผลการใชจายเงิน

มากกวาแผน

1 เจาหนาที่พัสดุไม

แจงการปรับเปลี่ยน

แผน

/ 3(I3)  3(L2) 9 เจาหนาที่ผูบันทึก

แผนตองบันทึกให

ทันกําหนดภายใน

วันที่ 10 ของทุก

เดือน

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

(6)

ระดับ

ผลกระท

บ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L)

  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

การประเมินความเสี่ยง (Risk

 Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การเบิกจายงบลงทุนเปนไปตามแผนการเบิกจายงบลงทุนที่ไดรับอนุมัติ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)

7 นําผลการใชจายเงิน

และแผนงบลงทุนใน

ระบบNBMSมาคํานวณ

ตามสูตรคํานวณที่

กรมบัญชีกลางกําหนด

เพื่อใหไดผลการ

ดําเนินงานตามแผน

ตัวชี้วัด(รอยละ 100 ทุก

ไตรมาส)

ผลดําเนินการไม

ตอบสนองตอตัวชี้วัด

เจาหนาที่ไมสง

แผนการใชเงินและ

สงการปรับเปลี่ยน

แผน

/ 4(I3)  2(L2) 8 1 กําหนด

ระยะเวลาสงแผน  

2 กําหนด

ระยะเวลาทวงถาม

แผน           3 ใช

เทคโนโลยีในการ

ทวงแผน

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

8 จัดทํารายงานการ

เบิกจายงบลงทุน สง

ฝายนโยบายและ

แผนงาน

เพื่อใหไดผลการ

ดําเนินงานตามตัวชี้วัด

เสนอผูบริหาร

จัดสงผลดําเนินงาน

ตามตัวชี้วัดไมถูกตอง

มีการปรับเปลี่ยน

แผนแลวไมแจง

ผูเกี่ยวของดําเนินการ

/ 3(I3)  3(L2) 9 ทบทวนแกไขแผน

ใหถูกตอง



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1 รับแผนจากทุก

ฝายที่เกี่ยวของ

เพื่อใหไดแผนเบิกจาย

ภาพรวมทันตามกําหนด

1.ฝายจัดซื้อสงแผน

จัดซื้อ/จางผลิตยาไม

ถูกตอง ครบถวน

1. เจาหนาที่สงแผนซื้อยา

เฉพาะปริมาณยาที่จะจัดซื้อ

จัดจาง แตไมระบุจํานวน

เงินในแตละรายการ

/ 4(I3) 5(L2) 20 การทวงถามกับ

ฝายตางๆ ที่

เกี่ยวของในการ

สงแผน

เจาหนาที่

ผูเกี่ยวของสง

แผนถูกตอง

ภายในระยะ 

เวลาที่กําหนด

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

2.งานพัสดุไมสงแผน

งบดําเนินงานในสวน

ที่เกี่ยวของ

2. เจาหนาที่งานพัสดุจัดทํา

แผนแตไมสงใหตามที่ขอ

/ 4(I3) 5(L2) 20 การทวงถามกับ

ฝายตางๆ ที่

เกี่ยวของในการ

สงแผน

เจาหนาที่

ผูเกี่ยวของสง

แผนถูกตอง

ภายในระยะ 

เวลาที่กําหนด

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

3. เจาหนาที่ไมแจง

ปรับแผนฯ

 3. เจาหนาที่ไมแจงการ

ปรับแผนใหไมครบถวน

/ 4(I2) 3(L1.2) 12 การทวงถามกับ

ฝายตางๆ ที่

เกี่ยวของในการ

สงแผน

เจาหนาที่สง

แผนที่ปรับให

ทราบภายใน 3 

วันหลังจากที่

ปรับแผน

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

2 บันทึกขอมูลแผน

เบิกจายภาพรวมใน

ระบบ NBMS

เพื่อเชื่อมโยงไประบบของ

กรมบัญชีกลางภายในเดือน

ตุลาคม ของทุกป

แผนเบิกจาย

ภาพรวมไมถูกตอง

เจาหนาที่ผูจัดทําแผนไมสง

ขอมมูลการเปลี่ยนแปลงให

/ 3(I3) 5(L2) 15 การทวงถามกับ

ฝายตางๆ ที่

เกี่ยวของในการ

สงแผน

เจาหนาที่ผู

บันทึกแผนตอง

บันทึกใหทัน

กําหนดภายใน

เดือน ตุลาคม

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(6)

ระดับ

ผลกระท

บ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L)

  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

ที่ไดรับอนุมัติ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5) (12)

ผูรับผิดชอบ

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การเบิกจายภาพรวมเปนไปตามแผนการเบิกจายภาพรวม

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(6)

ระดับ

ผลกระท

บ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L)

  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

ที่ไดรับอนุมัติ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5) (12)

ผูรับผิดชอบ

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การเบิกจายภาพรวมเปนไปตามแผนการเบิกจายภาพรวม

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

3 งานบัญชี

ดําเนินการวางฎีกา

เบิกจายสงให

การเงินทําเช็ค

เพื่อใหไดฎีกาเบิกจายสง

งานการเงินทําเช็คไดถูกตอง

ทันกําหนดเวลา

1 จัดซื้อจัดจางไม

ทันตามแผน         

2 เบิกเงินไมทันตาม

แผนเบิกจายภาพรวม

1 เจาหนาที่ฝายที่เกี่ยวของ

ดําเนินการลาชา    2 

เจาหนาที่ฝายที่เกี่ยวของ

จัดซื้อจัดจางลาชาสงผลให

สงมอบลาชาทําใหเบิกเงิน

ไมทันกําหนดเวลา

/ 5(I2) 4 (L2) 20 การทวงถามกับ

ฝายตางๆ ที่

เกี่ยวของในการ

สงแผน

เจาหนาที่ปฏิบัติ

ตามระเบียบและ

ใหทันตาม

ระยะเวลาที่

กําหนดในแผน

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

4 งานการเงิน

จัดทําเช็คตามฎีกา

เบิกจายและจายเช็ค

เพื่อใหไดเช็คสําหรับชําระ

เงินตามฎีกาเบิกจายและ

เชื่อมโยงไปงานบัญชี

จํานวนเงินในเช็ค

ยอดตัวเลขกับ

ตัวหนังสือไมตรงกัน

1. ความผิดพลาดโปรแกรม

คอมพิวเตอรในการออกเช็ค

1. ตรวจสอบ

ความถูกตอง

โปรแกรมอยาง

นอยเดือนละ 1

ครั้ง

2. ผูทําขาดการตรวจสอบ

อีกครั้ง

2. ตรวจซ้ํากอน

เสนอผูมีอํานาจ

ลงนามในเช็ค

5 งานบัญชีบันทึก

บัญชีตามเกณฑเงิน

สดพรอมทํางบ

ทดลองรายเดือน

เพื่อใหไดงบทดลองที่มี

ขอมูลครบถวนถูกตอง

ลงรายการในระบบ

บัญชีผิด

ยอดเปลี่ยนแปลงในงบ

ทดลองดานเดบิตไมเทากับ

เครดิต

/ 2(I3) 2 (L1.2) 4 ปรับปรุงขอมูล

ใหถูกตองตาม

ระยะเวลาที่

กําหนด เรงรัด

ติดตามงานให

เปนไปใน

ระยะเวลาที่

กําหนด

เจาหนาที่ตอง

ตรวจสอบการ

ปรับปรุงขอมูล

อีก 1 ครั้ง 

บันทึกลงนาม

การตรวจสอบ

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

2(I3) การทวงถามกับ

ฝายตางๆ ที่

เกี่ยวของในการ

สงแผน

/ 2 (L2) 4



หนวยงาน : กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายการเงินและบัญชี

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(6)

ระดับ

ผลกระท

บ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L)

  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

ที่ไดรับอนุมัติ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5) (12)

ผูรับผิดชอบ

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การเบิกจายภาพรวมเปนไปตามแผนการเบิกจายภาพรวม

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

6 บันทึกขอมูลผล

การใชจายเงินงบ

ลงทุนในระบบ 

NBMS

เพื่อเชื่อมโยงไประบบของ

กรมบัญชีกลางภายในวันที่ 

10 ของทุกเดือน

ผลการใชจายเงิน

มากกวาแผน

เจาหนาที่พัสดุและฝาย

จัดซื้อไมสงขอมูลที่

เกี่ยวของกับแผน

/ 3(I3) 4(L2) 12 การทวงถามกับ

ฝายตางๆ ที่

เกี่ยวของในการ

สงแผน

เจาหนาที่ผู

บันทึกแผนตอง

บันทึกใหทัน

กําหนดภายใน

วันที่ 10 ของทุก

เดือน

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

1 เจาหนาที่ไมสงแผนการ

ใชเงินและสงการ

ปรับเปลี่ยนแผน

/ 4(I2) 4(L2) 16 การทวงถามกับ

ฝายตางๆ ที่

เกี่ยวของในการ

สงแผน

กําหนดระยะ 

เวลาสงแผน 

และการทวง

ถามแผนโดย ใช

เทคโนโลยีใน

การทวงแผน

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

2. เจาหนาที่ฝายจัดซื้อสง

ใบสั่งซื้อ/จาง หรือสัญญา

ซื้อขาย/จางลาชา

/ 4(I2) 4(L2) 16 การทวงถามกับ

ฝายตางๆ ที่

เกี่ยวของในการ

สงแผน

1 กําหนด

ระยะเวลาสง

แผน 2 กําหนด

ระยะเวลาทวง

ถามแผน         

 3 ใชเทคโนโลยี

ในการทวงแผน

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

8 จัดทํารายงาน

การเบิกจายงบ

ลงทุน สงฝาย

นโยบายและ

แผนงาน

เพื่อใหไดผลการดําเนินงาน

ตามตัวชี้วัดเสนอผูบริหาร

จัดสงผลดําเนินงาน

ตามตัวชี้วัดไมถูกตอง

มีการปรับเปลี่ยนแผนแลว

ไมแจงผูเกี่ยวของดําเนินการ

/ 3(I3) 3(L2) 9 ทบทวนแกไข

แผนใหถูกตอง

ตลอดป ฝายการเงิน

และบัญชี

7 นําผลการใช

จายเงินและแผน

งบลงทุนในระบบ

NBMSมาคํานวณ

ตามสูตรคํานวณที่

กรมบัญชีกลาง

กําหนด

เพื่อใหไดผลการดําเนินงาน

ตามแผนตัวชี้วัด

ผลดําเนินการไม

ตอบสนองตอตัวชี้วัด



กลยุทธ การ

ปฎิบัติง

าน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดทําแบบฟอรม

แจงซอม

เพื่อใชเปนแบบคําขอ

แจงซอม

กรอกขอมูลไมชัดเจน  - ไมมีการตรวจทาน     

      - ความไมรอบ

ครอบของผูจัดทํา

√ 1(I2) 1(L1.2) 1 มีการตรวจสอบ

ใหรอบคอบ

มีการตรวจสอบ

มากกวา 1 คน

งานอาคาร

สถานที่

2.รับเรื่องแจงซอม รับเรื่องแจงซอมจากผู

รองขอ
 -  -

√ 1(I2) 2(L1.2) 2
 -  -

งานอาคาร

สถานที่

3.วิเคราะหเรื่อง

แจงซอม

รวบรวมเรื่องแจงซอม

มาสรุปการเขาจัดการ

เรื่องแจงซอม

 - การวิเคราะหเรื่อง

แจงซอมผิดพลาด

 - ขาดความรูความเขาใจ √ 2(I2) 2(L1.2 2 มีการสงให

หัวหนางาน

ตรวจสอบกอน

มีการวิเคราะห

เรื่องแจงซอม

มากกวา 1 ครั้ง

โดยผูที่มีความรู

งานอาคาร

สถานที่

4.เตรียมเครื่องมือ

และอุปกรณ

เพื่อใหเหมาะสมกับ

งานนั้นๆและมีความ

พรอมใชและมีสภาพที่ดี

 - เครื่องมือและ

อุปกรณชํารุดเสียหาย

 - ขาดการดูแล

บํารุงรักษาเครื่องมือและ

อุปกรณ

√ 2(I2) 1(L1.2 2

 -

 - จัดการ

บํารุงรักษา

เครื่องมือและ

อุปกรณทุกๆ สาม

เดือน

งานอาคาร

สถานที่

5.ดําเนินการซอม ลงพื่นที่เขาดําเนินการ

แกไขตามเรื่องที่ไดรับ

แจง

 - อาจเกิดอุบัติเหตุขณะ

เขาปฏิบัติงาน

 - ขาดความรูความ

ชํานาญของเจาหนาที่    

                - เจาหนาที่

ไมเพียงพอ

√ 2(I2) 2(L1.2 4  - สงเจาหนาที่

เขารับการอบรม

งานซอม

 - จัดใหมีการ

ทบทวนการดูแล

งานซอม

งานอาคาร

สถานที่

6.รายงานสรุปผล

การซอมตอ

ผูบังคับบัญชา

เพื่อใหผูบังคับบัญชา

ทราบถึงเรื่องแจงซอม

ตางๆและการแกไขของ

เจาหนาที่ ที่เกี่ยวของ

งายงานสรุปผลงาน

ซอมถูกตีกลับใหแกไข

 - ขาดความรอบครอบ

ในการจัดทํา

√ 1(I2) 1(L1.3 1

 -

 - มีการตรวจสอบ

มากกวา 2 ครั้ง

กอนสงรายงาน

สรุปผลตอ

ผูบังคับบัญชา

งานอาคาร

สถานที่

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  งานแจงซอม

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (งานอาคารสถานที่)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective 

Setting)

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)



กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบีย

บตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1. แตงตั้ง

คณะทํางานเพื่อ

ดําเนินตามโครงการ

กําหนดหนาที่

ความรับผิดชอบ

เจาหนาที่ไม

สามารถ

ปฏิบัติงาน

ตามหนาที่ที่

ไดรับมอบหมาย

เจาหนาที่ขาดทักษะ

และความสามารถ

ในการปฏิบัติงาน 

 2 (I1) 2 (L1.2) 4 พิจารณามอบหมาย

งานตามตําแหนงและ

ความสามารถและ

ทักษะของแตละคน

จัดฝกอบรมพัฒนา

สมรรถนะตามตําแหนง

งานของเจาหนาที่

มค-มีค 61 ฝายบริหารฯ

2. สํารวจพื้นที่ที่

จะไปดําเนินการทํา

โครงการ

กําหนดกิจกรรม

ภายใตโครงการ

ความปลอดภัย

ในการเดินทาง

ความพรอมของ

พนักงานขับรถ 

ความพรอมของ

ยานพาหนะ 

5 (I1) 1 (L1.2) 5 ตรวจเช็คสภาพรถยนต

ใหอยูในสภาพพรอมใช

งาน

ใหพนักงานขับรถ

พักผอนใหเพียงพอ

กอนออกเดินทาง/ควร

มีพนักงานขับรถ

มากกวา 1 คนเพื่อ

สับเปลี่ยนเมื่อตองเดิน

ทางไกล

มค-มีค 61 ฝายบริหารฯ

3. จัดทําโครงการ

เพื่อเสนอ ขออนุมัติ

เพื่อใหผูบริหาร

อนุมัติ

โครงการอาจ

ไมไดรับการ

อนุมัติ

กิจกรรมที่ดําเนิน

โครงการไมเปนไป

ตามภารกิจงานของ

กลุมเงินทุนฯ


3 (I1) 1 (L1.2) 5 กําหนดแผนการดําเนิน

โครงการใหสอดคลอง

กับภารกิจงาน

ตรวจสอบพรอมลง

นามบันทึกการ

ตรวจสอบโครงการให

เขากับภารกิจกลุมฯ

มค-มีค 61 ฝายบริหารฯ

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ :  โครงการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางองคกร สังคม และ

ชุมชน (CSR)

หนวยงาน :   กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด  ฝายบริหารทั่วไป

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective 

Setting)

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบีย

บตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ :  โครงการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางองคกร สังคม และ

ชุมชน (CSR)

หนวยงาน :   กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด  ฝายบริหารทั่วไป

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective 

Setting)

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

4. ขออนุมัติจัดทํา

โครงการตาม

รายละเอียด

เพื่อใหเกิดการ

ดําเนินโครงการ

โครงการไมได

รับการอนุมัติ

ใหจัดโครงการ

ขอมูลไมครบถวน



1 (I1) 1 (L1.2)            1 จัดเตรียมขอมูลโดยดู

จากการจัดงานปที่ผาน

มา

สอบถามขอมูล/

เพิ่มเติมจากผูที่เคยจัด

โครงการกอนการขอ

อนุมัติจัดโครงการ

มค-มีค 61 ฝายบริหารฯ

5.เชิญผูรวมงาน

ตามกลุมเปาหมาย

เพื่อใหการเชิญถึง

กลุมเปาหมายที่

แทจริงและเพื้อ

ใหมการมีสวนรวม

และรับรูโครงการ

ผูเขารวมงาน

ไมครบตาม

ที่ตั้งไว

เจาหนาที่ขาดการ

สื่อสารที่ดีและ

ถูกตองครบถวน



4 (I1) 2 (L1.2)            8 1.ตองตรวจสอบ

กลุมเปาหมาย      2.

เพิ่มชองทางการ

ประชาสัมพันธให

เพียงพอและตรง

กลุมเปาหมาย

มค-มีค 61 ฝายบริหารฯ

6. ดําเนินงานตาม

โครงการ

เพื่อใหเกิดความ

พึงพอใจและ

ความสําเร็จของ

โครงการ

ผูที่เขารวม

โครงการไม

ครบและตรง

ตาม

กลุมเปาหมาย

ขาดการประสานวา

ตองใชกลุมเปาหมาย

ใดในการจัดโครงการ 

 2 (I2) 2 (L2)            4 ชี้แจงขอมูลใหตรงตาม

วัตถุประสงคของการ

จัดโครงการอยาง

ละเอียด กอนวันดําเนิน

โครงการ

มค-มีค 61 ฝายบริหารฯ

7.จัดทํารายงาน

สรุปผลการ

ดําเนินงาน

เพื่อรายงานผลให

ผูบริหารระดับสูง

ทราบ

 -  -  -  -  -  -   -   -    - -  - มค-มีค 61 ฝายบริหารฯ



กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1. แตงตั้ง

คณะทํางาน

กําหนดหนาที่ความ

รับผิดชอบ

เจาหนาที่ไม

สามารถ

ปฏิบัติงาน

ตามหนาที่ที่

ไดรับมอบหมาย

เจาหนาที่ขาดทักษะ

และความสามารถใน

การปฏิบัติงาน


 2 (I1) 2 (L1.2) 4 พิจารณา

มอบหมายงาน

ตามตําแหนงและ

ความสามารถ 

ทักษะของแตละคน

จัดฝกอบรมพัฒนา

สมรรถนะตามตําแหนง

งานของเจาหนาที่

มค 61 ฝายบริหารฯ

2. สํารวจพื้นที่ที่

จัดโครงการ

กําหนดกิจกรรม

ภายใตโครงการ

ความปลอดภัย

ในการเดินทาง

ความพรอมของ

พนักงานขับรถ 

ความพรอมของ

ยานพาหนะ 

5 (I1) 1 (L1.2) 5 ตรวจเช็คสภาพ

รถยนตใหอยูใน

สภาพพรอมใชงาน

ใหพนักงานขับรถ

พักผอนใหเพียงพอ

กอนออกเดินทาง/ควร

มีพนักงานขับรถ

มากกวา 1 คนเพื่อ

สับเปลี่ยนเมื่อตองเดิน

ทางไกล

มค-มีค 61 ฝายบริหารฯ

3. ขออนุมัติ

โครงการ

เพื่อใหเลขาฯอนุมัติ

โครงการ

โครงการอาจ

ไมไดรับการ

อนุมัติ

กิจกรรมที่ดําเนิน

โครงการไมเปนไป

ตามภารกิจงานของ

กลุมเงินทุนฯ



3 (I1) 1 (L1.2) 5 กําหนดแผนการ

ดําเนินโครงการให

สอดคลองกับ

ภารกิจงาน

ตรวจสอบพรอมลง

นามบันทึกการ

ตรวจสอบโครงการให

เขากับภารกิจกลุมฯ

กพ-มีค 61 ฝายบริหารฯ

4. ขออนุมัติจัด

โครงการ

เพื่อใหเกิดการ

ดําเนินโครงการ

โครงการไมได

รับการอนุมัติ

ใหจัดโครงการ

ขอมูลไมครบถวน



1 (I1) 1 (L1.2) 1 จัดเตรียมขอมูล

โดยดูจากการจัด

งานปที่ผานมา

สอบถามขอมูลเพิ่มจาก

ผูที่เคยจัดโครงการกอน

การขออนุมัติโครงการ

มีค-พค 61 ฝายบริหารฯ

หนวยงาน :   กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ :  โครงการพัฒนาวัฒนธรรมองคกรและการสรางภาพลักษณ (OD)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L) 

 (ระบ

(9)

มาตรการควบคุม

ที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

หนวยงาน :   กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

ชื่อโครงการ :  โครงการพัฒนาวัฒนธรรมองคกรและการสรางภาพลักษณ (OD)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L) 

 (ระบ

(9)

มาตรการควบคุม

ที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

5.เชิญผูรวมงาน เพื่อใหการเชิญถึง

กลุมเปาหมายที

แทจริง เพื่อการมี

สวนรวมและรับรู

โครงการ

ผูเขารวมงาน

ไมครบตาม

ที่ตั้งไว

เจาหนาที่ขาดการ

ประสานงานที่ดี



3 (I1) 2 (L1.2) 6 จัดทําแบบสํารวจ

ความตองการเขา

รวมโครงการ

จะตองตรวจสอบ

กลุมเปาหมายอีกครั้ง

เพิ่มชองทางการ

ประชาสัมพันธให

เพียงพอและตรง

กลุมเปาหมาย

มีค-พค 61 ฝายบริหารฯ

6. ดําเนินงานตาม

โครงการ

เพื่อสงเสริมการ

เรียนรูอยางตอเนื่อง

และพัฒนา

สมรรถนะในการ

ปฏิบัติงาน

บุคลากรขาด

ความชํานาญ

เลือกบุคลากรไมตรง

กับความสามารถ



2 (I2) 2 (L2) 4 มอบหมายงาน

ตามตําแหนง

คัดเลือกบุคลากรให

ตรงตามความสามารถ

มีค-พค 61 ฝายบริหารฯ

7.สรุปผลการ

ดําเนินงาน

เพื่อรายงานผลให

ผูบริหารระดับสูง

ทราบ

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - มีค-พค 61 ฝายบริหารฯ



กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1. รับเอกสารเขาระบบ

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส

เพื่อใชเปนหลักฐาน

ในการตรวจสอบหา

เรื่องเขากอง

ระบบสารบรรณ

ขัดของ

1.ระบบสารบรรณขาดการ

ดูแลโดยผูเชี่ยวชาญ 2.

ระบบไฟฟาขัดของ

√

3 (I2) 2 (L2) 6 1.สงเจาหนาที่

ผูดูแลระบบเขารับ

การอบรมปละครั้ง 

2.ติดตั้งเครื่อง

สํารองไฟฟาในกรณี

ที่ไฟฟาขัดของ 2.

ลงบันทึกรับเอกสาร

เปนลายลักษณอักษร

ปงบ 61 งานสารบรรณ

2.เสนอ ผูอํานวยการ ผูอํานวยการรับทราบ

และสั่งการตอไป

งานลาชา ผูอํานวยการติดภาระกิจ

√

3 (I2) 2 (L2) 6 มีคําสั่ง

แตงตั้ง

รักษาการ

แตงตั้งปฏิบัติ

ราชการแทน 2 คน

ขึ้นไป

ปงบ 61 งานสารบรรณ

3.แยกเอกสารตามฝาย

ที่เกี่ยวของ

ฝายตางๆไดรับเรื่องที่

เกี่ยวของกับฝายตนเอง

เจาหนาที่นําจาย

เอกสารผิดฝาย

เจาหนาที่ผูนําสงเอกสาร

ขาดความละเอียดรอบคอบ

√

3 (I2) 2 (L2) 6 ออกใบเซ็นต

รับใหแตละ

ฝายเซ็นตรับ

เมื่อไดรับ

เอกสาร

ผูออกใบเซ็นตรับ

เอกสารตรวจสอบใบ

เซ็นตรับเมื่อผูนํา

จายนําใบเซ็นต

รับมาคืน

ปงบ 61 เจาหนาที่ลง

รับเขากอง

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  งานสารบรรณ หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (ฝายบริหารทั่วไป)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มี

อยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.รับคําขอซื้อ/จางจาก

ฝายตางๆ

เพื่อใชเปนหลักฐานในการ

ดําเนินการ

พัสดุที่จัดซื้อไม

สอดคลองกับ

ปริมาณความ

ตองการของ

เจาหนาที่

พัสดุที่ขอซื้อเกิน

ความจําเปนใน

การใชงาน

√ 3(I2) 1(L1.2) 3 จัดซื้อ/จางตาม

แผนที่กําหนด

มีการตรวจสอบ

พัสดุที่มีอยู

ในสตอคกอน

การจัดซื้อ

ปงบ 61 งานพัสดุ 

ฝายบริก

หารทั่วไป

2.ติดตอผูเสนอราคา

การซื้อ/จาง

เพื่อสอบถามราคา และให

เปนไปตามคําขอซื้ออขอจาง

ผูเสนอราคาไมมี

คุณภาพ

เจาหนาที่ไมได

ตรวจสอบขอมูลผู

เสนอราคาให

หลากหลาย

√ 3(I2) 1(L1.2) 3 ปงบ 61 งานพัสดุ 

ฝายบริก

หารทั่วไป

3.ขออนุมัติจัดซื้อ/จาง

เสนอผูมีอํานาจอนุมัติ

พรอมแตงตั้ง

คณะกรรมการตรวจรับ

พัสดุ

เพื่อใหเลขาธิการ

คณะกรรมการอาหารและ

ยาอนุมัติแตงตั้ง

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ

ไมไดรับการอนุมัติ 1.พัสดุที่ขออนุมัติ

จัดซื้อผิดประเภท

√ 5(I2) 1(L1.2) 5 ปงบ 61 งานพัสดุ 

ฝายบริก

หารทั่วไป

4.จัดทําใบสั่งซื้อ/จาง เพื่อตรวจสอบรายละเอียด

การสั่งซื้อ

รายละเอียด

ใบสั่งสั่งซื้อ/จาง

ไมถูกตอง

1.เจาหนาที่ไมได

ตรวจสอบ

√ 3(I2) 1(L1.2) 3 ไดรับการสอบ

ทานจากฝาย

กฎหมาย กลุม

เงินทุนฯ

ปงบ 61 งานพัสดุ 

ฝายบริก

หารทั่วไป

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  การจัดซื้อจัดจาง หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (งานพัสด)ุ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุคะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยง

เพิ่มเติม

(ควรระบุ

กิจกรรมที่ไมใช

งาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  การจัดซื้อจัดจาง หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (งานพัสด)ุ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุคะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยง

เพิ่มเติม

(ควรระบุ

กิจกรรมที่ไมใช

งาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

5.แจงผูใหขายมารับ

ใบสั่งซื้อ/จาง

เพื่อใชเปนหลักฐานในการ

ขอซื้อขอจาง

ผูขายมารับใบสั่ง

ซื้อ/จางลาชา

หลักฐานการขอ

ซื้อ/จางไมครบถวน

√ 5(I2) 1(L1.2) 5 ดําเนินการตาม

แผนที่กําหนด

ประสานขอมูล

กับผูขายโดยตรง

ปงบ 61 งานพัสดุ 

ฝายบริก

หารทั่วไป

6.ผูขายสงพัสดุตาม

ใบสั่งซื้อ/จาง

เพื่อสงพัสดุใหตรงตามใบสั่ง

ซื้อ/จาง

สงพัสดุไม

ถูกตองตามใบสั่ง

ซื้อ

ความบกพรอง

ของผูขาย

√ 5(I2) 1(L1.2) 5 ประสานขอมูล

กับผูขายโดยตรง

ปงบ 61 งานพัสดุ 

ฝายบริก

หารทั่วไป

7.คณะกรรมการฯ 

ตรวจรับพัสดุใหตรงตาม

ใบสั่งซื้อ/จาง

เพื่อตรวจรับพัสดุ ตรวจรับพัสดุ

ผิดพลาด

ขาดความละเอียด

รอบคอบในการ

ตรวจรับพัสดุ

√ 5(I2) 1(L1.2) 5 เจาหนาที่พัสดุ

ตรวจสอบพัสดุที่

จัดสงกอนนําเขา

คณะกรรมการ

ตรวจรับพัสดุ

8.สงมอบพัสดุที่ตรวจ

รับแลวใหเจาหนาที่คุม

วัสดุ

เพื่อเจาหนาที่งานพัสดุ

จัดเตรียมเบิกจาย

ชื่อพัสดุไมตรง

กับใบสั่งซื้อ/จาง

ขาดความละเอียด

รอบคอบในการ

ตรวจรับพัสดุ

√ 3(I2) 1(L1.2) 3 เจาหนาที่คุม

พัสดุตรวจสอบ

พัสดุที่สงมอบ

เจาหนาที่คุม

พัสดุตรวจสอบ

พัสดุที่สงมอบซ้ํา

อีกครั้ง



กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.รับใบตรวจรับวัสดุ

มาจากงานจัดซื้อ/จัด

จาง

เพื่อตรวจนับจํานวน

พัสดุและยอดเงินให

ถูกตอง

วัสดุและยอดเงินไม

ตรงกับความจริง

คณะกรรมการที่ตรวจ

รับขาดความละเอียด

รอบ

√

 1(I2)  2(L2) 2

โดยการแจง

งานจัดซื้อ/จัด

จางให

ดําเนินการ

แกไข

เพิ่มจํานวน

ครั้งในการแจง

เตียนไปยัง

ฝายจัดซื้อจัด

จาง

ทันทีที่พบ เจาหนาที่คุม

วัสดุ

2.นําวัสดุเขาคลังเก็บ

วัสดุ

เพื่อใหอยูในสภาพที่ดี

พรอมเบิกจาย

- - - - - - - - - - - ปงบประมาณ

 61

เจาหนาที่คุม

วัสดุ

3.ลงบัญชีรับในการด

คุมวัสดุสํานักงาน

เพื่อใชในการควบคุม - - - - - - - - - - - ปงบประมาณ

 61

เจาหนาที่คุม

วัสดุ

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  การตรวจรับพัสดุ หนวยงาน :   กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective 

Setting)

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุ

กิจกรรมที่

ไมใชงาน 

Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (งานอาคารสถานที่)

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดทําตารางจองหอง

ประชุม

เพื่อใหผูใชหอง

ประชุมจองหอง

ประชุม

จัดตารางผิด  เจาหนาที่ขาด

ความรอบคอบ

√ 1(I2) 1(L1.2) 1 มีการตรวจสอบให

รอบคอบ

มีการตรวจสอบ

มากกวา 1 คน

งานอาคาร

สถานที่

2.ตรวจเช็คใบขอใช

หองประชุม

ใหรูถึงขอมูการขอใช

หองประชุม

ตรวจเช็คไมละเอียด  เจาหนาที่ขาด

ความรอบคอบ

√ 1(I2) 2(L1.2) 2 มีการตรวจสอบให

รอบคอบ

มีการตรวจสอบ

มากกวา 1 คน จดทํา

เช็คcheck

งานอาคาร

สถานที่

3.จัดเตรียมระบบภาพ

และเสียงตามคําขอ

เพื่อใหผูใชงานหอง

ประชุมสะดวกตอ

การใชงาน

ระบบภาพและเสียง

ใชงานไมได

 ไมมีการตรวจเช็ค

ระบบภาพและ

เสียงกอนการใชงาน

√ 2(I2) 2(L1.2 4 มีแบบฟอรมใน

การจัดเตรียม

ระบบภาพและเสียง

มีการตรวจเช็คกอน

การเปดใชงาน

มากกวา 1 ครั้ง

งานอาคาร

สถานที่

4.ตรวจเช็คระบบตางๆ

ในหองประชมหลังเลิก

ใชงาน

เพื่อใหอุปกรณอยูใน

สภาพพรอมใชงาน

ในการประชุมครั้ง

ตอไป

ระบบอาจเกิดความ

เสียหายไดทุกเวลา

ระบบคอมพิวเตอร

   ระบบ

โปรเจคเตอร  

ระบบเครื่องเสียง  

ระบบไมโคโฟน

√ 2(I2) 2(L1.2 4 มีแบบฟอรมการ

การตรวจเช็กอุป

กรณืหลังเลิกใชงาน

มีการตรวจเช็คอุปกร

ใชงานมากกวา 1 ครั้ง

งานอาคาร

สถานที่

5. สรุปผลการใชหอง

ประชุมตอผูบังคับบัญชา

เพื่อทราบถึงปริมาณ

การใชหองประชุม

 -  -

√ 1(I2) 1(L1.2 1

 -  -

งานอาคาร

สถานที่

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุคะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L) 

 (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการควบคุม

ที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective 

Setting)

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  งานดูแลการใชหองประชุม



กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดทําแผนการดูแล

อาคารจอดรถเสนอตอ

ผูบังคับบัญชา

เพื่อจัดสรรพื้นที่และ

เจาหนาที่ดูแลอาคาร

จอดรถอยางเหมาะสม

แผนดูแลอาจไม

คอบคลุม

ขาดการสํารวจ √ 1(I2) 1(L1.2) 2 สํารวจทุกครั้งที่

ทําแผนดูแล

อาคารจอดรถ

เพิ่มการสํารวจ 1 

ครั้งตอเดือน

งานอาคาร

สถานที่

2.จัดเจาหนาที่ 

รภป.ประจําจุดตางๆ

ตามแผนที่กําหนด

เพื่อดูแลความปลอดภัย

และความเปนระเบียบ

ใหการใชอาคารจอดรถ
 -  -

√ 1(I2) 2(L1.2) 2

 -  - 

งานอาคาร

สถานที่

3.รับคําขอใชที่จอดรถ เพื่อจัดเตรียมสถานที่

ตามคําขอ
 -  - 

√ 2(I2) 2(L1.2 4
 -  - 

งานอาคาร

สถานที่

4.จัดสรรพื้นที่จอดรถ

ตามคํารองขอ

เพื่ออํานวยความสะดวก

ตอผูมาติดตอราชการ

ไมไดรับคํารอง

ขอที่จอดรถ

การสือสารผิด

พลาด

√ 2(I2) 2(L1.2 4 มีการบันทึกการ

ขอใชที่จอดรถ 

มอบใบคําขอที่

จอดรถใหกับ

เจาหนาที่

ผูรับผิดชอบ

จัดใหมีระบบการ

แจงเตือนซ้ํากอน

วันรองขอใชพื้นที่

จอดรถ โดยการใช

วิทยุสื่อสาน

งานอาคาร

สถานที่

5.รายงานสรุปผลการ

ใชอาคารจอดรถตอ

ผูบังคับบัญชา

เพื่อใหผูบังคับบัญชา

รับทราบ

 -  - 

√ 1(I2) 1(L1.2 1

 -  - 

งานอาคาร

สถานที่

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  งานดูแลอาคารจอดรถสํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา

หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (งานอาคารสถานที่)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดทําแบบคําขอใช

รถยนตสวนกลาง

เพื่อใชเปนแบบฟอรม

ในการขอใชรถยนต

สวนกลาง

กรอกขอมูลไม

ชัดเจน

 - ไมมีการตรวจทาน   

  - ความไมรอบครอบ

ของผูจัดทํา

√ 1(I2) 1(L1.2) 1  -  - ควรมีการ

ตรวจขอมูลใน

แบบฟอรมกอน

การนํามาใชจริง

งานอาคาร

สถานที่

2.ตรวจสอบคําขอใช

รถยนตสวนการที่

ไดรับการอนุมัติจาก

ผูบังคับบัญชา

เพื่อจัดเจาหนาที่และ

รถยนตใหเหมาะสม

ตามคําขอ

เจาหนาและ

รถยนตไมพรอม

ใหบริการ

ขาดการประสารงาน

ลวงหนา

√ 1(I2) 2(L1.2) 2  -   - สงคําขอลวง

วงหนากอนการ

ใชรถยนต

สวนกลางเปน

เวลา 2 วันทําการ

งานอาคาร

สถานที่

3.ตรวจเช็คสภาพ

รถยนตกอนการใชงาน

ใหรถยนตอยูในสภาพ

พรอมใชงาน

สภาพของรถยนต

ไมพรอมใหบริการ

ไมมีการบํารุงรักษาตาม

กําหนดเวลา          

ขาดการตรวจเช็คกอน

การใชงาน

√ 2(I2) 2(L1.2 4  - จัดใหมีการ

ตรวจเช็ก

บํารุงรักษาตาม

กําหนด

ระยะเวลา      

                  

    - จัดใหมี

แบบฟอรม

ตรวจเช็ค

รถยนตกอนใช

งานทุกครั้ง

 - มีการ

บํารุงรักษากอน

กําหนดตาม

ระยะเวลาที่ระบุ

ไว               -

 มีการตรวจสอบ

แบบฟอรมโดย

หัวหนาพรอม

บันทึกลงนาม

งานอีกครั้งการ

ตรวจ

งานอาคาร

สถานที่

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุ

กิจกรรมที่ไมใช

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective 

Setting)

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (งานอาคารสถานที่)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : งานยานพาหนะ(การขอใชรถสวนกลาง)



กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุ

กิจกรรมที่ไมใช

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective 

Setting)

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (งานอาคารสถานที่)ชื่อโครงการ/กระบวนการ : งานยานพาหนะ(การขอใชรถสวนกลาง)

4.ดําเนินการปฏิบัติ

ตามคําขอ

ออกเดินทางไปยัง

จุดหมาย

เกิดอุบัติเหตุ

ระหวางเดินทาง

ความประมาทของผูขับ

ขี่ และความพรอมของ

รถยนต

√ 4(I2) 2(L1.2 8  - เจาหนาที่ขับ

รถยนตพักผอน

ใหเพียงพอ     

 - ถามีระยะ

เดินทางไกลจัด

ใหมีผูขับขี่

มากกวาหนึ่งคม

  -ใหหัวหนา

สํารวจความ

พรอมของราง

การผูขับขี่กอน

ออกเดินทาง

และบันทึกลง

นามกอนออก

เดินทางทุกครั้ง

งานอาคาร

สถานที่

5.รายงานสรุปผล

การใชรถยนตตอ

ผูบังคับบัญชา

เพื่อใหผูบังคับบัญชา

รับทราบถึงการใช

รถยนตสวนกลาง

งายงานสรุปผล

การใชรถยนตถูก

ตีกลับใหแกไข

 - ขาดความรอบครอบ

ในการจัดทํา

√ 1(I2) 1(L1.2 1  -  - มีการ

ตรวจสอบ

มากกวา 2 คร

งกอนสงรายงาน

สรุปผลตอ

ผูบังคับบัญชา

งานอาคาร

สถานที่



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (งานอาคารสถานที่)

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดทําแผนบํารุงรักษา

สาธารณูปโภคอาคาร

เงินทุนและอาคารจอดรถ

เพื่อเสนอขออนุมัติ แผนบํารุรังกษา

สาธารณูปโภค

ไมไดรับการอนุมัติ

 เจาหนาที่ขาด

การสํารวจกอน

การจัดทําแผน

√ 1(I2) 1(L1.2) 1  -  จัดใหเจาหนาที่

ออกสํารวจหา

ขอมูล 2 ครั้งตอ

การจัดทําแผน

งานอาคาร

สถานที่

2.จัดเจาหนาที่ดําเนิน 

การตามแผนที่กําหนด

เพื่อจัดเจาหนาที่ ที่มี

ความเหมาะสมกับ

สาธารณูปโภคนั้นๆ

 - เจาหนาที่ไม

เพียงพอ

 - งบประมาณใน

การจัดจาง

เจาหนาที่มีจํากัด

√ 1(I2) 2(L1.2) 2  -  จัดอบรมเจาหนาที่

เพื่อเพิ่มทักษะ

เฉพาะดาน

งานอาคาร

สถานที่

3.จัดเตรียมเครื่องมือ

อุปกรณที่จําเปน

เพื่อใหเหมาะสมกับงาน

นั้นๆ

 - เครื่องมือและ

อุปกรณชํารุด

เสียหาย

 - ขาดการดูแล

บํารุงรักษา

เครื่องมือและ

อุปกรณ

√ 2(I2) 2(L1.2 4  -  จัดบํารุง รักษา

เครื่องมือและ

อุปกรณทุกๆ 3 

เดือน

งานอาคาร

สถานที่

4.เขาปฎิบัติการ

บํารุงรักษาสาธารณูปโภค

เพื่อใหระบบ

สาธารณูปโภคพรอมใช

งานอยูตลอดเวลา

 - อาจเกิด

อุบัติเหตุขณะ

เขาปฏิบัติงาน

 - ขาดความรู

ความชํานาญของ

เจาหนาที่

√ 3(I2) 3(L1.2 9  - สงเจาหนาที่

เขารับการอบรม

ระบบ

สาธารณูปโภค

ทบทวนดูแลระบบ

สาธารณูปโภค    

 6 เดือนครั้ง

งานอาคาร

สถานที่

5.รายงานผลการเขาบํา

รุงรักษาอาคารเงินทุน

และอาคารจอดรถตอ

ผูบังคับบัญชา

เพื่อใหผูบังคับบัญชา

รับทราบถึงการ

บํารุงรักษา

สาธารณูปโภคนั้นๆ

งายงานสรุปผล

การเขา

บํารุงรักษา

สาธารณูปโภค

ถูกตีกลับใหแกไข

 - ขาดความรอบ

ครอบในการจัดทํา

√ 1(I2) 1(L1.2 1  -  - มีการตรวจสอบ

มากกวา 2 คร

งกอนสงรายงาน

สรุปผลตอ

ผูบังคับบัญชา

งานอาคาร

สถานที่

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  งานบํารุงรักษาสาธารณูปโภค

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)
กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X 

L)  

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



กลยุทธ การ

ปฎิบัติง

าน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดทําแผนดูแลรักษา

ระบบทําความเย็นหอง

คลังยาในและคลังยา

นอกตอผูบังคับบัญชา

ในผูบังคับบัญชาทราบถึง

วิธีการ ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน

 - แผนดูแลรักษา

ระบบทําความเย็น

ไมไดรับการอนุมัติ

ใหจัดทํา

เจาหนาที่ขาดการ

สํารวจกอนการจัดทํา

แผน

√

1(I2) 1(L1.2) 1  -

 - จัดใหเจาหนาที่

ออกสํารวจหาขอมูล

 2 ครั้งตอการ

จัดทําแผน

งานอาคาร

สถานที่

2.จัดเตรียมเจาหนาที่ที่

เกี่ยวของ

เพื่อจัดเจาหนาที่ ที่มี

ความเหมาะสมกับงาน

 - ไมมีเจาหนาที่ ที่

เหมาะสมกับงาน

ทางดานระบบทํา

็

 - งบประมาณในการ

จัดจางเจาหนาที่มีจํากัด

√

1(I2) 2(L1.2) 2  -

 - สงเจาหนาที่รับ

การอบรมเพื่อเพิ่ม

ทักษะความสามารถ

งานอาคาร

สถานที่

3.จัดเตรียมอุปกรณ

เครื่องที่เกี่ยวของ

เพื่อใหเหมาะสมกับงาน

นั้นๆและมีความพรอมใช

มีสภาพที่ดี

 - เครื่องมือและ

อุปกรณชํารุด

เสียหาย

 - ขาดการดูแล

บํารุงรักษาเครื่องมือ

และอุปกรณ

√

2(I2) 2(L1.2 4  -

 - จัดการบํารุงรักษา

เครื่องมือและ

อุปกรณทุกๆ สาม

เดือน

งานอาคาร

สถานที่

4.เขาตรวจเช็คระบบ

ควบคุมอุณหภูมิภายใน

หองคลังยาในและคลัง

ยานอก

เขาปฎิบัติงานใน

หองควบคุมระบบทํา

ความเย็นในหองคลังยา

 - อาจเกิดอุบัติเหตุ

ขณะเขาปฏิบัติงาน

 - ขาดความรูความ

ชํานาญของเจาหนาที่

√

3(I2) 3(L1.2 9

 - สงเจาหนาที่

เขารับการอบรม

ระบบทําความเย็น

 - จัดใหมีการ

ทบทวนการดูแล

ระบบทําความเย็น

งานอาคาร

สถานที่

5.รายงานสรุปผลการ

ดูแลระบบทําความเย็น

หองคลังยาในและคลัง

ยานอกอาคารเงินทุน

เพื่อใหผูบังคับบัญชา

ทราบถึงการเขา

ตรวจเช็คบํารุงรักษา

ระบบทําความเย็น

งายงานสรุปผลการ

เขาบํารุงรักษา

ระบบทําความเย็น

ถูกตีกลับใหแกไข

 - ขาดความรอบครอบ

ในการจัดทํา

√

2(I2) 2(L1.2 4  -

 - มีการตรวจสอบ

มากกวา 2 ครั้งง

กอนสงรายงาน

สรุปผลตอ

ผูบังคับบัญชา

งานอาคาร

สถานที่

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L) 

 (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุกิจกรรมที่

ไมใชงาน Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระท

บ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  งานดูแลระบบทําความเย็นหองคลังยาในและนอก

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (งานอาคารสถานที่)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment)

กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (ฝายกฎหมาย)

กลยุทธ การฎิบัติ

งาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.รับเรื่องและขอมูล

จากฝายขาย

เพื่อใหไดขอมูลในทางปฏบัติ

ของการขายวัตถุเสพติด

ขอมูลที่ไดรับ

ไมมีความ

นาเชื่อถือ

เพียงพอ

เจาหนาที่อาจ

ใหขอมูลของ

ตัวเอง

แตกตางกัน

ออกไป

√ 5(i2) 2     (l1.2) 10 ใหดาวโหลด

ระเบียบการ

ขาย และนําไป

ศึกษาเพิ่มเติม

จัดอบรมเจาหนาที่ๆ

และลูกคาที่เกี่ยวของ

ตุลาคม 

2560 - 

มีนาคม 

2561

ฝายกฎหมาย

เงินทุนฯ

2.รับขอมูลจากฝาย

ตรวจสอบภายใน

เพื่อใหทราบถึง

ขอขัดของที่ไม

สอดคลองกับระเบียบ

การขายวัตถุออกฤทธิ์

ประเภท2

เพื่อใหไดขอมูลที่ไม

สอดคลองกับการปฏิบัติการ

ขาย

ขอมูลที่ไดรับ

ไมมีความ

นาเชื่อถือ

เพียงพอ

ลูกคาอาจให

ขอมูล

แตกตางกันไป

โดยไม

คํานึงถึง

ระเบียบฯ

√ 5(2) 2(1.2) 10 ใหดาวโหลด

เอกสารพรอม

คําแนะนํา

เกี่ยวกับ

ระเบียบการ

ขายที่จะทํา

การแกไขใหมนี้

 เพื่อเสริมสราง

ความรูและ

ความเขาใจ

จัดใหมีการอบรม

เจาหนาที่ๆและ

ลูกคาที่เกี่ยวของทุก

ปงบประมาณเพื่อ

เสริมสรางความ

เขาใจในกฎหมาย 

ระเบียบที่เกี่ยวของ

กับการบริหารวัตถุ

เสพติดที่ปรับปรุง

แกไขใหม

ตุลาคม 

2560 - 

มีนาคม 

2561

ฝายกฎหมาย

เงินทุนฯ

3.จัดทําคําสั่งแตงตั้ง

คณะอนุกรรมการแกไข

ปรับปรุงระเบียบฯ 

และสงใหเลขาธิการฯ

ลงนามในคําสั่ง

เพื่อใหเปนไปตามระเบียบฯ 

ของสวนราชการ

อาจเกิดความ

ผิดพลาดใน

การทําคําสั่ง

เจาหนาที่ๆ

จัดทําคําสั่ง

อาจ

ปฏิบัติงาน

บกพรองไม

ครบถวน

√ 5(i2) 1     (l1.2) 5          - ปรึกษากับทางกลุม

กฎหมายอาหารและ

ยา ใหเกิดความ

ถูกตองมากที่สุด

ตุลาคม 

2560 - 

มีนาคม 

2561

ฝายกฎหมาย

เงินทุนฯ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  โครงการแกไขปรับปรุงระเบียบที่เกี่ยวของกับเงินทุนหมุนเวี

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key 

Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (ฝายกฎหมาย)

กลยุทธ การฎิบัติ

งาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  โครงการแกไขปรับปรุงระเบียบที่เกี่ยวของกับเงินทุนหมุนเวี

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key 

Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

4.ประชุม

คณะอนุกรรมการฯ 

เพื่อพิจารณาราง

ระเบียบฯ

เพื่อใหไดมติที่ประชุม เพื่อ

นําไปแกไขรางระเบียบฯ

คณะ

กรรมการฯ มา

ไมครบองค

ประชุม

คณะ

กรรมการฯ 

อาจติดภารกิจ

ในวันที่ประชุม

√ 4(i4) 2  (l1.2) 8         - สอบถามวันวางของ

คณะอนุกรรมการฯ 

กอนและจึงกําหนด

วันที่ประชุม

ตุลาคม 

2560 - 

มีนาคม 

2561

ฝายกฎหมาย

เงินทุนฯ

1. กําหนดระยะ 

เวลาการดําเนินการ

แตละขั้นตอนให

ชัดเจน

2. วางแผน ติดตาม 

ปรับขั้นตอน

กระบวนงานให

เปนไปตามกําหนด

6.ประกาศแจงเวียนแก

ลูกคาทั่วประเทศโดย

ผานทางสื่อตางๆ เพื่อ

ถือทราบและปฏิบัติ

เพื่อใหลูกคาใชเปนแนวทาง

ปฏิบัติในระเบียบฯที่ทําการ

แกไขใหม

 ลูกคาอาจ

ไมไดอานใน

สื่อที่แจง

1.ลูกคาอาจ

ไมไดให

ความสําคัญ   

        2.

อินเตอรเนต

อาจไม

ครอบคลุม

ลูกคาทุกคน

4(i4) 2  (l1.2) 8 ใหฝายขายกลุม

เงินทุนฯ เผยแพรแก

ลูกคาอยางทั่วถึง

ตุลาคม 

2560 - 

มีนาคม 

2561

ฝายกฎหมาย

เงินทุนฯ

ฝายกฎหมาย

เงินทุนฯ

แกไขระเบียบ 

ไมแลวเสร็จ

ตามแผนงาน

ที่กําหนด

√ 5(2) 2(1.2) 10 ตุลาคม 

2560 - 

มีนาคม 

2561

5.รางระเบียบที่แกไข

ใหม โดยถือตามมติที่

ประชุม

คณะอนุกรรมการฯ

เพื่อใหไดมีระเบียบที่แกไข

ใหมใชเปนแนวทางการ

ปฏิบัติงานของเงินทุนฯ

กระบวนการ/

ขั้นตอนการ

แกไขระเบียบ 

ไมแลวเสร็จ

ตามแผนงาน

ที่กําหนด



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด (ฝายกฎหมาย)

กลยุทธ การฎิบัติ

งาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.รับเรื่องจากฝายงาน

ที่เกี่ยวของ ในกรณีที่

งานดังกลาวตอง

ตรวจสอบสัญญา 

ใบสั่งซื้อ ใบสั่งจาง 

โดยผานนิติกร เงินทุนฯ

เพื่อใหไดเอกสารสัญญา

ที่จะตรวจสอบครบถวน

 เอกสารที่รับ

เรื่องมาอาจ

ไมถูกตอง

ครบถวน

เจาหนาที่ๆสงเรื่อง

มาอาจปฎิบัติงาน

บกพรอง

√ 4(i2)  2 (l1.2) 8            ทวงถาม

เอกสารดังกลาว

จัดทําใบCheck 

list การรับเรื่อง

ดังกลาว

ตุลาคม 

2560 - 

กันยนยน 

2561

ฝายกฎหมาย

เงินทุนฯ

2.ทําการตรวจสอบ

เอกสัญญา ใบสั่งซื้อ 

และใบสั่งจาง

เพื่อตรวจสอบเอกสาร

สัญญา ใบสั่งซื้อ ใบสั่ง

จาง ที่ถูกตอง

ตรวจสอบ

ผิดพลาดหรือ

คลาดเคลื่อน

นิติกรอาจทําการ

ปฏิบัติงานบกพรอง

ไมครบถวน

√ 5(i2) 1(l2) 5           ใชความ

ระมัดระวัง

ยิ่งขึ้น ในการ

ตรวจสอบฯ

ปฏิบัติการ

ตรวจสอบอยาง

นอย 2 ครั้ง

ตุลาคม 

2560 - 

กันยายน 

2561

ฝายกฎหมาย

เงินทุนฯ

3.จัดทําบันทึกเสนอ

เลขาธิการฯ เมื่อผล

การตรวจสอบสัญญา 

ใบสั่งซื้อ ใบสั่งจาง 

ถูกตองครบถวนแลว

เพื่อใหเลขาธิการฯ 

อนุมัติ และดําเนินการ

ตอไป

เรื่องนําเสนอ

เลขาธิการฯ 

ลาชา

เจาหนาที่ๆ

ปฎิบัติงานนําสง

เสนอเรื่องทําหนาที่

บกพรอง

√ 4(i2)  2 (l1.2) 8                   - นิติกรทวงถาม

และติดตามงาน

อยางตอเนือง

ตุลาคม 

2560 - 

กันยายน 

2561

ฝายกฎหมาย

เงินทุนฯ

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ :  กระบวนการตรวจสอบนิติกรรมสัญญา ใบสั่งซื้อ และ

ใบสั่งจาง

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่

จะทําใหเกิด

ความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

ประเภทความเสี่ยง

(ใสเครื่องหมาย √)

(6)

ระดับผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติ 

งาน

การ เงิน กฎ 

ระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดตั้งคณะทํางาน เพื่อกําหนดหนาที่

ดําเนินการในการจัดทํา

โครงการฯ

คณะทํางานไมเขา

ประชุม และไม

ปฏิบัติหนาที่

ตามที่กําหนด

ผูที่คัดเลือก 

พิจารณาบุคคลที่

ไมมีเวลาเพียงพอ

เปนคณะทํางาน

 3 (I2) 1 (L1.2) 3 แจงกําหนด 

การลวงหนา 

2 สัปดาห

2.จัดทําเอกสารที่

เกี่ยวของกับการ

จัดทําโครงการ

เพื่อใชแจงรายละเอียดหั้บ

ผูเขารวมประชุม

จัดทําเอกสารที่

เกี่ยวของผิดพลาด

 และไมครบถวน

เจาหนาที่ขาด

ตรวจสอบ
 3 (I2) 1 (L1.2) 3 จัดทํา 

checklist

3.แจงฝายใหสงบุคคล

เขารวมประชุม

เพื่อใหไดบุคคลเขารวม

ประชุมตามที่โครงการ

กําหนด

ไดผูเขารวมประชุม

ไมเปนไปตามที่

โครงการกําหนด

ผูที่จัดสงเจาหนาที่

เขารวมโครงการ

ไมไดคัดกรอง

อยางจริงจัง

 4 (I1) 2 (L1.2) 8 กําหนด

คุณสมบัติ

ของบุคคลที่

เขารวมใน

หนังสือเชิญ

4.เชิญวิทยากร เพื่อใหไดวิทยากรที่มีความ

เชี่ยวชาญจัดทําแผนฯ

ไดวิทยากรที่ไมมี

ความเชี่ยวชาญ

คณะทํางานไมได

มีการคัดเลือก

วิทยากรที่

เชี่ยวชาญ

 5 (I1) 1 (L1.2) 5 หาขอมูล

วิทยากร

มากกวา 1 คน

5.จัดสถานที่ประชุม เพื่อใชเปนสถานที่จัด

ประชุม

ขนาดสถานที่จัด

ประชุมไมเหมาะสม

คณะทํางานไมวาง

แผนการจัดทํา

โครงการ

 5 (I2) 1 (L1.2) 5 จัดทําแผนฯ

6.จัดทําเอกสาร

ประกอบการประชุม

เพื่อใชเปนขอมูลความรู

ประกอบการประชุม

เอกสารผิดและไม

ครบถวน

เจาหนาที่ขาด

ตรวจสอบ
 3 (I2) 1 (L1.2) 5 ตรวจสอบ

กอนการนํา

เอกสารไปใช

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพ

ติดและการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติ 

งาน

การ เงิน กฎ 

ระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพ

ติดและการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

7.จัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการ 4 ครั้ง

เพื่อระดมสมองในการ

จัดทําแผนยุทธศาสตรการ

บริหารทรัพยากรบุคคล

ผูเขารวมประชุม

ไมครบตามที่

โครงการกําหนด

ผูเขารวมประชุม

ติดงานเรงดวนไม

สามารถเขารวม

ประชุมไดครบ

 3 (I1) 1 (L1.2) 3 ประชุม

คณะทํางาน

เนื้อหาของแผนไม

ครบถวนสมบูรณ

1. ไมไดติดตาม

ประเมินผลการ

ดําเนิน งานให

ครบทุกโครงการ

 4 (I1) 3 (L1.2) 12 1. ประชุม 

ทบทวนเพื่อ

สรุปแนวทาง

ที่ตองปรับปรุง

1. จัดประชุมทบทวน

การดําเนินงานตาม

แผนฯ โดยเชิญ อ.ที่มี

ความเชี่ยวชาญเปนที่

ปรึกษาชวยตรวจสอบ

แกไขแผนงาน

2. จัดใหมีการวิพากษ

แผนยุทธศาสตร

3. จัดทํารายงาน

ประเมินผลโครงการ

เสนอผูบริหาร

บุคลากรขาด

ทักษะดานการ

วิเคราะห และ

จัดทําแผนงาน/

โครงการ/กิจกรรม

 ของเงินทุนฯ

3. ขาดทักษะ  

ความชํานาญและ

ความรูเฉพาะทาง

 4 (I1) 3 (L1.2 12 3. ศึกษา

คนควาดวย

ตนเอง        

 4. ศึกษา

จากการ

ทํางานที่หนา

งาน      5. 

ถายทอดจาก

พี่สูนอง

4. จัดทําแผนการ

พัฒนาบุคลากร       

5. ดําเนินงานตาม

แผนพัฒนาบุคลากรที่

ไมผานสมรรถนะที่

กําหนด                 

6. ติดตามและ

ประเมินผลการ

ดําเนินงานตามพัฒนา

บุคลากรที่ไมผาน

สมรรถนะ

ตลอดปงบ   

ประมาณ 

2561 - 

2564

หัวหนาฝาย

นโยบายและ

แผนงาน

8.จัดทํารางแผน

ยุทธศาสตรกลุม

เงินทุนหมุนเวียนยา

เสพติดและการจัดทํา

แผนปฏิบัติการ

ประจําปงบประมาณ

 พ.ศ.2562

เพื่อใหไดรางแผนฯ 

นําเสนอบอรดเงินทุนฯ

2. เสนอโครง

 การที่มีเปา 

หมายวัดได

เชิงปริมาณ

และเชิง

คณภาพ

โครงการที่ไดรับ

อนุมัติบางโครง 

การไมสะทอน

ผลสัมฤทธิ์ตาม

เปาหมาย

2. ขาดขอมูล

ประกอบการ

พิจารณาให

ผูบริหารอนุมัติ

 4 (I1) 3 (L1.2) 12



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติ 

งาน

การ เงิน กฎ 

ระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพ

ติดและการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

ระบบและวิธี

ปฏิบัติงานยังไมมี

การบูรณาการ

รวมกันมีผลให

ยุทธศาสตรของ

กลุมเงินทุนฯ ไม

บรรลุ

บุคลากรไมมีการ

ทํางานรวมกันใน

ทุกฝาย

 4 (I1) 3 (L1.2 12 กําหนดให

ฝายนโยบาย

และแผนงาน

เปน

ผูรับผิดชอบ

1. มอบหมายใหมี

ผูรับผิดชอบในทุก

ยุทธศาสตร            

 2. กําหนดแนวทาง

การดําเนินงานรวม 

กับทุกฝาย             

 3. กําหนดใหมีการ

กํากับติดตาม และ

ประเมินผลการ

ดําเนินงานตาม

ยุทธศาสตร

ตลอดปงบ   

ประมาณ 

2561 - 

2564

หัวหนาฝาย

นโยบายและ

แผนงาน

9.เสนอรางแผนฯ ตอ

คณะกรรมการบริหาร

เงินทุนหมุนเวียนยา

เสพติด

เพื่อเสนอรางใหบอรด

เงินทุนฯ พิจารณาเห็นชอบ

บอรดเงินทุนฯ 

ไมใหความ

เห็นชอบ และให

กลับไปแกไข

เจาหนาที่จัดทํา

รางแผนฯ ที่มี

เนื้อหาและ

รายละเอียดไม

ครบถวน

 3 (I1) 2 (L1.2) 6 ดําเนินการ

ตรวจสอบ

กอนนําเสนอ

ราง HRM

10.ปรับรางแกไข

แผนยุทธศาสตรฯ 

ตามมติ

คณะกรรมการบริหาร

เงินทุนฯ และจัดทํา

ฉบับสมบูรณ

เพื่อใหเปนแผนฉบับ

สมบูรณ

แกไขไมครบถวน

ตามมติบอรด

เงินทุนฯ

เจาหนาที่แกไข

รายละเอียด

เนื้อหาไมครบถวน

 3 (I2) 1 (L1.2) 3 คณะทํางาน

ไดมีการ

ตรวจสอบ

ฉบับสมบูรณ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติ 

งาน

การ เงิน กฎ 

ระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพ

ติดและการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

11.เสนอเลขาธิการ

คณะกรรมการอาหาร

และยาเพื่อพิจารณา

อนุมัติ

เพื่อใหอนุมัติ และนําไปใช

ดําเนินงานตอไป

อนุมัติเกิน

ระยะเวลาที่กําหนด

1.เจาหนาที่เสนอ

เรื่องลาชา        

2.ผูมีอํานาจลง

นามลาชา

 1 (I8) 1 (L1.2) 1 ดําเนินงาน

ตามแผนฯ

12.แจงเวียน

หนวยงานภายใน

เพื่อใหหนวยงานภายใน

นําไปปฏิบัติตามแผนฯ

1.เอกสารสูญหาย

 2.รับแลวแตไมได

อาน

เจาหนาที่

ปฏิบัติงานบกพรอง
 5 (I2) 1 (L1.2) 5 มีการเซ็นรับ

เอกสาร

13. ประชาสัมพันธ

หนวยงานภายนอก

ทางเว็ปไซต

เพื่อใหหนวยงานภายนอก

หรือบุคคลที่เกี่ยวของรับรู

รับทราบแนวทางการ

ดําเนินงานตามแผนฯ

ผูเกี่ยวของไมได

อาน

ผูที่เกี่ยวของไมให

ความสําคัญ
 1 (I2) 1 (L1.2) 1 เพิ่มชองทาง

ประชาสัมพันธ

ผานทางไลน 

เฟสบุคของก

ลุมเงินทุนฯ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.แตงตั้ง

คณะกรรมการ

และเจาหนาที่

จัดการขอรองเรียน

1. เพื่อใหได

คณะกรรมการ

จัดการขอรองเรียน

1.คณะกรรมการไม

เขาประชุม

ผูที่คัดเลือก 

พิจารณาบุคคลที่

ไมมีเวลาเพียงพอ

เปนคณะกรรมการ

 3 (I2) 1 (L1.2) 3 ทบทวนบุคคลที่

จะแตงตั้งเปน

คณะกรรมการ

2.การรับขอ

รองเรียน

2.เพื่อรวบรวม

ขอรองเรียน

จากผูรองเรียน

2. เจาหนาที่

พิจารณาขอ

รองเรียนลาชา

เจาหนาที่รับขอ

รองเรียนมีภาร

งานมากติดตาม

ขอรองเรียนได

ไมครบถวน

 1 (I8) 1 (L1.2) 1 เลขานุการฯ

ติดตามอยาง

สม่ําเสมอ

3. ตรวจสอบ

เรื่องรองเรียน

จากชองทาง

ตางๆ และ

บันทึกลงใน

แบบฟอรมขอ

รองเรียน 

(F-NF1-1)

3.เพื่อรวบรวม

ขอรองเรียนให

ไดครบถวน

3. ไดรับขอรองเรียน

ไมครบถวน

3. เจาหนาที่รับ

ขอรองเรียน

รวบรวมขอ

รองเรียนไม

ครบถวน

 2 (I1) 2 (L1.2) 4 เจาหนาที่รับ

เรื่องรองเรียน

ตรวจสอบขอ

รองเรียนทุกวัน

ปฏิบัติตาม

คูมืออยาง

ถูกตอง

4. พิจารณาคัด

แยกระดับเรื่อง

รองเรียน

4.เพื่อแยกขอ

รองเรียน และ

ดําเนินการได

ถูกตอง

4. พิจารณาระดับ

ขอรองเรียนผิดพลาด

4. เจาหนาที่รับ

ขอรองเรียนขาด

ทักษะ

 5 (I2) 1 (L1.2) 5 เจาหนาที่ผูรับ

เรื่องรองเรียน

ตองศึกษาและ

ปฏิบัติตาม

คูมืออยาง

เครงครัด

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561
ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การจัดการขอรองเรียน 

การกําหนดวัตถุประสงค การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

 (Key Process)

(2)

วัตถุประสงค

ของขั้นตอน

การดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : การจัดการขอรองเรียน 

การกําหนดวัตถุประสงค การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

 (Key Process)

(2)

วัตถุประสงค

ของขั้นตอน

การดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุคะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   (ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุคะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

5. สงขอ

รองเรียนให

เลขานุการ

คณะกรรมการ

จัดการขอ

รองเรียน

5.เพื่อให

เลขานุการฯ

พิจารณาขอ

รองเรียน และ

สงตอผูเกี่ยว 

ของดําเนินการ

- - - - - - - - - -

6. แจงผลการ

จัดการขอ

รองเรียนใหกับผู

รองเรียน

เพื่อใหผู

รองเรียนทราบ

ผลการการ

ดําเนินการตาม

มาตรฐานเวลา

ที่กําหนด

สงผลขอรองเรียนไม

ถึงผูรองเรียน

ผูรองเรียนอาจมี

การ

เปลี่ยนแปลงที่อยู

 5 (I2) 1 (L1.2) 5 เจาของเรื่อง

ตรวจสอบที่อยู

ของผูรองเรียน

ใหถูกตองกอน

จัดสง

7. สงสําเนาผล

การจัดการขอ

รองเรียนให

เลขานุการฯ

รวบรวมเรื่อง

เพื่อรวบรวมผล

การจัดการขอ

รองเรียน

เจาของเรื่องสง

เอกสารการจัดการ

ขอรองเรียนลาชา

เจาหนาที่

ปฏิบัติงานลาชา
 1 (I8) 1 (L1.2) 1 เลขานุการ

คณะกรรมการ

ติดตามอยาง

สม่ําเสมอ

8. รายงานผล

การจัดการขอ

รองเรียน

เพื่อรายงานผล

การจัดการขอ

รองเรียนที่แลว

เสร็จให คกก.

จัดการขอ

รองเรียน และ

ผูบริหารทราบ

- - - - - - - - - -



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดตั้งคณะทํางาน

เพื่อดําเนินงาน

โครงการทบทวน

แผนยุทธศาสตร

การบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

เพื่อกําหนดหนาที่

ดําเนินการในการจัดทํา

โครงการฯ

1. คณะทํางานไม

เขาประชุม        

   2.คณะทํางาน

ไมปฏิบัติหนาที่

ตามที่ไดรับ

มอบหมาย

ผูที่คัดเลือก 

พิจารณาบุคคลที่ไมมี

เวลาเพียงพอเปน

คณะทํางาน

 3 (I2) 1 (L1.2) 3 1.แจงวันเวลาใน

การประชุม

ลวงหนาอยางนอย

 2 สัปดาห   2. 

ทบทวนบุคคลที่

แตงตั้งเปน

คณะกรรมการ

2.จัดทําเอกสารที่

เกี่ยวของกับการ

จัดทําโครงการ

เพื่อใชแจงรายละเอียด

หั้บผูเขารวมประชุม

จัดทําเอกสารผิด

 พลาดและไม

ครบถวน

เจาหนาที่ขาด

ตรวจสอบ
 3 (I2) 1 (L1.2) 3 จัดทํา checklist 

ในการจัดทํา

โครงการ

3.แจงฝายใหสง

บุคคลเขารวมประชุม

เพื่อใหไดบุคคลเขารวม

ประชุมตามที่โครงการ

กําหนด

ไดผูเขารวม

ประชุมไมเปนไป

ตามที่โครงการ

กําหนด

ผูที่จัดสงเจาหนาที่

เขารวมโครงการ

ไมไดคัดกรองอยาง

จริงจัง

 3 (I1) 2 (L1.2) 6 กําหนดคุณสมบัติ

ของบุคคลที่จะเขา

รวมโครงการใน

หนังสือเชิญ

4.เชิญวิทยากร เพื่อใหไดวิทยากรที่มี

ความเชี่ยวชาญจัดทํา

แผนฯ

ไดวิทยากรที่ไมมี

ความเชี่ยวชาญ

คณะทํางานไมไดมี

การคัดเลือก

วิทยากรที่เชี่ยวชาญ

 5 (I1) 1 (L1.2) 5 คณะทํางานหา

ขอมูลวิทยากร

มากกวา 1 คน 

และคัดเลือกผูที่มี

ความเชี่ยว ชาญ

มากที่สุด

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการควบคุม

ที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการควบคุม

ที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

5.จัดสถานที่ประชุม เพื่อใชเปนสถานที่จัด

ประชุม

1.ขนาดสถานที่

จัดประชุมไม

เหมาะสม

คณะทํางานไมไดมี

การวางแผนในการ

จัดทําโครงการ

 5 (I2) 1 (L1.2) 5 จัดทําแผนฯ

6.จัดทําเอกสาร

ประกอบการประชุม

เพื่อใชเปนขอมูลความรู

ประกอบการประชุม

เอกสารผิดและ

ไมครบถวน

เจาหนาที่ขาด

ตรวจสอบ
 3 (I2) 1 (L1.2) 3 ไดดําเนินการ

ตรวจสอบกอน

การนําเอกสารไป

ใชจริง

7.จัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการ 5 ครั้ง

เพื่อระดมสมองในการ

จัดทําแผนยุทธศาสตร

การบริหารทรัพยากร

บุคคล

ผูเขารวมประชุม

ไมครบตามที่

โครงการกําหนด

ผูเขารวมประชุมติด

งานเรงดวนไม

สามารถเขารวม

ประชุมไดครบ

 3 (I1) 1 (L1.2) 3 1.มีการประชุม

คณะทํางานเพื่อ

วางแผนดําเนินงาน

        2.จัดทํา

แผนฯ

8.จัดทํารางแผน

ยุทธศาสตรฯ

เพื่อใหไดรางแผนฯ 

นําเสนอบอรดเงินทุนฯ

เนื้อหาของแผน

ไมครบถวน

สมบูรณ

เจาหนาที่ขาดความ

เชี่ยวชาญในการ

จัดทําแผนฯ

 3 (I2) 2 (L1.2) 6 สงเจาหนาที่รวม

รับการอบรม

9.เสนอรางแผนฯ 

ตอคณะ 

กรรมการบริหาร

เงินทุนฯ

เพื่อเสนอรางใหบอรด

เงินทุนฯ พิจารณาเห็นชอบ

บอรดเงินทุนฯ 

ไมใหความ

เห็นชอบ และให

กลับไปแกไข

เจาหนาที่จัดทําราง

แผนฯ ที่มีเนื้อหาไม

ครบถวน

 3 (I1) 2 (L1.2) 6 ดําเนินการ

ตรวจสอบกอน

นําเสนอราง HRM

10.ปรับรางแผน

ยุทธศาสตรและ

จัดทําฉบับสมบูรณ

เพื่อใหเปนแผนฉบับ

สมบูรณ

แกไขไมครบถวน

ตามมติบอรด

เงินทุนฯ

เจาหนาที่แกไข

รายละเอียดเนื้อหา

ไมครบถวน

 2 (I2) 1 (L1.2) 2 คณะทํางานไดมี

การตรวจสอบ

ฉบับสมบูรณ
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กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก 

(Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะ

ทําใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการควบคุม

ที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

11.เสนอ

เลขาธิการ

คณะกรรมการ

อาหารและยาเพื่อ

พิจารณาอนุมัติ

เพื่อใหอนุมัติ และ

นําไปใชดําเนินงานตอไป

อนุมัติเกิน

ระยะเวลาที่

กําหนด

1.เจาหนาที่เสนอ

เรื่องลาชา            

  2.ผูมีอํานาจลง

นามลาชา

 1 (I8) 1 (L1.2) 1 ดําเนินงานตาม

แผนฯ

12.แจงเวียน

หนวยงานภายใน

เพื่อใหหนวยงานภายใน

นําไปปฏิบัติตามแผนฯ

1.เอกสารสูญหาย

 2.รับแลวแต

ไมไดอาน

เจาหนาที่

ปฏิบัติงานบกพรอง
 5 (I2) 1 (L1.2) 5 มีการเซ็นรับเอกสาร

13. 

ประชาสัมพันธ

หนวยงานภายนอก

ทางเว็ปไซต

เพื่อใหหนวยงาน

ภายนอกหรือบุคคลที่

เกี่ยวของรับรูรับทราบ

แนวทางการดําเนินงาน

ตามแผนฯ

ผูเกี่ยวของไมได

อาน

ผูที่เกี่ยวของไมให

ความสําคัญ
 1 (I2) 1 (L1.2) 1 เพิ่มชองทาง

ประชาสัมพันธ

ผานทางไลน 

เฟสบุคของกลุม

เงินทุนฯ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดตั้งคณะทํางาน เพื่อกําหนดหนาที่

ดําเนินการในการจัดทํา

โครงการฯ

1. คณะทํางานไม

เขาประชุม          

 2.คณะทํางานไม

ปฏิบัติหนาที่ตามที่

ไดรับมอบหมาย

ผูที่คัดเลือก 

พิจารณาบุคคลที่ไม

มีเวลาเพียงพอเปน

คณะทํางาน

 3 (I2) 1 (L1.2) 3 1.แจงวันเวลาใน

การประชุม

ลวงหนาอยาง

นอย 2 สัปดาห

2.จัดทําเอกสารที่

เกี่ยวของกับการจัดทํา

โครงการ

เพื่อใชแจงรายละเอียดหั้บ

ผูเขารวมประชุม

จัดทําเอกสารที่

เกี่ยวของกับ

โครงการผิดพลาด

และไมครบถวน

เจาหนาที่ขาด

ตรวจสอบ
 3 (I2) 1 (L1.2) 3 จัดทํา checklist 

ในการจัดทํา

โครงการ

3.แจงฝายใหสงบุคคล

เขารวมประชุม

เพื่อใหไดบุคคลเขารวม

ประชุมตามที่โครงการ

กําหนด

ไดผูเขารวมประชุม

ไมเปนไปตามที่

โครงการกําหนด

ผูที่จัดสงเจาหนาที่

เขารวมโครงการ

ไมไดคัดกรองอยาง

จริงจัง

 5 (I1) 2 (L1.2) 10 กําหนดคุณสมบัติ

ของบุคคลที่จะ

เขารวมโครงการ

ในหนังสือเชิญ

เนนย้ําใหผูจัดสง

เจาหนาที่เขารวม

โครงการคัด

กรองซ้ําอีกครั้ง

ปงบประมาณ

 2561

ฝ.นโยบาย

4.เชิญวิทยากร เพื่อใหไดวิทยากรที่มีความ

เชี่ยวชาญจัดทําแผนฯ

ไดวิทยากรที่ไมมี

ความเชี่ยวชาญ

คณะทํางานไมไดมี

การคัดเลือก

วิทยากรที่เชี่ยวชาญ

 5 (I1) 1 (L1.2) 5 คณะทํางานหา

ขอมูลวิทยากร

มากกวา 1 คน

5.จัดสถานที่ประชุม เพื่อใชเปนสถานที่จัด

ประชุม

1.ขนาดสถานที่จัด

ประชุมไมเหมาะสม

คณะทํางานไมไดมี

การวางแผนในการ

จัดทําโครงการ

 5 (I2) 1 (L1.2) 5 จัดทําแผนฯ

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561
ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการทบทวนแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดและการจัดทําแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ประจําปงบระมาณ พ.ศ.2562

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการทบทวนแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดและการจัดทําแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ประจําปงบระมาณ พ.ศ.2562

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

6.จัดทําเอกสาร

ประกอบการประชุม

เพื่อใชเปนขอมูลความรู

ประกอบการประชุม

เอกสารผิดและไม

ครบถวน

เจาหนาที่ขาด

ตรวจสอบ
 3 (I1) 1 (L1.2) 3 ไดดําเนินการ

ตรวจสอบกอน

การนําเอกสารไป

ใชจริง

7.จัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการ 3 ครั้ง

เพื่อระดมสมองในการ

จัดทําแผนยุทธศาสตรการ

บริหารทรัพยากรบุคคล

ผูเขารวมประชุมไม

ครบตามที่โครงการ

กําหนด

ผูเขารวมประชุมติด

งานเรงดวนไม

สามารถเขารวม

ประชุมไดครบ

 3 (I1) 1 (L1.2) 3 1.มีการประชุม

คณะทํางานเพื่อ

วางแผน

ดําเนินงาน 2.

จัดทําแผนฯ

8.จัดทํารางทบทวนแผน

แมบทฯ และจัดทํา

แผนปฏิบัติการประจําป

งบระมาณ พ.ศ.2562

เพื่อใหไดรางแผนฯ 

นําเสนอบอรดเงินทุนฯ

เนื้อหาของแผนไม

ครบถวนสมบูรณ

เจาหนาที่ขาดความ

เชี่ยวชาญในการ

จัดทําแผนฯ

 3 (I1) 2 (L1.2) 6 สงเจาหนาที่รวม

รับการอบรม

9.เสนอรางแผนฯ ตอ

คณะกรรมการบริหาร

เงินทุนหมุนเวียนยาเสพ

ติด

เพื่อเสนอรางใหบอรด

เงินทุนฯ พิจารณาเห็นชอบ

บอรดเงินทุนฯ 

ไมใหความเห็นชอบ

 และใหกลับไปแกไข

เจาหนาที่จัดทําราง

แผนฯ ที่มีเนื้อหา

และรายละเอียดไม

ครบถวน

 3 (I1) 2 (L1.2) 6 ดําเนินการ

ตรวจสอบกอน

นําเสนอราง HRM

10.ปรับรางแผนแมบทฯ

 และแผน ปฏิบัติการ ป

งบระมาณ พ.ศ.2562 

และจัดทําฉบับสมบูรณ

เพื่อใหเปนแผนฉบับ

สมบูรณ

แกไขไมครบถวน

ตามมติบอรด

เงินทุนฯ

เจาหนาที่แกไข

รายละเอียดเนื้อหา

ไมครบถวน

 1 (I2) 1 (L1.2) 1 คณะทํางานไดมี

การตรวจสอบ

ฉบับสมบูรณ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการทบทวนแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติดและการจัดทําแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ประจําปงบระมาณ พ.ศ.2562

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

11.เสนอเลขาธิการ

คณะกรรมการอาหาร

และยาเพื่อพิจารณา

อนุมัติ

เพื่อใหอนุมัติ และนําไปใช

ดําเนินงานตอไป

อนุมัติเกิน

ระยะเวลาที่กําหนด

1.เจาหนาที่เสนอ

เรื่องลาชา          

2.ผูมีอํานาจลงนาม

ลาชา

 1 (I8) 1 (L1.2) 1 ดําเนินงานตาม

แผนฯ

12.แจงเวียนหนวยงาน

ภายใน

เพื่อใหหนวยงานภายใน

นําไปปฏิบัติตามแผนฯ

1.เอกสารสูญหาย 

2.รับแลวแตไมได

อาน

เจาหนาที่

ปฏิบัติงานบกพรอง
 1 (I8) 1 (L1.2) 1 มีการเซ็นรับ

เอกสาร

13. ประชาสัมพันธ

หนวยงานภายนอก

ทางเว็ปไซต

เพื่อใหหนวยงานภายนอก

หรือบุคคลที่เกี่ยวของรับรู

รับทราบแนวทางการ

ดําเนินงานตามแผนฯ

ผูเกี่ยวของไมไดอาน ผูที่เกี่ยวของไมให

ความสําคัญ
 1 (I2) 1 (L1.2) 1 เพิ่มชองทาง

ประชาสัมพันธ

ผานทางไลน 

เฟสบุคของกลุม

เงินทุนฯ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดตั้งคณะทํางาน เพื่อกําหนดหนาที่

ดําเนินการในการจัดทํา

โครงการฯ

1. คณะทํางานไมเขา

ประชุม           2.

คณะทํางานไมปฏิบัติ

หนาที่ตามที่ไดรับ

มอบหมาย

ผูที่คัดเลือก 

พิจารณาบุคคลที่

ไมมีเวลาเพียงพอ

เปนคณะทํางาน

 3 (I2) 1 (L1.2) 3 แจงวันเวลาใน

การประชุม

ลวงหนาอยางนอย

 2 สัปดาห

2.จัดทําเอกสารที่

เกี่ยวของกับการจัดทํา

โครงการ

เพื่อใชแจงรายละเอียด

หั้บผูเขารวมประชุม

จัดทําเอกสาร

ผิดพลาดและไม

ครบถวน

เจาหนาที่ขาด

ตรวจสอบ
 3 (I2) 1 (L1.2) 3 จัดทํา checklist 

ในการจัดทํา

โครงการ

3.แจงฝายใหสงบุคคล

เขารวมประชุม

เพื่อใหไดบุคคลเขารวม

ประชุมตามที่โครงการ

กําหนด

ไดผูเขารวมประชุมไม

เปนไปตามที่โครงการ

กําหนด

ผูที่จัดสงเจาหนาที่

เขารวมโครงการ

ไมไดคัดกรองอยาง

จริงจัง

 4 (I1) 2 (L1.2) 8 กําหนดคุณสมบัติ

ของบุคคลที่เขา

รวมในหนังสือเชิญ

4.เชิญวิทยากร เพื่อใหไดวิทยากรที่มี

ความเชี่ยวชาญจัดทํา

แผนฯ

ไดวิทยากรที่ไมมีความ

เชี่ยวชาญ

คณะทํางานไมไดมี

การคัดเลือก

วิทยากรที่เชี่ยวชาญ

 5 (I1) 1 (L1.2) 5 คณะทํางานหา

ขอมูลวิทยากร

มากกวา  1 คน

5.จัดสถานที่ประชุม เพื่อใชเปนสถานที่จัด

ประชุม

ขนาดสถานที่จัด

ประชุมไมเหมาะสม

คณะทํางานไมไดมี

การวางแผนในการ

จัดทําโครงการ

 5 (I2) 1 (L1.2) 5 จัดทําแผนฯ

6.จัดทําเอกสาร

ประกอบการประชุม

เพื่อใชเปนขอมูลความรู

ประกอบการประชุม

เอกสารผิดและไม

ครบถวน

เจาหนาที่ขาด

ตรวจสอบ
 3 (I2) 1 (L1.2) 5 ไดดําเนินการ

ตรวจสอบกอน

การนําเอกสารไป

ใชจริง

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการบริหารความเสี่ยง

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการควบคุม

ที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการบริหารความเสี่ยง

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทําให

เกิดความเสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือ

สาเหตุที่มาของ

ความเสี่ยง)

(5)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการควบคุม

ที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

7.จัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการ 3 ครั้ง

เพื่อระดมสมองในการ

จัดทําแผนยุทธศาสตร

การบริหารทรัพยากร

บุคคล

ผูเขารวมประชุมไม

ครบตามที่โครงการ

กําหนด

ผูเขารวมประชุมติด

งานเรงดวนไม

สามารถเขารวม

ประชุมไดครบ

 3 (I1) 1 (L1.2) 3 1.มีการประชุม

คณะทํางานเพื่อ

วางแผนดําเนินงาน

        2.จัดทํา

แผนฯ

8.จัดทํารางแผนบริหาร

ความเสี่ยง

เพื่อใหไดรางแผนฯ 

นําเสนอบอรดเงินทุนฯ

เนื้อหาของแผนไม

ครบถวนสมบูรณ

เจาหนาที่ขาดความ

เชี่ยวชาญในการ

จัดทําแผนฯ

 3 (I1) 2 (L1.2) 6 สงเจาหนาที่รวม

รับการอบรม

9.เสนอรางแผนฯ ตอ

คณะกรรมการบริหาร

เงินทุนหมุนเวียนยาเสพ

ติด

เพื่อเสนอรางใหบอรด

เงินทุนฯ พิจารณา

เห็นชอบ

บอรดเงินทุนฯ ไมให

ความเห็นชอบ และ

ใหกลับไปแกไข

เจาหนาที่จัดทําราง

แผนฯ ที่มีเนื้อหา

และรายละเอียดไม

ครบถวน

 3 (I1) 2 (L1.2) 6 ดําเนินการ

ตรวจสอบกอน

นําเสนอราง HRM

10.ปรับรางแผนบริหาร

ความเสี่ยและจัดทําฉบับ

สมบูรณ

เพื่อใหเปนแผนฉบับ

สมบูรณ

แกไขไมครบถวนตาม

มติบอรดเงินทุนฯ

เจาหนาที่แกไข

รายละเอียดเนื้อหา

ไมครบถวน

 2 (I1) 1 (L1.2) 2 คณะทํางานไดมี

การตรวจสอบ

ฉบับสมบูรณ

11.เสนอเลขาธิการ อย.

เพื่อพิจารณาอนุมัติ

เพื่อใหอนุมัติ และ

นําไปใชดําเนินงานตอไป

อนุมัติเกินระยะเวลา

ที่กําหนด

เจาหนาที่เสนอ

เรื่องลาชา
 1 (I8) 1 (L1.2) 1 ดําเนินงานตาม

แผนฯ

12.แจงเวียนหนวยงาน

ภายใน

เพื่อใหหนวยงานภายใน

นําไปปฏิบัติตามแผนฯ

1.เอกสารสูญหาย 2.

รับแลวแตไมไดอาน

เจาหนาที่

ปฏิบัติงานบกพรอง
 5 (I2) 1 (L1.2) 5 มีการเซ็นรับ

เอกสาร

13. ประชาสัมพันธ

หนวยงานภายนอก

ทางเว็ปไซต

เพื่อใหหนวยงาน

ภายนอกหรือบุคคลที่

เกี่ยวของรับรูรับทราบ

แนวทางการดําเนินงาน

ตามแผนฯ

ผูเกี่ยวของไมไดอาน ผูที่เกี่ยวของไมให

ความสําคัญ
 1 (I2) 1 (L1.2) 1 เพิ่มชองทาง

ประชาสัมพันธ

ผานทางไลน 

เฟสบุคของกลุม

เงินทุนฯ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดทําเอกสารที่

เกี่ยวของกับการจัดทํา

โครงการ

เพื่อใชแจงรายละเอียดให

ผูเขารวมประชุม

จัดทําเอกสาร

ผิดพลาดและไม

ครบถวน

เจาหนาที่ขาดตรวจสอบ  3 (I2) 1 (L1.2) 3 จัดทํา 

checklist การ

จัดทําโครงการ

2.แจงฝายใหสงบุคคล

เขารวมประชุม

เพื่อใหไดบุคคลเขารวม

ประชุมตามที่โครงการ

กําหนด

ไดผูเขารวมประชุม

ไมเปนไปตามที่

โครงการกําหนด

ผูที่จัดสงเจาหนาที่เขารวม

โครงการไมไดคัดกรอง

อยางจริงจัง

 4 (I1) 2 (L1.2) 8 กําหนด

คุณสมบัติของ

บุคคลเขารวม

ในหนังสือเชิญ

3.เชิญวิทยากร เพื่อใหไดวิทยากรที่มีความ

เชี่ยวชาญจัดทําแผนฯ

ไดวิทยากรที่ไมมี

ความเชี่ยวชาญ

คณะทํางานไมไดมีการ

คัดเลือกวิทยากรที่

เชี่ยวชาญ

 5 (I1) 1 (L1.2) 5 คณะทํางานหา

ขอมูลวิทยากร

มากกวา 1 คน

4.จัดสถานที่ประชุม เพื่อใชเปนสถานที่จัด

ประชุม

ขนาดสถานที่จัด

ประชุมไม

เหมาะสมไมได

คณะทํางานไมไดมีการ

วางแผนในการจัดทํา

โครงการ

 5 (I2) 1 (L1.2) 5 จัดทําแผนฯ

5.จัดทําเอกสาร

ประกอบการประชุม

เพื่อใชเปนขอมูลความรู

ประกอบการประชุม

เอกสารผิดและไม

ครบถวน

เจาหนาที่ขาดตรวจสอบ  3 (I2) 1 (L1.2) 5 ไดดําเนินการ

ตรวจสอบกอน

การนําเอกสาร

ไปใชจริง

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการพัฒนาความรูเภสัชวิทยาและกฎหมายเกี่ยวกับวัตถุเสพติดที่

ใชในทางการแพทย

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L) 

 (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการพัฒนาความรูเภสัชวิทยาและกฎหมายเกี่ยวกับวัตถุเสพติดที่

ใชในทางการแพทย

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L) 

 (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

6.จัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการ 3 ครั้ง

เพื่อระดมสมองในการ

จัดทําแผนยุทธศาสตร

การบริหารทรัพยากร

บุคคล

ผูเขารวมประชุม

ไมครบตามที่

โครงการกําหนด

ผูเขารวมประชุมติดงาน

เรงดวนไมสามารถเขา

รวมประชุมไดครบ

 3 (I1) 1 (L1.2) 3 1.มีการประชุม

คณะทํางานเพื่อ

วางแผน

ดําเนินงาน      

  2.จัดทําแผนฯ

7.ประเมินผลสัมฤทธิ์

การเรียนรู

เพื่อใหทราบผลสัมฤทธิ์

การเรียนรู

1.เครื่องมือที่ใช

การประเมินไม

ครอบคลุมเนื้อหา

เจาหนาที่ผูจัดทําขาด

ความรูความเขาใจ
 4 (I1) 1 (L1.2) 4 สงเจาหนาที่

อบรม

8.สรุปผลการ

ประเมินผลสัมฤทธิ์การ

เรียนรู

เพื่อเสนอคณะ

กรรมการบริหารเงินทุนฯ

 และผูบริหาร อย.รับทราบ

1.ขอมูลผิดพลาด เจาหนาที่บันทึกขอมูล

ผิดพลาด
 5 (I1) 1 (L1.2) 5 ตรวจสอบ

ขอมูลกอน

นําเสนอผูบริหาร

9.ประเมินพฤติกรรม

ตามสมรรถนะ

เพื่อใหทราบวาเจาหนาที่ที่

เขารับการอบรม ผาน

หรือไมผานตามเกณฑที่

กําหนด

1.เครื่องมือที่ใช

การประเมินไม

ครอบคลุมเนื้อหา

เจาหนาที่ผูจัดทําขาด

ความรูความเขาใจ
 3 (I1) 1 (L1.2) 3 สงเจาหนาที่ไป

อบรมเรื่องการ

ประเมิน

พฤติกรรมตาม

สมรรถนะ

10.จัดทํารายงานสรุป

เสนอคณะกรรมการ

บริหารเงินทุนฯ และ

เลขาธิการ

คณะกรรมการอาหาร

และยา

เพื่อเสนอคณะ

กรรมการบริหารเงินทุนฯ

 และผูบริหาร อย.

สงรายงานสรุปผล

การอบรมลาชา

เจาหนาที่จัดสงลาชา  1 (I8) 1 (L1.2) 1 ใหเจาหนาที่

ปฏิบัติตามแผน

ที่กําหนด



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

กิจกรรม KM

1.จัดทําเอกสารที่

เกี่ยวของกับการจัดทํา

โครงการ

เพื่อใชแจงรายละเอียดให

ผูเขารวมประชุม

จัดทําเอกสาร

ผิดพลาดและไม

ครบถวน

เจาหนาที่ขาดตรวจสอบ  3 (I2) 1 (L1.2) 3 จัดทํา 

checklist 

การจัดทํา

โครงการ

2.แจงฝายใหสงบุคคล

เขารวมประชุม

เพื่อใหไดบุคคลเขารวม

ประชุมตามที่โครงการ

กําหนด

ไดผูเขารวมประชุม

ไมเปนไปตามที่

โครงการกําหนด

ผูที่จัดสงเจาหนาที่เขารวม

โครงการไมไดคัดกรอง

อยางจริงจัง

 3 (I1) 2 (L1.2) 6 กําหนด

คุณสมบัติ

ของบุคคลที่

จะเขารวม

โครงการใน

หนังสือเชิญ

3.เชิญวิทยากร เพื่อใหไดวิทยากรที่มีความ

เชี่ยวชาญจัดทําแผนฯ

ไดวิทยากรที่ไมมี

ความเชี่ยวชาญ

คณะทํางานไมไดมีการ

คัดเลือกวิทยากรที่

เชี่ยวชาญ

 5 (I1) 1 (L1.2) 5 คณะทํางาน

หาขอมูล

วิทยากร

มากกวา 1 คน

4.จัดสถานที่ประชุม เพื่อใชเปนสถานที่จัด

ประชุม

ขนาดสถานที่จัด

ประชุมไมเหมาะสม

คณะทํางานไมไดมีการ

วางแผนในการจัดทํา

โครงการ

 5 (I2) 1 (L1.2) 5 จัดทําแผนฯ

5.จัดทําเอกสาร

ประกอบการประชุม

เพื่อใชเปนขอมูลความรู

ประกอบการประชุม

เอกสารผิดและไม

ครบถวน

เจาหนาที่ขาดตรวจสอบ  3 (I2) 1 (L1.2) 3 ดําเนินการ

ตรวจสอบ

กอนการนํา

เอกสารไปใช

จริง

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการการจัดการความรู (KM) และติดตามงาน

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

สี )

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L) 

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการการจัดการความรู (KM) และติดตามงาน

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

สี )

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L) 

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

6.จัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการ 6 ครั้ง

เพื่อระดมสมองในการ

จัดทําแผนยุทธศาสตร

การบริหารทรัพยากร

บุคคล

ผูเขารวมประชุม

ไมครบตามที่

โครงการกําหนด

ผูเขารวมประชุมติดงาน

เรงดวนไมสามารถเขา

รวมประชุมไดครบ

 3 (I1) 1 (L1.2) 3 1.ประชุม

คณะทํางานเ 

 2.จัดทําแผนฯ

7.บงชี้ความรู เพื่อใหไดหัวขอความรู อาจไดหัว

ขอความรูไม

ครบถวน

ผูเขารวมประชุมกําหนด

หัวขอไมครอบคลุม

 3 (I1) 1 (L1.2) 3 ระดมสมอง

ประชุม KM 

กลุมเงินทุนฯ 

ครั้งที่ 1

8.จัดทําแผนการ

ดําเนินงาน KM

เพื่อทํารายละเอียดและ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

ขอมูลที่นํามาใชใน

การจัดทําแผนไม

ครบถวน

เจาหนาที่รวบรวมขอมูล

ไมครบถวน

 5 (I2) 1 (L1.2) 5 ประสาน

ขอมูลกอง ช.

9.ดําเนินงานจัดทํา KM เพื่อใหไดผลงานตามที่

กําหนดไวในแผนฯ

ดําเนินงานไม

เปนไปตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

เจาหนาที่ทํางานลาชา  1 (I8) 1 (L1.2) 1 กําชับ

เจาหนาที่ให

ปฏิบัติงาน

ตามแผน

10.รายงานผลไปยังกอง

แผนงานและวิชาการทุก

เดือน

เพื่อกอง ช. ติดตามความ

กาวนาของงาน

รายงานลาชา เจาหนาที่ลาชา  1 (I8) 1 (L1.2) 1 กําชับ

เจาหนาที่

ปฏิบัติงานให

เปนไปตาม

11.เขารวมกิจกรรม

แลกเปลี่ยนเรียนรู

รวมกับ อย.

เพื่อนําเสนอหัวขอความรู 

(KM)ของเงินทุนฯเพื่อให

ไดรับรางวัล

หัวขอที่นําเสนอ

อาจไมไดรับรางวัล

เจาหนาที่นําเรื่องที่

นําเสนอไมโดดเดน

-  3 (I1) 1 (L1.2) 3 นําเสนอที่

ประชุม KM 

เพื่อรวม

พิจารณา

12.จัดทํารายงานสรุป

เสนอคณะกรรมการ

บริหารเงินทุนฯ และ

เลขาธิการ อย.

เพื่อเสนอคณะ

กรรมการบริหารเงินทุนฯ

 และผูบริหาร อย. 

รับทราบ

สงรายงานสรุปผล

การอบรมลาชา

เจาหนาที่ปฏิบัติงานลาชา  1 (I1) 1 (L1.2) 1 ใหเจาหนาที่

ปฏิบัติตาม

แผนที่กําหนด



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.เชิญประชุม เพื่อใหหัวหนาฝายและ

เจาหนาที่ทุกคนเขารวม

ประชุม

จํานวนผูเขา

ประชุมไมครบ

ตามที่กําหนด

เจาหนาที่ไมเขารวม

ประชุม

 3 (I1) 1 (L1.2) 3 กําหนดใน

แผนปฏิบัติ

การประจําป

2.จัดสถานที่ประชุม เพื่อใชเปนสถานที่จัด

ประชุม

หาสถานที่ในการ

จัดประชุมตาม

ชวงเวลากําหนด

ไมได

คณะทํางานไมไดมีการ

วางแผนในการจัดทํา

โครงการ

 5 (I2) 1 (L1.2) 5 วางแผน

สถานที่

ลวงหนา

3. จัดทําวาระการประชุม

และเอกสารประกอบการ

ประชุม

เพื่อกําหนดเรื่องที่จะ

ประชุม

เอกสารผิดและ

วาระไมครอบคลุม

ประเด็น

เลขานุการขาดการ

ตรวจสอบ

 5 (I2) 1 (L1.2) 5 ดําเนินการ

ตรวจสอบ

กอนการ

จัดทําเอกสาร

4.จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ

 10 ครั้ง

เพื่อรับทราบนโยบายของ

ผูบริหาร และเปนการ

สื่อสารระหวางผูบริหาร

กับเจาหนาที่

จัดไมครบตามที่

กําหนด

1.ผูบริหารติดภารกิจ  4 (I1) 1 (L1.2) 4 กําหนดใน

แผนปฏิบัติ

การประจําป

5.รายงานการประชุม เพื่อใหทราบนโยบายของ

ผูบริหาร

ทํารายงานลาชา 

สรุปไมตรงประเด็น

เลขานุการขาดทักษะการ

จัดทํารายงานการประชุม

 1 (I8) 1 (L1.2) 1 จัดทําแผนฯ

6.สรุปผลสิ้นป เพื่อสรุปผลการ

ดําเนินงานปที่ผานมา

สรุปขอมูลลาชา 

และสรุปผิดประเด็น

เลขานุการขาดทักษะการ

จัดทํารายงานการประชุม

 1 (I8) 1 (L1.2) 1 จัดทําแผนฯ

ประชุมกลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด

(12)

ผูรับผิดชอบ

(1)

ขั้นตอนการดําเนินงาน

หลัก (Key Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5) (6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L) 

 (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการจัดการความรู KM cและติดตามงาน (ประชุมกลุมเงินทุน

หมุนเวียนยาเสพติด)



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.แจงเวียนโครงการ เพื่อใหทุกฝายนําไปปฏิบัติ ไมไดรับเอกสาร งานสารบรรณสงผิดที่  2 (I3) 1 (L1.2) 2 ใหเซ็นชื่อเมื่อ

เจาหนาที่รับ

เอกสาร

2.ดําเนินตามโครงการ เพื่อใหเจาหนาที่ใหมไดรับ

ความรูในงานที่ปฏิบัติ

ไมสามารถ

ถายทอดความรูได

ผูใหความรูขาดทักษะการ

ถายทอดความรู

 5 (I1) 2 (L1.2) 10 เจาหนาที่ใหม

ปฏิบัติงาน

รวมกับผู

ถายทอดความรู

ผูใหความรู

ศึกษาเพิ่มเติม

จาก SOP

ปงบประมาณ

 2561

ฝ.นโยบาย

3.ติดตามผลการ

ดําเนินงาน

เพื่อใหทุกฝายสงสรุปผล

การดําเนินงานโครงการ

ไมสามารถติดตาม

งานได

ผูที่เกี่ยวของในทุกฝาย

ไมใหความสําคัญ

 5 (I1) 1 (L1.2) 5 ทุกฝาย

ดําเนินการตาม

แผนที่กําหนด

4.สรุปผล เพื่อสรุปผลการดําเนิน

โครงการ

รวบรวมขอมูลไม

ครบถวน และ

ดําเนินการลาชา

เจาหนาที่ขาดการ

ตรวจสอบ และไมได

ดําเนินการตามแผน

 1 (I8) 1 (L1.2) 1 ดําเนินการตาม

แผนที่กําหนด

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

(8)

ระดับ

ความเสี่ยง

 (I X L)  

(ระบุ

คะแนน)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการพี่สอนนอง



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.แจงเวียนโครงการ

ใหทุกฝาย

เพื่อใหทุกฝายนําไปปฏิบัติ ไมไดรับเอกสาร งานสารบรรณสงผิดที่  2 (I3) 1 (L1.2) 2 ใหเซ็นชื่อเมื่อ

เจาหนาที่รับ

เอกสาร

2.สงเจาหนาที่เขา

อบรมตามแผนพัฒนา

บุคลากร (IDP)

เพื่อใหเจาหนาที่ไดอบรม

และมีความรูตามแผน IDP

 ที่กําหนด

ประมาณการ

รายจายไม

สอดคลองกับแผน 

IDP

เจาหนาที่บกพรอง  5 (I2) 1 (L1.2) 5 ตรวจสอบ

คาใชจายใน

หลักสูตรให

เปนปจจุบัน

3.ประเมินความรูหลัง

การอบรม

เพื่อวัดผลการพัฒนาตาม

สมรรถนะ

ประเมินผิดพลาด ผูประเมินประเมินไม

เปนไปตามขอเท็จจริง

 5 (I1) 1 (L1.2) 5 นําเขา

คณะกรรมการ

กลั่นกรอง

พิจารณา

4.สรุปผล เพื่อสรุปผลการดําเนิน

โครงการ

รวบรวมขอมูลไม

ครบถวน และ

ดําเนินการลาชา

เจาหนาที่ขาดการ

ตรวจสอบ และไมได

ดําเนินการตามแผน

 1 (I8) 1 (L1.2) 1 ดําเนินการ

ตามแผนที่

กําหนด

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L) 

 (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุ

กิจกรรมที่

ไมใชงาน 

Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการอบรมวิชาการตามสมรรถนะหลัก



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.แจงเวียนโครงการ

ใหทุกฝายทราบ

เพื่อใหทุกฝายนําไปปฏิบัติ ไมไดรับเอกสาร งานสารบรรณสงผิดที่  2 (I3) 1 (L1.2) 2 ใหเซ็นชื่อเมื่อ

เจาหนาที่รับ

เอกสาร

2.ดําเนินการให

เจาหนาที่เขาอบรม

ตามหัวขอโครงการที่

ทุกฝายรับผิดชอบ

เพื่อใหเจาหนาที่ไดรับ

ความรูจากการรวมอบรม

ผูเขาอบรมไมตรง

ตามกลุมเปาหมาย

ของโครงการ

ไมไดสํารวจความตองการ

ของเจาหนาที่กอนการจัด

โครงการ

 3 (I2) 2 (L1.2) 5 สํารวจความ

ตองการกอน

การจัดอบรม

3.ประเมินความรูของ

เจาหนาที่ที่เขารวม

โครงการหลังการ

อบรม 3 - 6 เดือน

เพื่อวัดผลความรูที่ไดรับ

หลังการอบรม

ขอมูลที่ไดจาก

การประเมินไม

ตรงขอเท็จจริง

ผูประเมินไมเขาใจ

เครื่องมือในการประเมิน

 5 (I2) 1 (L1.2) 5 ผูประเมิน

จะตองศึกษา

คูมือการ

ประเมิน

4.สรุปผลการอบรม เพื่อรายงานผลการผาน

เกณฑการประเมิน

ผลการประเมินต่ํา

กวาเกณฑ

ประเมินที่กําหนด

1.ผูประเมินไมเขาใจ

เครื่องมือการประเมินผล 

      2.ผูถูกประเมินม

สามารถนําความรูที่

อบรมมาใชปฏิบัติงาน

 5 (I1) 1 (L1.2) 5 สงเจาหนาที่

เขารับอบรม

เพิ่มเติม

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L) 

 (ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(ควรระบุ

กิจกรรมที่

ไมใชงาน 

Routine)

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอน

การดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุที่มา

ของความเสี่ยง)

(5)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการติดตามประเมินผลบุคลากรที่ผานการอบรม



หนวยงาน :  กลุมเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด ฝายนโยบายละแผนงาน

กลยุทธ การ

ปฎิบัติงาน

การเงิน กฎระเบียบ

ตางๆ

(S) (O) (F) (C)

1.จัดทําแบบสํารวจ

ความพึงพอใจ

เพื่อใชเปนเครื่องมือในการ

ประเมิน

เนื้อหาใน

เครื่องมือการ

ประเมินไม

ครอบคลุม

เจาหนาที่ไมได

ตรวจสอบความถูก

ตองครบถวน

 3 (I1) 2 (L1.2) 6 เจาหนาที่

ตรวจสอบให

ครบถวน

2.เสนอขออนุมัติใช

แบบฟอรม

เพื่อใหเลขาธิการ อย. 

พิจารณาอนุมัติ

- - - - - - - - - -

3.สํารวจความพึงพอใจ เพื่อทราบขอมูล ไดรับขอมูลไม

ครบถวน

เจาหนาที่ตอบ

แบบสอบถามไม

ครบถวน

 5 (I1) 1 (L1.2) 5 แจงให

เจาหนาที่

เขาใจใน

แบบสอบถาม

4.รวบรวมวิเคราะห

ขอมูลความพึงพอใจ

เพื่อสรุปผลการประเมินความ

พึงพอใจ

ไดรับขอมูลใน

แบบสอบถามไม

ครบถวน

ผูวิเคราะหรวบรวม

ขอมูลผิด
 5 (I1) 1 (L1.2) 5 ตรวจสอบผล

การวิเคราะห

5.สรุปผล เพื่อหามาตรการปรับปรุง

แกไขและนําเสนอตอคณะ

กรรมการบริหารเงินทุนฯ และ

ผูบริหาร

- - - - - - - - - -

6.แจงเวียนหนวยงาน

ภายใน

เพื่อใหทราบผลการดําเนินงาน - - - - - - - - - -

(6)

ระดับ

ผลกระทบ

  (I)  

(ระบุ

คะแนน)

(7)

ระดับ

โอกาส

  (L)   

(ระบุ

คะแนน)

(9)

มาตรการ

ควบคุมที่มีอยู

(10)

มาตรการ

จัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติม

(11)

ระยะเวลา

ดําเนินการ

(12)

ผูรับผิดชอบ

(8)

ระดับ

ความ

เสี่ยง

 (I X L) 

 (ระบุ

คะแนน)

การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk กาตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

(1)

ขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก (Key

 Process)

(2)

วัตถุประสงคของขั้นตอนการ

ดําเนินงานหลัก

(3)

ความเสี่ยง

(เหตุการณที่จะทํา

ใหเกิดความ

เสียหาย)

(4)

ปจจัยเสี่ยง

(ตนเหตุหรือสาเหตุ

ที่มาของความเสี่ยง)

(5)

แบบรายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561

ชื่อโครงการ/กระบวนการ : โครงการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากร
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